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بيئة العمل الأكاديمي وعلاقتها بالإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس 
 بكلية التربية بجامعة أم القرى 
 بسمة بنت محمد بن معيض الوذيناني

 المملكة العربية السعودية ،جامعة أم القرى  ،كلية التربية ،قسم الإدارة التربوية والتخطيط ،باحثة دكتوراة

 18/08/2021:قيول البحث       08/08/2021 :مراجعة البحث         09/07/2021:  استلام البحث

 

 :لدراسةا ملخص

إلى هدفت بجامعة أم القرى، و بكلية التربية التدريس  ةهيئ لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةوواقع  الأكاديميالتعرف على واقع بيئة العمل إلى هدفت الدراسة 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي ، العلمية لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى  والإنتاجية الأكاديمي بين بيئة العمل لاقةالتعرف على الع

ة، (عضو/عضو 250)م القرى البالغ عددهم أ ةة بجامعالتدريس بكلية التربي ةاء هيئضعأ مجتمع الدراسة من جميع وتكون  والارتباطي،المسحي والمقارن 
 الأساليب تاستخدمو (فقرة لجمع البيانات، 45)للدراسة وتكونت من  ة دا أستبانة الا الباحثة استخدمتة، (عضو/عضو 175)الدراسة  ةوكان حجم عين

 الارتباط اختبار شيفيه، معاملة الأحاديت والتباين  المعياري، اختبار الانحراف، المتوسط الحسابي، المئويةالتكرارات، النسب : )التالية الإحصائية
ا الوظيفي ضالقيادة والر  طفي بعد نم (عالية)كانت بدرجة  الأكاديمين واقع بيئة العمل (، وتوصلت الدراسة إلى أالفا كرو نباخ معاملاتبيرسون، 

قة لاوجود ع(، وتوصلت إلى متوسطة)هيئة التدريس كانت بدرجه  لأعضاءة يالعلم تاجيةالإنواقع ، و التحفيز والدافعية نحو العمل في بعد (متوسطة)و
 الأكاديميصائية لبيئة العمل حا دلالةوجود فروق ذات ، و العلمية والإنتاجية الأكاديميبين بيئة العمل ( 0.05) عند مستوى  ةإحصائي لالةارتباطية ذات د

 ةإحصائي دلالةتوجد فروق ذات ا لا ، بينملأسريةصالح التربية ال"أستاذ" ومتغير التخصص  صالح رتبة الأكاديميةتعزى للجنس صالح الذكور والرتبة 
والتخصص صالح  "أستاذ" الأكاديميةالعلمية تعزى للجنس صالح الذكور والرتبة  الإنتاجيةحور مصائية لحا دلالةوجود فروق ذات ، و لسنوات الخبرة

 سنة.15قل من أ -5الخبرة من  تعزى لسنوات الخبرة صالح سنوات ةإحصائي دلالةرت فروق ذات التربية الخاصة، كما ظه
 العمل الأكاديمي والبحث العلمي، والارتباط، والبيئة الأكاديمية، وقياس الإنتاجية العلمية.: الكلمات المفتاحية

Abstract 
The study aimed to identify the reality of academic work environment and the reality of scientific productivity of faculty 

members, also aimed to identify the relationship between the academic work environment and scientific productivity of the 

faculty of the Education College at the University of Umm Al-Qura. The study followed the descriptive and comparative survey 

Correlative. The study population consisted of all faculty, Faculty of Education at the University of Umm Al-Qura (250) Member 

and the sample size was (175) Member. Questionnaire has been used as a tool it consisted of(45) phrase, the following statistical 

methods were used frequencies, percentages, arithmetic average, standard deviation, t- test and one-way ANOVA, scheffe 

procedure, Pearson correlation coefficient, Cronbach's Alpha. The study found the following results of: The reality of academic 

work environment was (high) degree in the leadership style and job satisfaction field, (medium) degree in stimulation and 

motivation towards work field, The average of the reality of scientific productivity was incredibly (medium),There was a 

correlation statistically significant at the level (0.05) between the academic work environment and scientific productivity, There 

were significant differences of academic work environment due to gender in favor of males and academic rank in favor of 

"professor" and variable specialty in favor of family education, while there are no significant differences for years of experience, 

There were statistically significant differences to the axis of scientific productivity due to gender in favor of male, academic rank 

"professor" and specialization in favor of special education. As well as statistically significant due to the years of experience have 

emerged for years of experience of 5-less than 15 years differences. 

Key Words: academic work, scientific research, correlation, academic environment, scientific productivity measurement, 

gender, specialty. 
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 المقدمة
حداث التغيرات في شتى إ الكبير في الأثروتطورات سريعة في التقدم العلمي والتقني والتي كان لها  ةكبير  تحولاتيشهد العالم 

سها الجامعات في العالم أالتعليم العالي وعلى ر  ، والسياسية، وتعد مؤسساتوالاقتصادية، والثقافية، الاجتماعيةالحياة  مجالات
 والتطورات، كونها تشكل معلما   التحولاتالمنظمات التي تأثرت بتلك  والجامعات في المملكة العربية السعودية خاصة من

 جامعات من أهم المؤسسات العلمية والتربوية والثقافية لدورها التربوي والتعليمي الرائد في كلتعد الالأمم. لتقدم  ومؤشرا   حضاريا  
من خدمات عديدة ه رد والجماعة داخل المجتمع وما تقدمففي حياة ال الإيجابيدرجة تقدمها، وتأثيرها  اختلافالمجتمعات على 

 .والتربية والثقافة والمعرفةفي مجال العلم 

لما تقوم به من  كافة النواحي الحياتية، نظرا   في تطوير تههميلأالجامعي قمة الهرم التعليمي للمجتمعات المتقدمة،  يمثل التعليم
جراء البحوث العلمية، ونشر العلم والثقافة في مختلف إالمؤهلة، و  وتنمية الكوادر البشرية والقيادية لإعدادوظائف متعددة 

 الأمثل الاستغلال واستغلالههمية العنصر البشري لها، والمحافظة عليه أ ن تدرك ألها لابد  هدافهاأ ولتحقق الجامعات  ،الميادين
 (2006مدة، لا)الج.التي تعمل بها هذه الجامعات فهم البيئة خلالمن 

تحرص على ضرورة التركيز  هدافهاأ ن جميع الجامعات والتنظيمات وهي في سعيها لتحقيق أعلى  (1994،اللوزي )شار أفقد 
نه أصبح من ( أ715: 2005،المعايرة)كد ، وأرد وفعاليتهفنتاجية الإدف زيادة هودراسة البيئة المحيطة بها ب الإنتاجيةعلى 

لى ذلك جميع إ بالضافةالتدريس وواجباته، وانما أصبح يشمل  للجامعات لم يعد يقتصر على الأكاديمين الدور أالواضح 
 .عداد الباحثينإ بحاث علمية و أصبحت الجامعات مراكز أالعلمي، و  سها البحثأوعلى ر  ديميةالأكاالجوانب 

تستطيع الجامعات القيام بأدوارها  ، ولكيلأهدافهاعضائها ودورهم في تحقيق الجامعة أ  لإنتاجيةالعلمي للجامعة مرآة  الإنتاجيعد 
ير المناخ فعضائها وتو أ وحتى تسهم في تطوير كفاءات  ،لإدارتهابد من توفير الدعم المادي والمعنوي بشكل فاعل فلا المختلفة

ن يكون لدى أبد لافكان  ،العلمي الإنتاجالعالي بالمعنى الحقيقي إذا أهمل  ن تكون هناك مؤسسة للتعليمأيمكن  لاو  ،لهم الملائم
 .بالبحوث العلمية وتقدمها الاهتمامقوية نحو  أعضاء هيئة التدريس اتجاهات

لمهامهم المهنية  لأدائهمالتدريسية  عضاء هيئتهاأ مجتمعها وتنمية بيئته بمستوى كفاءة  ةويرتبط حجم مساهمة الجامعة في خدم
اول قضايا نللطالب بوجه عام، ومهامهم البحثية التي تت المتمثلة في مهامهم التدريسية التي تستهدف نقل المعارف والمهارات

عضاء هيئة التدريس هم من تقع على كاهلهم أ ولما كان  ،بوجه خاص تنمية وخططها بما يتفق بمتطلبات مجتمع المعرفةال
نتاجيتهم تنال إن عملية تحديد الظروف التي قد تحد من إوالنهوض به داخل الجامعات، ف مسؤولية ومهمة تطوير البحث العلمي

 (.2007)الحديثي، ميالأكاديمسيرة تقييم العمل  همية بالغة فيأ 

عضاء هيئة التدريس ورعاية أ تحفيز  دارات الجامعات فيإو  الأقسامن المسؤولية مشتركة بين رؤساء أعلى ( 2011،التل)أكد 
وتوفير باحثين مساعدين  اللازمة والأدواتوالتجهيزات  العلمي، وكذلك تقديم الدعم للإنتاججهودهم ومنحهم الوقت الكافي 

 باء التدريسية وتسهيل المشاركة في المؤتمرات.عالأ من تخفيف الملائمةلى تهيئة الظروف إ بالإضافة

العلمية  الإنتاجيةوواقع الأكاديمي تت هذه الدراسة لتدرس ما واقع بيئة العمل أوقوف الباحثة على ما سبق ذكره  خلالومن 
 لقرى.م اأقة بينهما بكلية التربية بجامعة لاهيئة التدريس والع لأعضاء
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 مشكلة الدراسة

دارية إادية قين مؤسسات التعليم العالي تسهم في تكوين وتشكيل المعرفة وذلك لما تمتلكه من مناهج ومقررات وكفاءات إ
ة قبل متعاأجيااد دبحاث العلمية والأطروحات التي تساهم في تنمية المجتمع، وإعداد الأأعالجامعات اليوم تقاس بفكاديمية، أو 

لى الكشف عن إولها قلة الدراسات التي هدفت أت هذه الدراسة من عدة اعتبارات عنب، فوتدريبها وفق استراتيجية سليمةها هيلوتأ
، نتاجية العلميةات السعودية ويرجع ذلك لصعوبة وتباين قياس الإعالعلمية لأعضاء هيئة التدريس في الجام نتاجيةواقع الإ

مشكلة الانخفاض  ي منانة التدريس تعئتاجية عضو هيإنن ألسابقة من نتائج تكشف ليه الدراسات اإبالإضافة إلى ما توصلت 
 .والضعف

نتاجية اهتمت سياسة التعليم العالي في المملكة على تشجيع الباحثين للقيام بالبحوث العلمية، في ظل التناقص في حجم الإ
ضعيف  من البحوث في البلاد العربية ما ينشر سنويا  ل معدحدى الدراسات أن إظهرت أالعلمية لأعضاء الهيئة التدريسية ولقد 

% 30 نتاجية هو في حدودن معدل الإإف لفا  أ 55يزيد عن الذي عضاء هيئة التدريس الجامعي في البلاد العربية أ عند ب مقارنة
 بعد عام قب يتوسع عاما  ثن هذا الأم دولنا بدول الثقب الأسود، والحقيقة 2004نسانية لعام بحث، لقد سمى تقرير التنمية الإ

 (.2010)الكبيسي والراوي، 

 كاديمية عموما  دارية والبيئة الأالباحثة أن مظاهر الرضا الوظيفي والتحفيز والدافعية نحو العمل وكذلك السياسات الإ وجدتولقد 
باط مما يحد من حبدرجة ضعيفة وغير مرضية عند بعض أعضاء هيئة التدريس والتي قد تسبب القلق والتوتر والإ كانت

و أفاعليتهم التدريسية والبحثية فكان لابد من التعرف على واقع تلك البيئة الاكاديمية التي تحيط بهم سواء على مستوى الكلية 
ما  :السؤال التاليتتمثل في في ضوء ما سبق برزت لدى الباحثة مشكلة الدراسة الحالية التي  تاجيتهم العلمية.إنالقسم وواقع 

 م القرى؟أيئة العمل الأكاديمي بالإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية في جامعة علاقة ب

 أسئلة الدراسة

 التدريسية؟ة يئهعضاء الأ ما واقع بيئة العمل الأكاديمي بكلية التربية بجامعة أم القرى من وجهه نظر  .1
يئة هعضاء الأ  نظر ةبكلية التربية بجامعة أم القرى من وجهعضاء الهيئة التدريسية أ نتاجية العلمية لدى ما واقع الإ .2

 ؟التدريسية
القرى من وجهة نظر  مأنتاجية العلمية بكلية التربية بجامعة هل توجد علاقة ارتباطية بين بيئة العمل الأكاديمي والإ .3

 عضاء الهيئة التدريسية؟أ 
الدراسة نحو بيئة  فراد مجتمعأات استجابات ( بين متوسط0.05د مستوى )نحصائية عإهل توجد فروق ذات دلالة  .4

عضاء أ نظر  ةسنوات الخبرة( من وجه عدد-التخصص-كاديميةالرتبة الأ-العمل الأكاديمي تعزى لمتغيرات )الجنس
 الهيئة التدريسية؟  

 فراد مجتمع الدراسة نحو واقعأ( بين متوسطات استجابات 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .5
عدد سنوات الخبرة( من -التخصص–الرتبة الاكاديمية -نتاجية العلمية لدى أعضاء الهيئة التدريسية تعزى )الجنسالإ

 عضاء الهيئة التدريسية؟أ نظر  ةوجه
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 أهداف الدراسة
 سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

 القرى.التعرف على واقع بيئة العمل الأكاديمي بكلية التربية بجامعة أم  .1
 م القرى.أنتاجية العلمية لأعضاء الهيئة التدريسية بكلية التربية بجامعة التعرف على واقع الإ .2
التربية بجامعة أم  نتاجية العلمية لأعضاء الهيئة التدريسية بكليةالتعرف على العلاقة بين بيئة العمل الأكاديمي والإ .3

 القرى. 
 أهمية الدراسة

م القرى في ضوء تصوراتهم لبيئة أنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة الإ لقد جاءت هذه الدراسة لمعرفة
 أهمية الدراسة كما يلي: وتلخص ي،العمل الأكاديم

 :الأهمية النظرية 
 .ثراء للمكتبة العربية والسعوديةإ .1
 .خطط التنمية وبرامج التوعية، و نها جاءت تلبية لتوصيات الدراسات السابقةأ .2
 همية التطبيقية:الأ 
عاد وعوامل وعناصر أبنتاجية العلمية بعد توضيح حيث تبحث عن أثر تلك البيئة على الإ ،أهمية متغيرات الدراسة .1

 بيئة العمل الأكاديمي. 
أهمية الفئة المستهدفة من أعضاء هيئة التدريس في جامعة أم القرى بكلية التربية وما لهم من أهمية ودور فعال في  .2

 .العملية التعليمية والتنمية المجتمعية
م القرى، من أبيئة العمل الأكاديمي لعضو هيئة التدريس في جامعة ، و محاولة التعرف على واقع الإنتاجية العلمية .3

  .بعاد بيئة العملأخلال العوامل المؤثرة فيه وخصائص و 
 .البحثية لديهم ية في تمايز وتنمية المهاراتمكانية الاستفادة من نتائج الدراسة من قبل أعضاء الهيئة التدريسإ .4

 حدود الدراسة
 اقتصرت حدود الدراسة الحالية على:

 شطر الطلاب والطالبات بجامعة أم القرى بمكة المكرمة :الحدود المكانية. 
  ه1437/1436: الفصل الأول لعام الزمانيةالحدود. 
 ل أثناء فترة عمس الأر  ون علىنبجامعة أم القرى الذين سيكو عضاء الهيئة التدريسية بكلية التربية أ د البشرية: حدو ال

 الدراسة. ة دا أتوزيع 
 مصطلحات الدراسة

 نها "القيم والاتجاهات السائدة داخل التنظيمات الإدارية، ومدى تأثيرها أ( ب35: 2000،القريوتي)عرفها ة العمل:ئبي
 دارية". على السلوك التنظيمي للعاملين وعلى مجمل العملية الإ
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 :كلمة  الأكاديميAcademy  كلمة عريقة تشير لما يعرف الآن بالجامعةUniversity ،وبمعناها الشامل والعميق ،
تكون مؤسسة للتعليم العالي بفروعه المختلفة في جميع المجالات، وتختص الأكاديمية بمجالات التعليم العالي 

في العالم الغربي، والأوساط العلمية، يستخدم  مة. وحديثا  لمعايير دقيقة حاك والبحوث، وتمنح العضويات الفخرية وفقا  
 1959مصطلح الأكاديمية عادة لوصف مجموعة مؤسسات التعليم العالي، أو ما يعرف أيضا باسم الجامعة)

,Carter.) 
 تكون كلية في الجامعة منها العملية و /هي ظروف بيئة العمل داخل القسم جرائي لبيئة العمل الأكاديمي:الإ التعريف

ت، آفادارية، الرضا الوظيفي، الحوافز والمكبالمهام الموكلة لعضو هيئة التدريس، والتنظيمية وتكون في العمليات الإ
 وتوفر المكان الملائم والمستلزمات التي تساعد عضو الهيئة التدريسية لإنجاز مهامه.

 العلمية لعضو هيئة التدريس وتشمل البحوث ( أن هي "كمية الأعمال 10: 4200،عائالش) ذكر العلمية: الانتاجية
 .المنشورة والكتب العلمية وورقات العمل في المؤتمرات العلمية المحكمة"

 نشطة علمية وبحثية من دراسات علمية وكتب أمحصلة ما يقوم به عضو هيئة التدريس من  هي جرائي:الإ التعريف
لات العلمية المحكمة وغير ذلك، ومشاركاته الميدانية مؤلفة أو مترجمة في مجال تخصصه المنشورة منها في المج

 .للمؤتمرات والمناقشات واللجان العلمية
 

 الإطار النظري 

 مفهوم بيئة العمل:

ن بيئة العمل تمثل الخصائص الداخلية للمنظمة التي ، إيستخدم مصطلح بيئة العمل للتعبير عن كل ما يحيط بالموظف
الخصائص و بأنها العوامل  (2008العمل والرواتب والحوافز، لذلك عرفها )حمزاوي، تتضمن الأنظمة والإجراءات وظروف 

للمنظمة التي يعمل بها الموظف مثل الأنظمة وإجراءات العمل والرواتب والحوافز والعلاقات السائدة في بيئة العمل  اخليةالد
جديدة مثل  سين بيئة العمل، مع ظهور معاييرفقد بدأت المنظمات والجامعات السعودية الاهتمام بتح ونوع وظروف العمل.

 .العزيز للجودة، والاعتماد الأكاديمي معايير الجودة وإدارة نظم الجودة الأيزو وجائزة الملك عبد

 مفهوم بيئة العمل الأكاديمي:

كما  ،(Aguirre, 2000)هي "مجموعه من الصراعات حول تعريف المعرفة وماذا يعني أن يكون الشخص ذو معرفة ودراية"
و كفاءة ذنها هي "الكيان المؤسسي الذي يتنافس مع منظمات المجتمع بما لديه من موارد قيمة ومؤثرة و أب Kellerعرفها كيلر 

 . (Winter&Sarros, 2002)عالية" 

 أهمية تحسين بيئة العمل الأكاديمي:

عضو هيئة التدريس بيئة عمل جيدة فذلك سوف إن لتحسين بيئة العمل أثر على أعضاء هيئة التدريس والجامعة، فلما يجد 
وب به، مما يجعله يقدم أفضل ما لديه من طاقات وقدرات، أي أن البيئة المثالية غيشعره بالانتماء لهذه الجامعة وأنه شخص مر 

وجود ، و هاز يطور الجامعة وتمتعلى  سإنتاجيته بفعالية، مما ينعك للعمل تساهم في رفع أداء وكفاءة عضو هيئة التدريس ورفع
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مجموعة من المبادئ والقيم والمشاعر والأخلاقيات التي تساهم في خلق بيئة عمل مثالية، تعمل على رفع مستوى الإنتاج لدى 
 .((Kimi&others,2011عضو هيئة التدريس وبالتالي تطور ونجاح الجامعة 

 نواع بيئة العمل الأكاديمي:أ

على حد سواء وهي  كاديمية نوعان تمارس في الجامعات البحثية والمهنيةالأن بيئة العمل أ Tierney & Bensimon)ذكر )
 كالتالي:

ذو فكر تقليدي وتصوري ويفضل البحث  أنهلقة )محافظة وتقليدية(: يتصف فيها عضو هيئة التدريس بغكاديمية مأ .1
 يترك على حريته للعمل على تطوير النظريات المبهمة  نأذ بعلى التدريس ويح

ولية عضو هيئة ؤ نها المكان المكرس لحياة العقل، مسأكاديمية على فتوحة )متحررة(: تصور البيئة الأكاديمية مأ .2
، ن الوظائف الثلاثية )البحثأالتأكيد على  عية مئفكار خلاقة للتعامل مع المشاكل الاجتماعية والبيأالتدريس تقديم 

 بأهميتها.خدمة المجتمع( تحتفظ ، التدريس
 

خلق مناخ أكاديمي يحظى بالحرية  الملائمن يكون مفكر مبتكر ومعلم مبدع فمن أ الأكاديميإن أحد توقعات الجامعة للعصر 
كما أكد ، (Townsend &Rosser, 2007والتقييم الذاتي لتعزيز العقلية العلمية لدى عضو هيئة التدريس) والاستقلالية

Jenkins,2004) ظهرت أنتاجية العلمية في جميع مجالات الحياة فقد على الإ مباشرا   ن تأثيرا  أثراين الضغط والجهد أ( على
 المكافآتكاديمية قد تسبب التوتر بين أعضاء هيئة التدريس وهي )حدى الدراسات السابقة خمس مواطن للضغوط في البيئة الأإ

 (.تفاعل الطلاب، ية المهنيةو اله، التأثير الإداري ، ضيق الوقت، ديرقوالت

 بعاد بيئة العمل:أ

نشطة والوظائف التي تمارس داخل ساس الأأاك من يضعها على نن هأذ إبعاد محدودة لبيئة العمل ألا يوجد اتفاق على 
ساس ألتصل لنتائج مرغوبة ومنهم من يضعها على  نشطة التي تتفاعل معا  دارية والأمن الوحدات الإ ةنها مجموعأالمنظمة وب

 (.2006جتماعية والثقافية واتخاذ القرارات ووضع الخطط داخل المنظمة )الجلامدة، سلوكي ضمنها العوامل الا

 نماط القيادة، والاتصالات، والتقنية المستخدمة، والعلاقات السائدة في بيئة أجراءات، و نظمة والإالتنظيمي: تتضمن الأ
 .داخل التنظيمات الإدارية ةالعمل، والقيم والاتجاهات السائد

 عيين، تار و يب، وحوافز مادية ومعنوية، واختتمن ما يتعلق بعضو هيئة التدريس من أجور ورواالوظيفي: تتض
  .بالإضافة إلى وصف الوظائف وتصميمها وتصنيفها

 ضاءة وتصميم ادية المؤثرة على بيئة العمل مثل الضوضاء، ودرجة الحرارة، والإمالمادي: تتضمن المكونات ال
 المساعدة وغيرها.دوات المكتبية المكاتب، والأ

 تسهم في ا التقني: تتضمن التقنيات الحديثة التي تيسر أداء العمل في الجامعات وتسهم في توفير الوقت والجهد كم
 داء عضو هيئة التدريس.أتطوير 

بعاد التي قد تؤثر تظهر لنا أث لابعاد بيئة العمل المختلفة فقد ركزت الدراسة الحالية على ثأما سبق من استعراض  خلالمن  
 هيئة التدريس وهي كالتالي: لأعضاءالعلمي  الإنتاجومدى تأثيرها على  الأكاديميجوانب بيئة العمل 
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  :عرف : النمط القياديأولًا(Remondini,2001) فراد أتأثير الفرد على سلوك  خلالهانها العملية التي يتم من أالقيادة ب
القيادة التربوية بمفهومها الحديث تعني كل نشاط اجتماعي هادف و  ،و المؤسسةأهداف المجموعة أ المجموعة نحو بلوغ 

مصالحها ويهتم بأمورها ويسعى لتحقيق مصالحها عن طريق التفكير والتعاون  يرى  ةفي جماع نه عضوا  أيدرك فيه القائد 
العجمي، ) المادية المتاحة والإمكانياترية البش والاستعداداتفي رسمها الخطط وتوزيع المسؤوليات حسب الكفايات 

2008). 
عضاء هيئة التدريس وبين خطط أ نها حلقة الوصل بين أالقيادة في  أهمية (2008،شحادة)أكد : همية القيادةأ -

، فالقيادة والاستراتيجياتالتي تنصهر بداخلها طاقة المفاهيم والسياسات  البوتقةنها إالجامعة وتصوراتها المستقبلية، 
ن إ بالمؤسسة وتقليص الجوانب السلبية، الإيجابيةتعميم القوى  خلالالمرجوة من  الأهدافجل تحقيق أتعمل من 

عضو هيئة التدريس  من دءا  القيادة التعليمية والتربوية الجيدة ضرورية في العمل الجماعي على جميع المستويات ب
 لأدوارهم الأكاديمية الأقسامداء رؤساء أوالتنظيمية للجامعة على نوعية  الأكاديميةن اعتماد التنمية ، إلى رئيس القسمإ

ل زاهر )آ والإداريينعضاء هيئة التدريس أ لى طبيعة دور رئيس القسم وتوسطه بين إومسؤولياتهم يتطلب النظر 
 .(2009والقحطاني، 

نماط أكرية للقادة، فهناك العديد من الف للأطرنماط القيادة هي تصنيف ( أن أ2001،القحطاني)ذكر : نماط القيادةأ -
 :وهي الأدبياتالقيادة تزخر بها 

جبار إن عليهم أيمان القادة المتسلطين بإمن مبدأ  الاستبداديةفلسفة القيادة  تنطلق :(التسلطيةالاستبدادية )القيادة  .1
نه يقوم بالرقابة الدقيقة والتدخل أومن خصائص القائد المتسلط ، هداف التنظيمأ لتحقيق  الأعمالداء أالعاملين على 

  .نتيجة لتشككه الدائم فيهم الآخرينفي تفاصيل عمل 
جاءت القيادة المتساهلة على طرف نقيض مع ف الاستبدادية،ظهرت هذه الفلسفة كردة فعل للقيادة  القيادة المتساهلة: .2

داء العمل بالطريقة التي أة في التصرف و كامل الحري الأفرادعطاء إ ومن خصائص القائد المتساهل ، القيادة التسلطية
 .يرونها مناسبة

وشل  الأفكارلى تجميد إدت التي أ الاستبداديةن القيادة ع ناتجا  عظهور هذا النو كان  :(التعاونية) القيادة المشاركة .3
 . والإرشادلى الفوضى بتخلي القيادة عن التوجيه إدت أن القيادة المتساهلة أخر آحركة التطور ومن جانب 

بينه  الإنسانيةقات لااهتمام القائد بمشاعر المرؤوسين وتنمية الع خلالن نلخص خصائص هذا النوع من القيادة من أويمكن 
 واتخاذ القرارات وذلك لثقته فيهم.  الأعمالوبينهم ومشاركتهم في 

 والحوافز الأعضاءقات بين لالتقنية، والعويشمل المستلزمات المادية والمكتبية وا: ثانياً: الحفز والدافعية نحو العمل ،
نها حالة داخلية في الفرد أالدافعية ( 2001،الطويل)عرف ، يجابيةإوالمادية، والنمو الوظيفي وتوفير بيئة تنافسية  المعنوية

تأثيرها على  خلالتولد النشاط والحركة وتوجه السلوك نحو هدف معين وتشبع لديه حاجات ورغبات غير مشبعة من 
 .تفكيره ثم سلوكه

في الدراسات النفسية بشكل عام والدراسات الخاصة بالسلوك  بارزا   احتلت الدافعية مكانا   همية الحفز الدافعية:أ -
ن طبيعة ، إهداف المنظمةأ في تحقيق  الأساسيةن العنصر البشري هو الدعامة أالتنظيمي بشكل خاص على اعتبار 

نتاجية العلماء في كل من إعلى  يضا  أالعلمي، قد تؤثر  هعليها نتيجة عملالمكافآت التي يتوقعها الباحث ويحصل 
توق وزاهر، ا  )يضأ الإنتاجيةالمحدودة قد تؤثر على  الأكاديميةالتأثيرات و سواء  الجامعات الكبرى والفرعية على حد  

الحوافز بعشوائية وبناء على  و توقفه، لذلك فاستخدامأهي الدعامة التي تشكل استمرار الدافع ، أما الحوافز ف(1988
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هم الوسائل التي تثير الرغبة لديهم للعمل وبذل أ الحوافز المادية والمعنوية هي من ، فحكام مزاجية سيضر بالمؤسسةأ
الإنتاجية فهي أحد العوامل الخارجية التي لها دور حاسم في تحسين  ،ونوعا   طاقتهم ليرفع مستوى العمل كما  

(.(Breschi& other, 2005 
 عبد ) هعرف، ويشمل الرواتب والمكافآت، ظروف العمل المناسبة، روح التعاون والمشاركة: ثالثاً: الرضا الوظيفي

بيئة العمل  خلالمن  الإشباعشباع حاجات الفرد ويتحقق هذا إلى درجة إنه "شعور داخلي يشير أب( 173: 2004،الباقي
، وليتحقق التناسب بين هلطموحاته ورغباته وميول ومحققا   هعن عمل راضيا  ن تجعل الفرد أوطبيعته وهذه العوامل من شأنها 

 "لا  ما يريده الفرد من عمله وبين ما يحصل عليه فع
 واتجاهات وأحاسيس مشاعرعلى  الوقوفمن  يتطلبهوما  الوظيفي الرضا لأهمية نظرا   :نظريات الرضا الوظيفي -

لى وضع عدد من إوالعاملين في المؤسسات التربوية والمهنية، اهتم الباحثون بدراسة الرضا الوظيفي فتوصلوا  الأفراد
 الإيجابيتسمى النظرية بنظرية التقدير ، نظرية تدعيم السلوك النظريات لتفسير حالة الرضا الوظيفي ومنها:

(Reinforcement Positive) ، مد على ما يتعرض له الموظف من مثيرات وتعمد ن السلوك يعتأشار العديلي أـفقد
، وإذا الإنتاجو أيجابية فينتج عنها تكرار السلوك إإذا كانت  (المكافآت)و الحوافز أنتائج السلوك على نوع المثيرات 

 (.2006حسين، ) الإنتاجو أكانت سلبية نتج عنها عدم رضا وعدم تكرار السلوك 
عضاء هيئة التدريس نحو وظائفهم في حد أ يشعر به  الذيهمية الرضا الوظيفي من أ  تنبع همية الرضا الوظيفي:أ -

على  نحو وظائفهم والجامعة الأعضاءبأثر اتجاهات  الإدارةوما يتعلق باهتمام  ،و محبطأذاته سواء كان مرضي 
 الولاءنتاجية العمل وزيادة إالتي لها أثر فعال في  الإداريةيعتبر الرضا الوظيفي من المفاهيم الإنتاجية، و أ الأداء

تنمية مهاراتهم  خلالبهم من  الإدارةو فشلها على مدى اهتمام أدائهم ويتوقف نجاح الجامعة أللمنظمة، ويحسن من 
دائهم أهيئة التدريس يؤثر في نوعية  لأعضاءن تحقيق الرضا الوظيفي لأ، وذلك والإنتاجوزيادة دافعيتهم للعمل 

 .(2013الشرمان وجعافرة، ) قطاب العملية التعليميةأابية تخدم كافة يجإوبالتالي يحقق نتائج 
 العوامل المؤثرة على الرضا الوظيفي: -
 .الأفراد، وقوة تأثير دوافع العمل على الأفرادوقدرات  ةالعوامل الذاتية: تتعلق بمهار  .1
قة مع لاوالع شباع لحاجاتهإساليب العمل، والرضا عن الوظيفة من أالعوامل التنظيمية: تتعلق بالرضا عن نظم و  .2

 في محيط العمل. الآخرين
)حميد، المجتمع للموظف  ةفي محيط العمل ونظر  والاندماج، والتكييف الاجتماعي بالانتماءالعوامل البيئية: تتعلق  .3

2004.) 
 :العوامل المؤثرة على بيئة العمل

 ا بإيجاز على النحو التالي:عدة عوامل تؤثر على بيئة العمل يمكن استعراضه (2002،القحطاني) ذكر

المكتبي والتجهيزات  والأثاثوالتقنيات والأجهزة  والأقلام الأوراقالموارد المادية: وتشمل كل المستلزمات المادية من  .1
 المكتبية.

عباء أ ومهارات متنوعة للقيام بمهام و ن داريين وفنييإعضاء هيئة تدريس و أ الموارد البشرية: وهي ما تتضمنه الجامعة من  .2
 .العمل تؤثر على كمية العمل المنجز ودرجة جودته
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وتأثيره  واللامركزي المركزي  الإشرافالعوامل الرئيسة في تحديد طبيعة بيئة العمل من حيث من  يعدو النمط القيادي:  .3
 . والابتكار والإبداعفي الرغبة في التجديد 

المريحة والمشجعة والبيئة التنظيمية  الأجواءادلة في تهيئة الموضوعية والع الإدارية: تسهم السياسات الإداريةالسياسات  .4
  والابتكار. للإبداعالمعززة 

نضاجه وبنائه ورفاهيته وتحفظ إالقيم المهنية: المنظمة التي تشبع فيها القيم الخيرة والتي تحترم الفرد وتحرص على  .5
 .والبقاء والعطاء للاستمرار منا  آ ملاذا  كرامته تصبح 

 الي في المملكة العربية السعوديةالتعليم الع

، دائهأوتحسين  الإنسانتأتي الجامعات السعودية على قمة الهرم التعليمي، وتضطلع بمسؤوليات عديدة أهمها أعداد وتطوير  
و ما يعادلها، وتقدمه الكليات أنواع التعليم الذي يلي المرحلة الثانوية أالتعليم الجامعي بأنه كل  (2005،العقيل)وقد عرف 

 العلمي. والبحث والإدارة، ليتولوا مسئوليات التخطيط الإخصائيينالجامعية والمعاهد العليا التي تقوم بأعداد 

عليم تحيث توسع ال، من القيادة السياسية ومتخذي القرار لقى النظام التربوي في المملكة العربية السعودية اهتماما كبيرا  أ 
ب والطالبات الملتحقين بها وبالتالي زيادة لا، مما رافقه زيادة في عدد الطهائلا   كميا   توسعا   الأخيرةالسنوات  خلالالجامعي 

 أعضاء هيئة التدريس.

كما جاءت  الأهداف لقد حددت وثيقة سياسة التعليم أهداف التعليم العالي في المملكة العربية السعودية، وفيما يلي نص هذه 
 .(23: 1978وزارة التعليم،)في الوثيقة 

  عن أمة الله التي تشعره بمسؤولياته أمام    الإسلاميةومتابعة السير في تزويد الطالب بالثقافة  لله الولاءتنمية عقيدة
 لتكون إمكانياته العلمية والعملية نافعة مثمرة. الإسلام

   في ضوء  اجبهم في خدمة بلادهم، والنهوض بأمتهم،لأداء و ا  تأهيلا  عاليا  وفكري إعداد مواطنين أكفاء مؤهلين علميا
 السديدة. الإسلامالعقيدة السليمة، ومبادئ 

 .إتاحة الفرصة أمام النابغين للدراسات العليا في التخصصات العلمية المختلفة 
  والعلوم، والمخترعات الآدابالقيام بدور إيجابي في ميدان البحث العلمي الذي يسهم في مجال التقدم العالمي، في ،

 .لمتطلبات الحياة المتطورة الملائمةوإيجاد الحلول السليمة 
  د من دورها القيادي لا، ويمكن البالإسلاميةالعلمي بما يطوع العلوم لخدمة الفكرة  والإنتاجالنهوض بحركة التأليف

  الأصيلة.على مبادئها  الإنسانيةلبناء الحضارة 
جامعة كما رصدت لها ميزانيات هائلة لتقوم بوظائفها، وقد ( 28) سعودية الجامعات التي بلغ عددهانشأت المملكة العربية الأ

تسعى كثير من كليات التربية ، و ه1369تأسست عام ، التي م القرى أنشاء: جامعة إلتعليم العالي ببداية لكانت البداية الفعلية 
عن جودة برامجها  والإعلانمن ناحية،  والإدارية الأكاديميةا ظروفه لإصلاح لا  ، مدخالأكاديمي الاعتمادللحصول على 

 .خرى أوخرجيها من ناحية 

عام  انطلاقتهاتعد كلية التربية أعرق وأقدم كلية في المملكة والخليج العربي، حيث بدأت  م القرى:أكلية التربية بجامعة 
لى إ بالإضافة المجالاتعداد القادة التربويين في شتى الكلية بإالأكاديمية، وقامت  الأقسامإنشاء فيها توالى ، م1952هـ/1372

مة فارقة في مسيرة الكلية لابرامج الدراسات العليا التي تعد ع خلالالمتخصصين والباحثين من  الأكاديميينعداد إ سهامها في إ
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المجتمع من  ا الكبير في خدمةمن تخصصات وبرامج علمية مميزة على مستوى الماجستير والدكتوراه، كذلك دوره هبما تحوي
 البرامج التربوية والدورات التدريبية التثقيفية النوعية التخصصية. خلال

 أهداف كلية التربية بجامعة أم القرى:

  المتوسطة والثانوية  لتولي عملية التدريس في مدارس التعليم العام للمرحلتين ومهنيا   وتربويا   لمعلم المؤهل علميا  اإعداد
 .المواد الدراسيةولجميع 

  والموجهين التربويين، وكذلك القوى البشرية  للعمل في المدرسة من المديرين والمشرفين اللازمةإعداد القوى البشرية
 تخصصاتها. التربوية في شتى الإدارةللعمل في  اللازمة

 لرفع مستواهم وزيادة خبراتهم  تدريب المعلمين وكل العاملين في حقل التربية والتعليم من مديرين وموجهين ومشرفين
 .عهم على كل جديد في الميادين التربويةلاالمهنية واط

 د والمشاركة في إثراء البحث العلمي في الميادين التربوية والنفسية بشتى لافي رفع المستويات التعليمية في الب الإسهام
 فروعها.

عضو هيئة التدريس بالجامعة بمنهجه واقتداره العلمي هو  من التطور والتعقد في رسالة الجامعة ومجتمعاتها، يظل بالرغم
التدريس، خدمة ) لرسالة الجامعة بأبعادها الثالثة ويعتبر عضو التدريس منفذا   ،نشطةأمحور رسالتها ومناط ما تقوم به من 

 (.المجتمع، والبحث العلمي

 جامعي:دوار عضو هيئة التدريس بالتعليم الأوفيما يلي سيتم تسليط الضوء على 

 :السلوكية  الاتجاهاتعداد الطالب للحياة؛ إذ تزودهم بإ تعد أهم وظائف الجامعات وأكثرها فاعلية في  مجال التدريس
)النجار، خدمة أنفسهم ومجتمعهم  فاعلين ءلتأهيلهم ليصبحوا أعضا اللازمة، والمهارات العلمية والعملية الإيجابية

 ساليب التدريس المناسبة،أدة التعليمية، واختيار الوسائل التعليمية، واختيار القيام بإعداد الماه ويندرج تحت(، 2004
 يأبداء الر إتشجيع الطالب على المناقشة والحوار و و عليها،  والإشرافالتحريرية والشفهية  الامتحاناتإعداد و 

 (.2008)محمود،
 :المجالات الثلاثة المهمة في من  واحدا  سهام عضو هيئة التدريس في خدمة مجتمعة المهني إيشكل  خدمة المجتمع

، ليهإدارتها وتطوير ورقي المجتمع الذي ينتمي إبمتطلبات  والإيفاءوتسهم في بناء وتطور الجامعة  تقويم أدائه،
و محلية في مجال أقليمية إو أمؤسسية، وتنظيم دورات وورش عمل عالمية  مشكلاتلحل  الاستشاراتتضمن تو 

 .(2004، )النجار التخصص والمساهمة فيها
 :لى تنمية المجتمع والرقي به في إسهامات البحث العلمي تنشيط وتنمية عضو هيئة التدريس، إتتعدى  البحث العلمي

المعرفة والتنقيب عنها وتطويرها  فاكتشان البحث العلمي هو "محاولة أب (24: 2001،كنعان)ذكر  ،جميع النواحي
م هوفحصها وتحقيقها بتقص دقيق ونقد عميق، ثم عرضها مكتملة بذكاء وإدراك لتسير في ركب الحضارة العالمية وتس

 شاملا ". حيا   سهاما  إفيه 
مهنة التعليم  ن ممارسةأعلى  (7199اليونسكو،) وضاع هيئات التدريس في التعليم العاليأوقد نصت التوصية الدولية بشأن 
 الأمروتعبر التوصية عن هذا  ،مدى الحياة تدومدراسة  خلالعضاء هيئة التدريس من أ ها بالعالي تتطلب معرفة حاذقة يكتس
التي يقوم بها عضو  والأنشطةوتشمل مهمات البحث العلمي الأمريكي، المستقى من التقليد " باستخدام مصطلح "التبحر العلمي
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)سلامة،  توسيع نطاق المعرفة وتعميقه ونشر هذه المعرفة واستخدامها بصورة متجددةوالتي تؤدي إلى  هيئة التدريس شخصيا  
2009.) 

 العلمية: الإنتاجيةمفهوم 

يعني  لا في مجال معين الإنتاجيةن معنى ألى إدى ألى تكييف هذا المفهوم مع استخداماتها، مما إ ةعد مجالاتقد سعت ل
يدولوجية، أمختلفة ما بين  تمثل مضامين ومعان   الإنتاجيةفأصبحت ، (1997الزهراني، )خرآبالضرورة نفسه في مجال 

بعبارات عديدة مثل الكفاءة، والفعالية، وقياس  الأدبياتدارية، وعلمية، وتستخدم في إواقتصادية، واجتماعية، وسيكولوجية، و 
 (.31: 1988)توق، وزاهر،  والمخرجات، وتقويم البرامج المدخلاتالعمل وتحليل 

 العلمية: الإنتاجيةمؤشرات 

قة بين الكم والكيف، ففريق حول العلا كبيرا   لا  ثارت جدأن قضية كم المنشورات ونوعها إ: ونوعا   العلمي كما   الإنتاج .1
لى إك لن الكم قد يدل على الكيف ويستندون في ذأخر يرى آيطابق جودتها، وفريق  لان كم المنشورات العلمية أيرى 

 .في مجالهم العلمي كبيرا   سهاما  إغير تام، ولكنها تضيف  الارتباطن هذا أبين الكم والكيف، بالرغم  الارتباطقة لاع
 (1988وزاهر، ،توق )

بإنتاجهم العلمي من قبل المجتمع عامة والمجتمع العلمي  والاعترافيدل على التقدير  العلمي: والاعترافالتقدير  .2
كما يتأثر هذا  ،وزيادة النجاح للإنجازهيئة التدريس يزيد الدافع لديهم  لأعضاء بيالإيجاوالتقييم  ،المحيط به خاصة

كل ذلك ، التي يعمل بها عضو هيئة التدريس، ومكانتهم بالجامعة الأكاديميةمور منها مستوى المؤسسة أالمؤشر بعدة 
 .(Abdulla & Mahmood, 2011)نتاجهم إهيئة التدريس والرضا عن  لأعضاءمن التقدير العلمي  يمثل نوعا  

 
 العلمية: الإنتاجيةطرق قياس 

هميتها: أ  العلمي لعضو هيئة التدريس، مرتبة حسب الإنتاجلقياس  الأمريكيةومن المعايير التي استخدمتها الجامعات 
 ( 38: 1997الزهراني،)

 المنشورة في دوريات علمية مشهورة ومعترف بها. المقالاتعدد  .1
 و كمؤلف رئيسي فيها.ألفها العضو بمفرده أعدد الكتب التي  .2
 بجامعته وخارجها. الزملاءالعلمي للعضو في نظر  الإنتاججودة  .3
 العلمية المنشورة في الدوريات التي تصدرها الجمعيات العلمية. الأعمالعدد  .4
 نجازه العلمي.إالجوائز التي حاز عليها العضو من جهات علمية مقابل  .5
 كتاب معين.التقارير وتأليف فصول من  .6
 .العلمي للعضو في نظر رئيس القسم الإنتاججودة  .7

 :شيوعا  و الأكثر  ،العلمية الإنتاجيةوتتعدد طرق ومناهج قياس 

هيئة التدريس على  لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةفي قياسها  الإحصائية الأساليبتعتمد هذه  الكمية: الإحصائية الأساليب .1
سئلة أفترة زمنية محددة وممكن معرفة ذلك بناء على  خلالداد المؤلفات أعمن حيث  ،العلمي لإنتاجهمالعدد الكمي 
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جراها وبناء على ذلك يتم قياس أالتي  والمقالات والأبحاثالكتب والمؤلفات  هيئة التدريس لحصر لأعضاء ةموجه
  (.2004)الفيومي،  العلمية الإنتاجية

 والاجتماعيةبالمطبوعات العلمية في عدد من التخصصات العلمية  يعتمد على نشر فهرس :للاستشهادالفهرس العلمي  .2
 همية الدراسةأ على  مما يدل ،لدراسة ما الأمثلةذكر المؤلفين المستشهد بهم، وكذلك على كثرة عدد  خلالمن 

 (.2004)الفيومي، 
ية مختلفة، تقييم علم مجالاتعة من الخبراء والمتخصصين في و هي لجنة تتكون من مجم لجان الخبراء للتحكيم: .3

من جودتها ومدى  البحوث العلمية التي ينشرها أعضاء هيئة التدريس للحكم عليها من حيث النوعية وذلك بالتحقق
 .سهامها في المجال المعرفي للتخصصإ
 

 العوامل المؤثرة في الإنتاجية العلمية:

  العلمي، والرضا عن عمله، وحبه  الإنتاجالعوامل الشخصية: وتشمل الدافعية الذاتية لعضو هيئة التدريس تجاه
 والابتكار. للاستطلاع

  على التجهيزات  والإنفاقالعوامل المجتمعية: وتشمل موقف المجتمع من البحث العلمي، ومقدار المخصص لميزانياته
 لتهيئة المناخ المناسب.

  تهيئة الظروف المناسبة التي تعزز العوامل الجامعية: وتشمل البنية الجامعية وما توفره من مناخ منظم، وحوافز و
 (1997)الزهراني، .نحو عملهم العلمي الإيجابية الاتجاهاتلديهم 

 الدراسات السابقة:

ع عليها ومراجعتها، وفق ترتيب زمني لاطالتي قامت الباحثة بالا والإنجليزيةللدراسات السابقة العربية  تضمن هذا الجزء عرضا  ي
 .الأحدثالى  الأقدممن 

 سابقة تناولت بيئة العمل: دراسات

لى إ" ةالأستراليمكان محفز للعمل في الجامعات  الأكاديميبعنوان" بيئة العمل  ((Winter&Sarros,2002 دراسة هدفت
(مناصب 5)و  قسام علمية(أ5)العينة الطبقية على مستوى  الباحث استخدمالأكاديمي، في بيئة العمل  الإيجابيةتحديد الدافعية 

محفزة عندما  الأكاديميةن بيئة العمل أ الدراسة نتائج ظهرت، أ(من المستجيبين1041)(أكاديميين، تم فحص 2609)دارية إ
 (2009وآخرون،العمري، ى )وأجر  ،قيادي داعم واضحة ومهام العمل تتصف بالتحدي، والمشرفون يبدون نمطا   الأدوارتكون 

تكونت  ،والتطبيقي المهني الأكاديميلتدريس عن المناخ الجامعي عضاء هيئة اأ لى التعرف على مستوى رضا إدراسة هدفت 
ن مستوى ألى إشارت النتائج أوقد  ،عضو هيئة تدريس في جامعتي الهاشمية وجامعة البلقاء التطبيقية 270من  الدراسة عينة

في التحليل ظهر فرق  (ت) وباستخدام اختبار الأكاديمي،على من المناخ الجامعي أ الجامعي التطبيقي كان  الرضا عن المناخ
والخبرة في التعليم العالي في حين لم  الأكاديميةعضاء هيئة التدريس عن المناخ الجامعي يعود الى الرتبة أ مستوى رضا  في

 لىإدراسة هدفت  (2014،العامري ) جرى ، وأيظهر أي فرق في مستوى الرضا عن المناخ الجامعي يعود الى متغير الجنس
المنهج  الباحث استخدم ،التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات اليمنية المشكلاتهم أ التعرف على 

تكون مجتمع الدراسة من جميع اعضاء هيئة التدريس بكليتي التربية في الحديدة وعمران، البالغ عددهم و الوصفي التحليلي، 
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المستخدمة في  الأداة  الاستبانةوكانت  ،(من مجتمع الدراسة70.3%)يمثلون  (عضوا  147)عضو، واستجاب منهم (204)
المتعلقة بأنظمة الرواتب والحوافز، والجوانب التعليمية،  المجالاتكانت في  ةحد المشكلاتن أكثر أالدراسة فأظهرت النتائج 

 الإدارية.وبيئة العمل، والسياسات والممارسات 

 العلمية: الإنتاجيةدراسات تناولت 

هيئة التدريس في كلية التربية بجامعة  أعضاءالعلمي لدى  الإنتاجواقع  على تعرفاللى إدراسة هدفت  (2011،التل)جرى أ
 توصلت ،عضوا(91)في الكلية، تم اعداد استبانة، وطبقت على عينة من  الإنتاجالملك عبد العزيز وتحديد معوقات هذا 

، كما العلمي بمستوى منخفض جدا   للإنتاجلمي ككل جاءت بمستوى متوسط وجاءت كل مؤشر الع الإنتاجن كمية ألى إ الدراسة
لى إدراسة هدفت  (2011،الشمري )جرى وأ .كبيرة ةدرجبالعلمي بشكل عام كانت حادة  الإنتاجن معوقات ألى إتوصلت الدراسة 

 تكون مجتمع الدراسة من ،هيئة التدريس في الجامعات السعودية والعوامل المؤثرة فيه لأعضاءالعلمي  الإنتاجالتعرف على 
واستخدم استبيان  الباحث استخدمو  ،(عضو552)الدراسة من  ةعضاء هيئة التدريس في خمس جامعات سعودية، وتكونت عينأ 
دريس في الجامعات السعودية في مجال البحوث هيئة الت لأعضاءالعلمي  الإنتاجن كمية أأظهرت نتائج الدراسة  ،سئلة مفتوحةأ

، وجاء في المرتبة الثانية الأولىالخمس السنوات الماضية جاء في المرتبة  خلالالتي تم نشرها في الدوريات العلمية المحكمة 
تيسير الحضور ب واقترحت الدراسة الأخيرة،بالمرتبة  الاختراعد المشاركات في المؤتمرات العلمية، بينما جاء عدد براءات دع

 والدورات العلمية. للمؤتمرات

 العلمية: والإنتاجيةقة بين بيئة العمل لادراسات تناولت الع

لى إفي هونغ كونغ"  الأكاديمية الأقسامهيئة التدريس في  لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةبعنوان" التي  (Jung,2012)هدفت دراسة 
متأثرة بعدد ة البحثي الإنتاجيةن ألى توصلت الدراسة إحيث  ،انتاجيتهم تسهم فيالكشف عن العوامل المؤسساتية والفردية التي 

وصت الدراسة الجامعات ، وأساليب وطرق البحث المتنوعةأمن العوامل التي تشمل الخصائص الشخصية وعبء العمل و 
نشطة أثير البيئة المادية على وللكشف عن تأ، ةأو المنشأنشطة البحث العلمي تميز بين المؤسسة أساليب و أن أمعرفة كيف ب
عضاء هيئة التدريس عن عملهم والبيئة العملية أ دراسة بعنوان" تصورات  ((Kuntz,2012جرى أعضاء هيئة التدريس أ 

وذلك الأكاديمي عضاء هيئة التدريس ومكان العمل أ ممارسات  خلالالكشف عن تأثير البيئة من  إلى المحيطة" التي هدفت
، ظهرت نتائج من الأمريكيةالمتحدة  الولاياتفي جامعة حكومية في  الاجتماعيةمعمقة مع كلية العلوم  مقابلاتعلى  بالاعتماد

وصت وأ ،عضاء هيئة التدريسأ عمال أ  ءلاحتوا الأماكنبياناتهم بعدم قدرة  عضاء هيئة التدريس بعد تحليلأ تصورات  خلال
 على المستوى الجامعي الذي يقاوم الميول نحو بيئات منعزلة. يةالإدار لى تغيرات في السياسة إلى الحاجة إالدراسة 

هيئة التدريس في جامعة مؤتة  لأعضاءدراسة هدفت إلى معرفة درجة الرضا الوظيفي  (2013،وجعافرة، الشرمان) ى جر وأ
(عضو هيئة 252)بمستوى أدائهم الوظيفي، ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير استبانة وتم توزيعها على عينة مكونة  وعلاقته

ت استخدمو الدراسة وفقراتها،  مجالاتالمعيارية لكافة  والانحرافاتوتم حساب المتوسطات الحسابية  ،تدريس في جامعة مؤتة
يه للمقارنات البعدية، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك درجة متوسطة في الرضا ، واختبار شفالثلاثيتحليل التباين  الباحثة

أوصت الدراسة في على ضرورة تشجيع أعضاء هيئة ، و هيئة التدريس في الجامعة لأعضاء الأداءالوظيفي وفي مستوى 
 البحوث العلمية، وزيادة فرصة مشاركتهم في المؤتمرات العلمية. لإجراءالتدريس 
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 على الدراسات السابقة بقيالتع

ما تتفق مع الدراسة  ، ومن الدراساتالأكاديميالعلمية وكذلك بيئة العمل  الإنتاجيةتباينت الدراسات السابقة في طريقة تناولها 
والمنهجية والنتائج وتفردت  الأهدافالحالية ومنها ما تختلف، فكل باحث تناول دراسته وفق رؤيته البحثية والعلمية من حيث 

 و أكثر.أكل دراسة بمحور من المحاور 

  التي تناولت ( 2011،التل)العلمية من اوجه مختلفة كدراسة  الإنتاجيةتناولت الدراسات السابقة  العلمية: الإنتاجيةدراسات
العلمية  للإنتاجيةامل المؤثرة خرى سلطت على العو أو ، العلمي بكلية التربية في مختلف الجامعات العربية الإنتاجواقع 

  بالأردن.(2011الشمري،) كدراسة
 :تناولت دراسة  دراسات بيئة العمل(Winter&Sarros,2002 الكشف عن الدافعية والطبيعة المتغيرة للعمل )،الأكاديمي 

من حيث أحد محاور الدراسة الحالية الرضا الوظيفي  الأكاديميالدراسات السابقة تناولها للعمل  خلالكما تبين من 
التي تواجه عضو  المشكلاتتناولت بيئة العمل من حيث  (2014العامري، )ما دراسة أ (2009خرون،آالعمري و )كدراسة

 هيئة التدريس.
 ن وجعافرة، الشرماكدراسة ) بالرضا الوظيفي الإنتاجيةقة لاتناولت بعض الدراسات السابقة ع قةلاالعمن حيث  أما

  .(,2012Jung)و التحفيزية والمسار الوظيفي كدراسة أقتها بالعوامل المؤسساتية لاخرى عأودراسات  ،(2013
 

قة بينهما لاعلى حدة والع لا  العلمية ك الإنتاجيةوواقع  الأكاديميتناولت الدراسة الحالية جانبين مهمين هما واقع بيئة العمل 
بالنسبة لهذه الدراسة ، كدراسة مستقلة بالإنتاجية علاقتهاو أبشكل مباشر  الأكاديميوذلك لعدم وجود دراسات تناولت بيئة العمل 

عضاء هيئة أ نها اتفقت مع بعضها في تحديد مجتمع الدراسة حيث تتمثل في أبالدراسات السابقة فيمكن القول ب وعلاقتها
العلمية بكلية  الإنتاجيةهداف الدراسة التي تتمثل في التعرف على واقع أ ع بعض الدراسات في أحد التدريس وكما اتفقت م

 لأعضاءالعلمية  الإنتاجية لمجالاتاختلفت هذه الدراسة مع بعض الدراسات السابقة في تناولها ، و وواقع بيئة العمل ،التربية
خلال شراف على رسائل علمية مختلفة من إحضور مؤتمرات ولجان و المختلف من مشاركات و  العلمي الإنتاجهيئة التدريس في 

 لأعضاءالعلمية  بالإنتاجيةعلى وجه الخصوص  الأكاديميوكذلك من حيث ربط بيئة العمل  ،العلمية للإنتاجيةمؤشر ( 15)
 .م القرى أهيئة التدريس بكلية التربية بجامعة 

 منهج الدراسة

ن اي؛ لبراسة الظاهرة كما توجد في الواقع، ويعبر عنها تعبيرا  كيفيا أو كميا  دالمنهج الوصفي حيث يعتمد على  استخدمت الدراسة
 .رقمي لمقدار الظاهرة أو حجمهاالوصف والخصائصها، 

 وفي الدراسة الحالية استخدمت الباحثة ثلاثة من أنواع من المنهج الوصفي وهي:

  وواقع الإنتاجية لأعضاء هيئة التدريس  ، وواقع بيئة العمل الأكاديمي من:المنهج الوصفي المسحي لدراسة كل
 بكلية التربية جامعة أم القرى.

 الجنس الدراسة حول محاور الاستبيان حسب متغيرات ةالمنهج الوصفي المقارن: للمقارنة بين استجابات عين(-
 سنوات الخبرة(.-التخصص-الرتبة الأكاديمية
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  الارتباطي: لمعرفة العلاقة الارتباطية بين بيئة العمل الأكاديمي والإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة المنهج الوصفي
 التدريس بكلية التربية جامعة أم القرى.

 
 مجتمع الدراسة

تكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية جامعة أم القرى، والبالغ عددهم 
 هـ.1437-1436 الأولالفصل الدراسي  خلالة، حسب إحصائية عمادة شؤون أعضاء هيئة التدريس، (عضو/عضو 250)

 إحصائية مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس(: 1جدول )
 

 الوظيفة
 المجموع أنثى ذكر

 % العدد % العدد % العدد
 14 35 4.8 12 9.2 23 أستاذ

 29.6 74 12.8 32 16.8 42 أستاذ مشارك
 56.4 141 31.6 79 24.8 62 أستاذ مساعد

 100 250 49.2 123 50.8 127 المجموع

 عينة الدراسة
 ةعضو/عضو ( 180)، اختارت الباحثة عينة طبقية عشوائية حيث بلغ حجم العينة جيدا   تمثيلا  لضمان تمثيل مجتمع الدراسة 

الغير مكتملة، مما يشير  الاستباناتوذلك بعد استبعاد  ،من حجم المجتمع الكلي (70%) الاستجابةوبلغت نسبة  ،هيئة تدريس
 (عضو/عضوة.175)ن العدد الفعلي للفئة المستجيبة بلغت ألى إ

 الجنس: وصف عينة الدراسة حسب 
 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس(: 2) جدول

 %100 العدد الجنس
 50.86 89 ذكر
 49.14 86 أنثى
 100 175 الكلي

 
  الأكاديمية:وصف عينة الدراسة حسب الرتبة 

 
 رتبة الأكاديمية(: توزيع عينة الدراسة حسب ال3جدول )

 % العدد التخصص
 13.71 24 الإدارة التربوية والتخطيط

 9.71 17 علم النفس
 7.43 13 التربية الخاصة
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 6.29 11 التربية الفنية
 21.71 38 المناهج وطرق التدريس

 10.29 18 البدنيةالتربية 
 8.00 14 رياض الأطفال

 16.00 28 التربية الإسلامية والمقارنة
 6.86 12 التربية الأسرية

 100 175 الكلي
 

 :وصف عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة 
 (: توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة4جدول )

 % العدد سنوات الخبرة
 10.86 19 سنوات 5أقل من 

 30.86 54 سنة15من أقل -5من 
 58.29 102 سنة فأكثر15من 

 100.00 175 الكلي

 أداة الدراسة

 وعلاقته الأكاديميفي معرفة بيئة العمل  الاستبيانكأداة للدراسة الحالية، وبعد تحديد أهداف  الاستبياناستخدمت الباحثة 
في هذا  الاختصاصهيئة التدريس بكلية التربية جامعة أم القرى، كما تم مقابلة عدد من ذوات  لأعضاءالعلمية  بالإنتاجية
، (2009خرون،آالعمري و )دراسة  الاستبيانمنها في بناء  الاستفادةمن خبراتهن، ومن الدراسات التي تمت  للاستفادةالمجال 

  وتوزيعها على المحاور. الاستبيانعليه من أدبيات البحث في هذا المجال، تم صياغة عبارات  الاطلاععلى ما تم  وبناء  

 صدق أداة الدراسة:
أداة الدراسة على مجموعة من المحكمين من السادة أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية عرض تم صدق المحكمين:  .1

للتأكد من درجة مناسبة العبارة ووضوحها، وانتمائها ، ذلك محكما  ( 15)وبلغ عدد المحكمين  جامعة أم القرى،
 الاستبانةتعديل ليصبح عدد العبارات في الالمحكمين تم  ووفقا  لتوجيهات ،مة الصياغة اللغويةسلاللبعد/للمحور و 

  .(عبارة موزعة على محورين45)
لبيرسون بين  الارتباطالداخلي عن طريق حساب معامل  الاتساقتم التأكد من توافر صدق : الداخلي الاتساقصدق  .2

التطبيق على عينة  خلالدرجة كل عبارة مع الدرجة الكلية للبعد/للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وذلك من 
 (عضوة، وكانت النتائج كالتالي:12)، عضوا  (18)عضو هيئة تدريس بواقع (30)تكونت من  استطلاعية

 
 (30ن=)الداخلي لصدق أداة الدراسة  لاتساقا (: معاملات5جدول )

  المحور الأول
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 المحور الثاني البعد الثالث البعد الثاني البعد الأول
 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة

1 0.65 14 0.69 21 0.64 1 0.68 
2 0.69 15 0.64 22 0.69 2 0.71 
3 0.64 16 0.68 23 0.92 3 0.69 
4 0.68 17 0.67 24 0.65 4 0.72 
5 0.66 18 0.69 25 0.70 5 0.65 
6 0.65 19 0.72 26 0.66 6 0.68 
7 0.71 20 0.68 27 0.65 7 0.65 
8 0.66  0.65 28 0.69 8 0.65 
9 0.70   29 0.70 9 0.71 

10 0.66   30 0.66 10 0.68 
11 0.65   31  11 0.64 
12 0.68   32  12 0.65 
13 0.64   33  13 0.68 
      14 0.66 
      15 0.64 

 
، وكانت الاستطلاعيةالتطبيق على العينة  خلالبطريقة الفا كرونباخ من  الاستبيانتم التأكد من ثبات  ثبات أداة الدراسة:

 النتائج كالتالي:
 ةالفا كرونباخ لثبات أداة الدراس (: معاملات6)جدول 

 قيمة الفا كرونباخ البعد المحور
 

 المحور الأول
 0.93 الأول
 0.90 الثاني
 0.91 الثالث

 0.94 الدرجة الكلية
 0.93 المحور الثاني

 .جاهزة للتطبيق على العينة الأداة بعد التأكد من توافر الصدق والثبات في أداة الدراسة، أصبحت 

 الأساليب الإحصائية

 :الآتية الإحصائية الأساليبالدراسة تم استخدام  تساؤلاتعن  للإجابة

 .الأوليةالتكرارات والنسب المئوية لوصف عينة الدراسة بالنسبة للبيانات  .1
 .للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حسب متغير الجنس (ت) اختبار .2
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 الأكاديميةالرتبة )للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حسب متغيرات  (ف) الأحاديتحليل التباين  اختبار .3
 .(سنوات الخبرة -التخصص  -

 .ا  اختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في حالة وجود فروق دالة إحصائي .4
هيئة  لأعضاء لعلميةا والإنتاجية الأكاديميبين واقع بيئة العمل  الارتباطيةقة لامعامل ارتباط بيرسون لحساب الع .5

 التدريس بكلية التربية جامعة أم القرى.
 عرض النتائج ومناقشتها

  :هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى؟ لأعضاء الأكاديميما واقع بيئة العمل النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 
 الأكاديميالمعياري والترتيب لكل بعد من أبعاد بيئة العمل  والانحرافتم استخدام المتوسط الحسابي  الأولالسؤال  لإجابة

 هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى وتم الحصول على النتائج التالية: لأعضاء
 

هيئة التدريس بكلية  لأعضاء الأكاديميالمعيارية والترتيب لواقع بيئة العمل  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية (: 7جدول )
 التربية بجامعة أم القرى 

 درجة الممارسة الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد/الدرجة الكلية

 عالية 2 0.81 3.84 البعد الأول: نمط القيادة

 متوسطة 3 1.09 3.36 العبد الثاني: التحفيز والدافعية نحو العمل

 عالية 1 0.95 3.94 البعد الثالث: رضا الوظيفي

 عالية - 0.87 3.76 الدرجة الكلية لبيئة العمل الأكاديمي

 ، ويلاحظأي بدرجة عالية( 3.67)بلغ  الأكاديميأن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية لواقع بيئة العمل  (7)تشير نتائج الجدول 
وبدرجة ( 3.94)بمتوسط حسابي  الأكاديميمن حيث بيئة العمل  الأولكان في الترتيب  (الرضا الوظيفي)أن البعد الثالث 

، ثم البعد الثاني (عالية)وبدرجة ( 3.84)في الترتيب الثاني بمتوسط حسابي  (نمط القيادة) الأول، يلي ذلك البعد )عالية(
 (.متوسطة)وبدرجة ( 3.36)في الترتيب الثالث بمتوسط حسابي  (التحفيز والدافعية نحو العمل)

  هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى  لأعضاء الأكاديميلواقع بيئة العمل  يما يلي وصفا  وف

  نمط القيادةالأولالبعد : 
 

 عينة الدراسة تلاستجابا المعيارية والانحرافاتالمتوسطات الحسابية : (8)جدول رقم 
  م

 العبارة
 درجة الممارسة

المتوسط  الترتيب
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الاستجابة

 عالية 0.92 4.14 1 مشاركتهم في اللجان والمجالس العلمية 12
 عالية 0.94 4.11 2 اطلاعهم على ما يستجد من قرارات وتعليمات 11
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 عالية 0.96 4.05 3 حرصهم على تسهيل اجراءات العمل 3
 عالية 1.14 4.03 4 تنظيم مواعيد جداول الاجتماعات 5
 عالية 0.91 3.9 5 اتخاذ القرارات المتعلقة بالعمل مشاركتهم في 1

حرصه على مواكبة كافة المتغيرات الحديثة في مجال  13
 تكنولوجيا التعليم والبحث العلمي

 عالية 1.02 3.87 6

 عالية 1.03 3.85 7 تشجيعهم على تقبل التغيير وممارسته في العمل 8
تنفيذ طريقة  منحهم فرصة ممارسة الحرية الأكاديمية في 10

 العمل المناسبة لتحقيق الأهداف المرسومة للقسم
 عالية 1.09 3.85 8

 عالية 1.19 3.78 9 إصدار القرارات المتعلقة بالعمل بكل شفافية 6
 عالية 0.97 3.75 10 الحد من الازدواجية في العمل وتداخل الصلاحيات 7
 عالية 1.07 3.73 11 مشاركتهم في وضع الخطط التنفيذية للعمل 2
تمكينهم من المشاركة في التقييم المستمر لجميع الأعمال في  4

 القسم أثناء تنفيذها
 متوسطة 1.08 3.53 12

تشجيعهم على التنسيق مع مؤسسات المجتمع المحلي  9
 للاستفاءة من خدماتها وإمكانياتها في العمل الأكاديمي

 متوسطة 1.24 3.3 13

 عالية 0.81 3.84 الأول متوسط الحسابي العام للبعد 

وبمتوسط حسابي  (عالية)في بعد نمط القيادة هو بدرجة  الأكاديميأن واقع بيئة العمل  (8)تشير النتائج الواردة في جدول 
 خلالتم قياسها من (، 12)للعبارة رقم ( 4.14)إلى (، 9)للعبارة رقم  (3.3)تراوحت من  قيم المتوسطات الحسابية(، و 3.84)
 (عبارة.2)على  (متوسطة)(عبارة، وبدرجة 11)على  (عالية)(عبارة، وكانت بدرجة 13)

همية التعاون بينهما لخلق بيئة أ عضاء هيئة التدريس على أ دراك القيادة و إنتائج بعد نمط القيادة مدى  خلالوجدت الباحثة من 
 .)2014العامري، (ودراسة  (Sarros& Winter, 2002)اتفقت نتائج هذا البعد مع دراسة ، و عمل مرضية ومريحة

 البعد الثاني: التحفيز والدافعية نحو العمل 
 ستجابات عينة الدراسةلاالمعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية (: 9)جدول رقم 

  م
 العبارة

 درجة الممارسة
المتوسط  الترتيب

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 الاستجابة

 متوسطة 1.27 3.58 1 تتشاركية إيجابية خالية من ضغوط والصراعاتوفير بيئة عمل  20
 متوسطة 1.27 3.54 2 تشجيعهم على تحقيق الترقيات الأكاديمية 15
 متوسطة 1.25 3.48 3 تشجيعهم على الالتحاق بالبرامج التدريبية لتنمية قدراتهم المهنية 19
 متوسطة 1.27 3.42 4 والابداعتهيئة البيئة التعليمية المشجعة على التطوير  16
 متوسطة 1.35 3.42 5 تكريم أعضاء هيئة التدريس المتميزين 14
 متوسطة 1.32 3.24 6 توفير مستلزمات العمل الأكاديمي لتحفيزهم على القيام بأعمالهم 18
 متوسطة 1.52 2.87 7 اطلاعهم على نتائج تقويم أداءهم في نهاية كل عام دراسي 17
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 متوسطة 1.09 3.36 الحسابي العام للبعد الثانيالمتوسط 

 (متوسطة)في بعد التحفيز والدافعية نحو العمل هو بدرجة  الأكاديميأن واقع بيئة العمل  (9)تشير النتائج الواردة في جدول 
للعبارة رقم ( 2.87)قيم المتوسطات الحسابية في بعد التحفيز والدافعية نحو العمل، تراوحت من (، و 3.36)وبمتوسط حسابي 

(عبارات، 7خلال )واقع بيئة العمل في بعد التحفيز والدافعية نحو العمل، تم قياسها من (، و 20)للعبارة رقم ( 3.58)إلى ( 17)
 على جميع العبارات. (متوسطة)وكانت بدرجة 

في بعد التحفيز  الأكاديميمل عضاء هيئة التدريس لواقع بيئة العأ ن استجابة أنتائج هذا البعد  خلالوجدت الباحثة من 
عضاء هيئة التدريس أ ن أيعني  والدافعية نحو العمل كانت بدرجة متوسطة في جميع العبارات وفي المتوسط الحسابي الكلي مما

تدعو الباحثة  أعلاهوعلى هذا فإن المؤشرات ، ن الحوافز بأنواعها المختلفة المادية والمعنوية ليست بالمستوى المرغوبأتعتقد 
همية كبيرة أ ن تولي أمن الجهود و  لى مزيدا  إم القرى بحاجة أن التحفيز والدافعية نحو العمل بكلية التربية في جامعة ألى القول إ

اتفقت نتائج هذا البعد مع (، و 2013وجعافرة، ،الشرمان)كدت عليه دراسة أمما والإبداع، لهم للعطاء  بها ولتكون دافعا   للارتقاء
 (.2013، ودراسة )الشرمان، وجعافرة، ,Jung)2010((، و2014)العامري،  اسةدر 

 البعد الثالث: الرضا الوظيفي 
 

 عينة الدراسة تلاستجاباالمعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية (: 10جدول رقم )
  م

 العبارة
 درجة الممارسة

المتوسط  الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الاستجابة

 عالية 0.98 4.25 1 مبادلتهم الاحترام والتقدير 22

 عالية 0.94 4.05 2 تخصص لهم وقت كافي لإنجاز المهام الموكلة لهم 28

يشعرهم باتباع أسلوب الحوار والمناقشة وسماع  72
 الاقتراحات بشكل دائم

 عالية 1.00 4.05 3

 عالية 1.06 4.01 4 مراعاته للنواحي الإنسانية في العمل 25

 عالية 1.09 3.98 5 يشعرهم بالموضوعية والصدق لتوطيد العلاقة فيما بينهم 23

 عالية 1.14 3.93 6 حرصه على توزيع الأعمال بينهم بعدالة 29

 عالية 1.08 3.92 7 يشعرهم بأن إدارته تتبع سياسة الباب المفتوح 26

 عالية 1.12 3.82 8 يشعرهم بأن جو العمل الأكاديمي مريح 24

 عالية 1.27 3.74 9 حصولهم على التقدير المعنوي نتيجة لأدائهم وجهدهم 21

 متوسطة 1.33 3.66 10 مراعاته للأعباء التدريسية لتشجيعهم للقيام بالأبحاث 30
 عالية 0.95 3.94 المتوسط الحسابي العام للبعد الثالث 

وبمتوسط  (عالية)في بعد الرضا الوظيفي هو بدرجة  الأكاديميأن واقع بيئة العمل  (10)تشير النتائج الواردة في جدول 
القرى  هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم لأعضاء الأكاديميقيم المتوسطات الحسابية لواقع بيئة العمل (، و 3.94) حسابي

 الأكاديميواقع بيئة العمل (، 22)لعبارة رقم ل (54.2إلى)(30)للعبارة رقم ( 3.66)في بعد الرضا الوظيفي، تراوحت من 
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عبارات، وكانت بدرجة (10) خلالهيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى في بعد الرضا الوظيفي، تم قياسها من  لأعضاء
 (عبارة.1)(عبارات، وبدرجة متوسطة على 9)على  (عالية)

م القرى في بعد الرضا الوظيفي التي أهيئة التدريس بكلية التربية بجامعة  ءلأعضا الأكاديميعلى نتائج واقع بيئة العمل  ء  وبنا
مع هذه  ، اتفقتفكانت بدرجة تحقق متوسطة( 3.66)بمتوسط حسابي ( 30)ظهرت بدرجة تحقق عالية باستثناء العبارة رقم 

 (Jung,2012).، و(Kuntz,2012)(، و2011)التل، النتيجة دراسة

  السؤال الثاني تم  لإجابة هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى؟ لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةالسؤال الثاني: ما واقع
العلمية  الإنتاجيةالمعياري والترتيب عبارة من عبارات المحور الثاني والتي تقيس  والانحرافاستخدام المتوسط الحسابي 

 : تم الحصول على النتائج التاليةهيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى، و  لأعضاء
 

 عينة الدراسة تالاستجاباالمعيارية  والانحرافاتالمتوسطات الحسابية  (:11)جدول 
 عدد المرات العبارة م

المتوسط  الترتيب
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الاستجابة

 عالية 1.14 3.07 1 ةمؤتمرات وندوات ولقاءات علميحضور  9
 عالية 1.21 3.04 2 ةالمحكم ةالدوريات العلمينشر بحوث في  4
 عالية 1.10 3.03 3 ةبحثي علميةحضور ورش عمل  7
 متوسطة 1.10 2.83 4 ساليب البحث العلميأفي مجال  ةتدريبي ةحضور دور  8

 متوسطة 1.41 2.76 5 لدراسات العليال ةالاشراف على الرسائل العلمي 15

 متوسطة 1.20 2.56 6 ةالعلميتقديم بحث علمي في المؤتمرات  5

 متوسطة 1.29 2.38 7 مقال علمي ةكتاب 1

 متوسطة 1.22 2.36 8 ةداخل وخارج المملك لميةع ةتقديم ورق 6

 متوسطة 1.29 2.29 9 مشاركته في المنتديات العلمية المتخصصة 14

 متوسطة 1.26 2.24 10 ةبحاث العلميفي تحكيم الأ ةالمشارك 11

 متوسطة 1.35 2.21 11 ةلكترونيقع الإامو التحديث نتاجه العلمي على  12

 متوسطة 1.28 2.06 12 ةالعلمي ةفي لجان التحكيم لبحوث الترقي ةلمشاركا 10

 متوسطة 1.30 2.04 13 في تحكيم الكتب بغرض النشر المشاركة 13

 ضعيفة 0.98 1.75 14 كتاب في مجال تخصصك تأليف 2
 ضعيفة 0.79 1.34 15 في التخصص ةكتب علمي ةترجم 3

 متوسطة 0.76 2.40 16 المتوسط الحسابي العام للمحور الثاني

بجامعة أم القرى في بعد  هيئة التدريس بكلية التربية لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةأن واقع  (11)تشير النتائج الواردة في جدول 
هيئة  لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةقيم المتوسطات الحسابية لواقع (، 2.40)وبمتوسط حسابي  (متوسطة)نمط القيادة هو بدرجة 

(، 9)للعبارة رقم ( 3.07)إلى  (3)للعبارة رقم ( 1.34)التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى في بعد نمط القيادة، تراوحت من 
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(عبارة، وكانت بدرجة 15) خلالة بجامعة أم القرى، تم قياسها من هيئة التدريس بكلية التربي لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةواقع 
 .عبارة(2)على ( ضعيفة)عبارات، وبدرجة (10)على  (متوسطة)(عبارات، وبدرجة 3)على  (عالية)

لى درجة تحقق متوسطة إعضاء هيئة التدريس التي تشير أ تحليل استجابات  خلالليها من إيتضح من النتائج التي تم التوصل 
م القرى وظهر تأليف الكتب وترجمتها بدرجة أهيئة التدريس بكلية التربية بجامعة  لأعضاءالعلمية  للإنتاجيةلى منخفضة إرب أق

 (.2011)التل، كدت على ذلك نتائج دراسةأكما ، تحقق ضعيفة

 والإنتاجية الأكاديميبين بيئة العمل ( 0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةقة ارتباطية ذات لاهل توجد ع: السؤال الثالث 
السؤال الثالث قامت الباحثة باستخدام معامل  لإجابة هيئة التدريس بكلية التربية بجامعة أم القرى؟ لأعضاءالعلمية 

نمط ) الأبعادالعلمية سواء على مستوى  والإنتاجية الأكاديميبين بيئة العمل  الارتباطيةقة لاارتباط بيرسون لحساب الع
 أو الدرجة الكلية، وكانت النتائج كالتالي: (الرضا الوظيفي-والدافعية نحو العمل التحفيز -القيادة

 العلمية والإنتاجية الأكاديميارتباط بيرسون بين بيئة العمل  (: معاملات12)جدول 
 الدلالة الإحصائية معامل الارتباط الأبعاد/ الدرجة الكلية

 0.00 0.65 نمط القيادة
 0.00 0.69 العملالتحفيز والدافعية نحو 
 0.00 0.71 الرضا الوظيفي
 0.00 0.69 الدرجة الكلية

بين بيئة العمل (، 0.05)إحصائية عند مستوى أقل من  دلالةقة ارتباطية ذات لاإلى وجود ع (12)تشير نتائج الجدول 
أو الدرجة  (الرضا الوظيفي -نحو العملالتحفيز والدافعية -نمط القيادة) الأبعادالعلمية سواء على مستوى  والإنتاجية الأكاديمي

بين نمط القيادة ( 0.05)إحصائية عند مستوى أقل من  دلالةقة ارتباطية ذات لاوجود ع الكلية، وكانت على النحو التالي:
وبين (، 0.69)العلمية بمعامل ارتباط  والإنتاجيةوبين التحفيز والدافعية نحو العمل (، 0.65)العلمية بمعامل ارتباط  والإنتاجية

العلمية بمعامل  والإنتاجية الأكاديميوبين الدرجة الكلية لبيئة العمل (، 0.71) العلمية بمعامل ارتباط والإنتاجيةالرضا الوظيفي 
هيئة التدريس بجامعة  لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةوهذه النتائج تشير إلى أن بيئة العمل الجيدة تؤدي إلى زيادة ( 0.69)ارتباط 
نمط القيادة أو التحفيز والدافعية نحو العمل أو الرضا الوظيفي أو الدرجة الكلية لبيئة العمل  خلالى، سواء كان ذلك من أم القر 

 . الأكاديمي

 بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول ( 0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةل توجد فروق ذات : هالسؤال الرابع
 (؟سنوات الخبرة -التخصص -الأكاديميةالرتبة  -الجنس )تعزى لمتغيرات  الأكاديميبيئة العمل 

حسب متغير الجنس،  الأكاديميللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول بيئة العمل : : المقارنة حسب الجنسلاً أو 
 وكانت النتائج كالتالي: (ت)تم استخدام اختبار 

 حسب الجنس الأكاديميحول بيئة العمل  رنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسةللمقا (ت)نتائج اختبار (: 13جدول )
المتوسط  العدد الجنس الأبعاد

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

درجة  قيمة ت
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 الأول
 

 0.00 173 3.14 0.66 4.02 89 ذكر
 0.89 3.65 86 أنثى
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 0.06 173 1.88 1.01 3.52 89 ذكر الثاني
 1.16 3.21 86 أنثى

 0.08 173 1.77 0.91 4.07 89 ذكر الثالث
 0.99 3.81 86 أنثى

الدرجة 
 الكلية

 0.02 173 2.45 0.77 3.92 89 ذكر
 0.94 3.60 86 أنثى

  إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 3.14) تساوي  (ت)قيمة : : نمط القيادةالأولالبعد
 بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول نمط القيادة حسب الجنس، والفروق لصالح الذكور.( 0.05)

 دلالةوتشير إلى عدم وجود فروق ذات ( 1.88)تساوي  (ت)قيمة : البعد الثاني: التحفيز والدافعية نحو العمل 
نة الدراسة حول التحفيز والدافعية نحو العمل حسب بين متوسطات استجابات عي( 0.05)إحصائية عند مستوى 

 .الجنس
 إحصائية عند  دلالةوتشير إلى عدم وجود فروق ذات ( 1.77)تساوي  (ت)قيمة : البعد الثالث: الرضا الوظيفي

 .بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول الرضا الوظيفي حسب الجنس( 0.05)مستوى 
  إحصائية عند  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 2.45)تساوي  (ت)قيمة كاديمي: الأ الدرجة الكلية لبيئة العمل

 متوسطات استجابات عينة الدراسة حول نمط القيادة حسب الجنس، والفروق لصالح الذكور. ( بين0.05)مستوى 
 

 الأكاديمية: المقارنة حسب الرتبة ثانياً 

 الأحادي، تم استخدام اختبار تحليل التباين الأكاديميةللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير الرتبة 
 وكانت النتائج كالتالي: (ف)

حسب  الأكاديميللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول بيئة العمل  (ف)نتائج اختبار (: 14جدول رقم )
 الأكاديميةالرتبة 

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين الأبعاد

 0.01 4.52 2.82 2 5.63 بين المجموعات الأول

 0.62 172 107.23 داخل المجموعات
  174 112.86 الكلي

 0.00 6.86 7.70 2 15.40 بين المجموعات الثاني
 1.12 172 193.04 المجموعاتداخل 

  174 208.43 الكلي
 0.01 5.22 4.56 2 9.11 بين المجموعات الثالث

 0.87 172 150.13 داخل المجموعات
  174 159.24 الكلي

الدرجة 
 الكلية

 0.00 6.01 4.33 2 8.66 بين المجموعات
 0.72 172 123.79 داخل المجموعات
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  174 132.45 الكلي
  (0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 4.52)تساوي ( ف)قيمة : : نمط القيادةالأولالبعد 

، ولتحديد اتجاهات الفروق تم استخدام الأكاديميةبين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول نمط القيادة حسب الرتبة 
 ي:اختبار شيفيه وكانت النتائج كالتال

 الأكاديميةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في نمط القيادة حسب الرتبة (: 15جدول )
 أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ المتوسطات الحسابية الرتبة الأكاديمية

 *0.49 *0.54 - 4.27 أستاذ
 0.05 - - 3.73 أستاذ مشارك
 - - - 3.78 أستاذ مساعد

 *(0.05)عند مستوى  إحصائيا  * تعني وجود فروق دالة 

وأستاذ مشارك ( 4.27)أستاذ بمتوسط حسابي  الأكاديميةأن الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة ( 15)تشير نتائج جدول 
أستاذ  الأكاديميةالمتوسط الحسابي للرتبة  كذلك الفروق بين ،أستاذ الأكاديميةوالفروق لصالح الرتبة ( 3.73)بمتوسط حسابي 

 أستاذ. الأكاديميةوالفروق لصالح الرتبة ( 3.78)وأستاذ مساعد بمتوسط حسابي  (4.27)حسابي  بمتوسط

 إحصائية عند  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 6.86) تساوي  (ف)قيمة : البعد الثاني: التحفيز والدافعية نحو العمل
، الأكاديميةمتوسطات استجابات عينة الدراسة حول التحفيز والدافعية نحو العمل حسب الرتبة  ( بين0.05)مستوى 

 ولتحديد اتجاهات الفروق تم استخدام اختبار شيفيه وكانت النتائج كالتالي:
 اختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في التحفيز والدافعية نحو العمل حسب الرتبة(: 16جدول )

 أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ المتوسطات الحسابية ديميةالرتبة الأكا
 *0.75 *0.93 - 4.06 أستاذ

 0.18 - - 3.13 أستاذ مشارك
 - - - 3.31 أستاذ مساعد

 *(0.05* تعني وجود فروق دالة إحصائيا  عند مستوى )

( وأستاذ مشارك 4.06بمتوسط حسابي ) ( أن الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ16تشير نتائج جدول )
( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ، كذلك الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ 3.13بمتوسط حسابي )
 ( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ.3.31( وأستاذ مساعد بمتوسط حسابي )4.06بمتوسط حسابي )

 ( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 5.22قيمة )ف( تساوي )لرضا الوظيفي: البعد الثالث: ا
حسب الرتبة الأكاديمية، ولتحديد اتجاهات الفروق حول الرضا الوظيفي ( بين متوسطات استجابات عينة الدراسة 0.05)

 تم استخدام اختبار شيفيه وكانت النتائج كالتالي:
 الأكاديميةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في الرضا الوظيفي حسب الرتبة (: 17جدول )

 أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ المتوسطات الحسابية الرتبة الأكاديمية
 *0.63 *0.69 - 4.50 أستاذ
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 0.06 - - 3.81 أستاذ مشارك
 - - - 3.87 أستاذ مساعد

 *(0.05مستوى )* تعني وجود فروق دالة إحصائيا  عند 

( وأستاذ مشارك 4.50( أن الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ بمتوسط حسابي )17تشير نتائج جدول )
( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ، كذلك الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ 3.81بمتوسط حسابي )
تتفق هذه النتيجة ، ( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ3.87وأستاذ مساعد بمتوسط حسابي ) (4.50بمتوسط حسابي )

 (.2009العمري واخرون،)مع دراسة 

( وتشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 6.01قيمة )ف( تساوي )الدرجة الكلية لبيئة العمل الأكاديمي: 
عينة الدراسة حول الرضا الوظيفي حسب الرتبة الأكاديمية، ولتحديد اتجاهات الفروق تم ( بين متوسطات استجابات 0.05)

 استخدام اختبار شيفيه وكانت النتائج كالتالي:

 الأكاديميةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في الرضا الوظيفي حسب الرتبة (: 18جدول )
 أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ المتوسطات الحسابية الرتبة الأكاديمية

 *0.60 *0.68 - 4.30 أستاذ
 0.08 -  3.62 أستاذ مشارك
 -   3.70 أستاذ مساعد

 *(0.05ة إحصائيا  عند مستوى )ال* تعني وجود فروق د

( وأستاذ مشارك 4.30( أن الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ بمتوسط حسابي )18تشير نتائج جدول )
( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ، كذلك الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ 3.62بمتوسط حسابي )
 ( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ.3.87( وأستاذ مساعد بمتوسط حسابي )4.50بمتوسط حسابي )

للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير التخصص، تم استخدام اختبار : ثالثا: المقارنة حسب التخصص
 وكانت النتائج كالتالي: (ف) الأحاديتحليل التباين 

حسب  الأكاديميحول بيئة العمل  للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة (ف)نتائج اختبار (: 19جدول )
 التخصص

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات نمصادر التباي الأبعاد
 0.00 3.40 1.99 8 15.90 بين المجموعات الأول

 0.58 166 96.96 داخل المجموعات

  174 112.86 الكلي
 0.00 3.41 3.68 8 29.43 بين المجموعات الثاني

 1.08 166 179.00 داخل المجموعات
  174 208.43 الكلي
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 0.02 2.35 2.03 8 16.23 بين المجموعات الثالث
 0.86 166 143.02 داخل المجموعات

  174 159.24 الكلي

الدرجة 
 الكلية

 0.00 3.97 2.27 8 18.12 بين المجموعات
 0.69 166 114.33 داخل المجموعات

  174 132.45 الكلي

للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير سنوات الخبرة، تم استخدام : سنوات الخبرة: المقارنة حسب رابعاً 
 وكانت النتائج كالتالي: (ف) الأحادياختبار تحليل التباين 

حسب سنوات  الأكاديميحول بيئة العمل  للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة (ف)نتائج اختبار (: 20جدول )
 الخبرة

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين الأبعاد
 0.56 0.59 0.38 2 0.76 بين المجموعات الأول

 0.65 172 112.10 داخل المجموعات
  174 112.86 الكلي

 0.29 1.26 1.51 2 3.01 بين المجموعات الثاني
 1.19 172 205.42 داخل المجموعات

  174 208.43 الكلي
 0.91 0.10 0.09 2 0.18 بين المجموعات الثالث

 0.93 172 179.07 داخل المجموعات
  174 159.24 الكلي

الدرجة 
 الكلية

 0.59 0.53 0.41 2 0.81 بين المجموعات
 0.77 172 131.64 داخل المجموعات

  174 123.45 الكلي
  إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 0.59) تساوي  )ف(قيمة : : نمط القيادةالأولالبعد

 .سنوات الخدمةبين متوسط استجابات عينة الدراسة حول نمط القيادة حسب ( 0.05)
 دلالةوتشير إلى عدم وجود فروق ذات ( 1.26)تساوي  )ف(قيمة : البعد الثاني: التحفيز والدافعية نحو العمل 

سنوات بين متوسط استجابات عينة الدراسة حول التحفيز والدافعية نحو العمل حسب ( 0.05)إحصائية عند مستوى 
 الخدمة.

 إحصائية عند  دلالةوتشير إلى عدم وجود فروق ذات ( 0.10)تساوي  )ف(قيمة : البعد الثالث: الرضا الوظيفي
 سنوات الخدمة.بين متوسط استجابات عينة الدراسة حول الرضا الوظيفي حسب ( 0.05)مستوى 

  إحصائية  دلالةوجود فروق ذات عدم وتشير إلى ( 0.53)تساوي  )ف(قيمة الأكاديمي: الدرجة الكلية لبيئة العمل
 الرضا الوظيفي حسب سنوات الخدمة.متوسط استجابات عينة الدراسة حول  ( بين0.05)عند مستوى 
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بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول ( 0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةهل توجد فروق ذات  :سؤال الخامسال
سنوات -التخصص  - الأكاديميةالرتبة -الجنس )هيئة التدريس بجامعة أم القرى تعزى لمتغيرات  لأعضاءالعلمية  الإنتاجية

 ؟ (الخبرة

  هيئة  لأعضاءالعلمية  الإنتاجيةللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول  :: المقارنة حسب الجنسلاً أو
 :وكانت النتائج كالتالي )ت(التدريس بجامعة أم القرى حسب متغير الجنس، تم استخدام اختبار 

 حسب الجنس الإنتاجيةحول  للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة (ت)نتائج اختبار (: 21جدول )
 الدلالة الاحصائية درجات الحرية قيمة ت انحراف معياري  المتوسط الحسابي العدد الجنس المحور
 0.00 173 3.10 0.76 2.57 89 ذكر الثاني

 0.75 2.22 86 أنثى
بين متوسطات استجابات عينة  (0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 3.10)تساوي  (ت)قيمة 

 .العلمية حسب الجنس، والفروق لصالح الذكور الإنتاجيةالدراسة حول 

  للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير الرتبة الأكاديمية: ثانيا: المقارنة حسب الرتبة
 ئج كالتالي:وكانت النتا (ف) الأحادي، تم استخدام اختبار تحليل التباين الأكاديمية

العلمية حسب الرتبة  الإنتاجيةللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول  (ف)نتائج اختبار (: 22جدول )
 الأكاديمية

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين المحور
 0.00 43.20 17.24 2 34.48 بين المجموعات الثاني

 0.40 172 68.65 داخل المجموعات
  174 103.13 الكلي

متوسطات استجابات عينة  ( بين0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 43.20)تساوي  (ف)قيمة 
استخدام اختبار شيفيه وكانت النتائج ، ولتحديد اتجاهات الفروق تم الأكاديميةالعلمية حسب الرتبة  الإنتاجيةالدراسة حول 

 كالتالي:

 الأكاديميةالعلمية حسب الرتبة  الإنتاجيةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في (: 23جدول )
 أستاذ مساعد أستاذ مشارك أستاذ المتوسطات الحسابية الرتبة الأكاديمية

 *1.06 0.27 - 3.07 أستاذ
 *0.79 -  2.80 أستاذ مشارك
 -   2.01 أستاذ مساعد

 *(0.05* تعني وجود فروق دالة إحصائيا  عند مستوى )

( وأستاذ مشارك 3.07( أن الفروق بين المتوسط الحسابي للرتبة الأكاديمية أستاذ بمتوسط حسابي )23تشير نتائج جدول )
( والفروق لصالح 2.01بمتوسط حسابي )وأستاذ مساعد ، ( والفروق لصالح الرتبة الأكاديمية أستاذ2.80بمتوسط حسابي )

 (.2011( و)التل،2009العمري واخرون،)تتفق هذه النتيجة مع دراسة مشارك،  الرتبة الأكاديمية أستاذ
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 للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير التخصص، تم : ثالثا: المقارنة حسب التخصص
 وكانت النتائج كالتالي: (ف) الأحادياستخدام اختبار تحليل التباين 

 العلمية حسب التخصص الإنتاجيةحول  للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة (ف)نتائج اختبار (: 23جدول )
 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصادر التباين المحور
 0.04 2.06 1.16 8 9.30 بين المجموعات الثاني

 0.57 166 93.83 داخل المجموعات
  174 103.13 الكلي

بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول  (0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 2.06)
 .العلمية حسب التخصص الإنتاجية

 للمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة، حسب متغير سنوات الخبرة، تم : رابعا: المقارنة حسب سنوات الخبرة
 وكانت النتائج كالتالي: )ف( الأحادياستخدام اختبار تحليل التباين 

العلمية حسب سنوات  الإنتاجيةللمقارنة بين متوسطات استجابات عينة الدراسة حول  (ف)نتائج اختبار (: 24جدول )
 الخبرة

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات ر التباينمصاد المحور
 0.00 16.37 8.25 2 16.49 بين المجموعات الثاني

 0.50 172 86.64 داخل المجموعات
  174 103.13 الكلي

بين متوسطات استجابات عينة ( 0.05)إحصائية عند مستوى  دلالةوتشير إلى وجود فروق ذات ( 16.37)تساوي  (ف)قيمة 
 ولتحديد اتجاهات الفروق تم استخدام اختبار شيفيه وكانت النتائج كالتالي: ،العلمية حسب سنوات الخبرة الإنتاجيةالدراسة حول 

 العلمية حسب سنوات الخبرة الإنتاجيةاختبار شيفيه لتحديد اتجاهات الفروق في (: 25جدول )
 سنة فأكثر15من  15أقل من  -5من  سنوات 5أقل من  المتوسطات حسابية سنوات الخبرة

 *0.77 0.22 - 1.88 سنوات5أقل من 
 *0.55 -  2.10 سنة 15أقل من  -5من 

    2.65 سنة فأكثر15من 
 *(0.05* تعني وجود فروق دالة إحصائيا  عند مستوى )

سنوات ( و 1.88بمتوسط حسابي ) سنوات 5أقل من  لسنوات الخبرة( أن الفروق بين المتوسط الحسابي 25تشير نتائج جدول )
، كذلك الفروق بين سنة فأكثر15سنوات الخبرة من ( والفروق لصالح 2.65بمتوسط حسابي )سنة فأكثر  15الخبرة من 

ر سنة فأكث15سنوات الخبرة من  و( 2.10سنة بمتوسط حسابي ) 15أقل من  -5من لسنوات الخبرة المتوسط الحسابي 
 (.2011التل،سنة، تتفق هذه النتيجة مع دراسة ) 15أقل من  -5( والفروق لصالح لسنوات الخبرة من 2.65بمتوسط حسابي )

 التوصيات

 ثناء تنفيذها.أعمال القسم أ هيئة التدريس بكلية التربية بالمشاركة في تقييم  لأعضاءالفرصة إعطاء  .1
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 لتدريس لحضور البرامج التدريبية وتنمية قدراتهم المهنية.هيئة ا لأعضاءالعمل على زيادة توفير فرص أكبر  .2
والمعنوية وقد تكون  المتميزين بتقديم الحوافز التشجيعية المادية المتمثلة في المكافآت المالية الأعضاءضرورة تكريم  .3

 .بالمجلاتو نشرها أو المترجمة أبطباعة الكتب المؤلفة 
من حيث المكاتب الخاصة والتكييف المناسب وتوفير شبكة  الأكاديميمستلزمات المادية للعمل البتوفير  الإدارةتقوم أن  .4

 نترنت جيدة.إ
 دائهم المهني والبحثي.أدائهم لتحسين وتطوير أعضاء هيئة التدريس على نتائج تقويم أ ع لامكانية اطإ .5
 العلمي. لإنتاجاهيئة التدريس لتسهيل مهامهم في  أعضاءتوفير مساعدين باحثين لمساعدة  .6
 الأبحاثومراكز  العلمي لكل عضو هيئة تدريس وربطها بالجامعات الإنتاجنشاء قاعدة بيانات تعرض فيها إضرورة  .7

 .الأخرى 
 المقترحات

 م القرى المختلفة.أجراء بحث مماثل للبحث الحالي على مستوى كليات جامعة إ .1
العلمية لدى  الإنتاجيةوواقع  الأكاديميو أكثر لمعرفة واقع بيئة العمل أجراء دراسة مقارنة بين جامعتين سعوديتين إ .2

 .عضاء هيئة التدريسأ 
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 مكتب التربية العربي لدول الخليج، الرياض.

التدريس في  عضاء هيئةأ التنظيمي لدى  بالإبداع وعلاقتهابيئة العمل الداخلية  .(2006) مدة، بدر عبد الجليللاالج .5
 التربوية، كلية التربية، جامعة مؤتة.  الإدارةرسالة ماجستير غير منشورة،  الأردنية،عات الرسمية الجام
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