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 :لدراسةا ملخص

تحددت أهداف البحث في التعرف إلى درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت من وجهة 

لدرجة توافر متطلبات إدارة رأس نظر المعلمین والمعلمات، والكشف عن الفروق ذات الدلالة الاحصائیة في تقدیرات أفراد العینة 

المال الفكري تبعاً لمتغیرات: (النوع، والمرحلة التعلیمیة، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة)، واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي 

نیة �أسلو�یه التحلیلي والمسحي لتحقیق أهداف البحث، وتم اختیار عینة عشوائیة من المعلمین والمعلمات في مدارس الفروا

وتوصل البحث إلى عدد من النتائج أهمها: أن درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في  ) معلماً ومعلمة.394بلغت (

) ونسبة 1.98مدارس الفروانیة �الكو�ت من وجهة نظر المعلمین والمعلمات �شكل عام جاءت متوسطة �متوسط حسابي بلغ (

لات الأداة فقد حصل المجال الثالث: المتطلبات البشر�ة على المرتبة الأولى �متوسط %)، و�النسبة لمجا66.01مئو�ة بلغت (

%)، وحصل المجال الأول: المتطلبات التنظیمیة على المرتبة الثانیة �متوسط 71.29) ونسبة مئو�ة بلغت (2.13حسابي بلغ (

طلبات الماد�ة على المرتبة الثالثة والأخیرة %)، وحصل المجال الثاني: المت66.30) ونسبة مئو�ة بلغت (1.99حسابي بلغ (

كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة في  %).60.44) ونسبة مئو�ة بلغت (1.81�متوسط حسابي بلغ (

، وسنوات تقدیرات أفراد عینة البحث حول درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري تبعاً لمتغیرات: (النوع، والمؤهل العلمي

الخبرة)، في حین أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة احصائیة في تقدیرات أفراد العینة تبعاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة ولجمیع 

الفئات في جمیع المجالات والأداة �كل، و�انت الفروق بین فئة (ابتدائي) وفئة (متوسط) لصالح فئة المتوسط، و�ین فئة 

 نوي) لصالح فئة الثانوي، و�ین فئة (متوسط) وفئة (ثانوي) لصالح فئة المتوسط.(ابتدائي) وفئة (ثا

               .المتطلبات، رأس المال الفكري : الكلمات المفتاحیة
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Abstract 
The objectives of the research were determined to identify the degree of availability of the requirements of 
intellectual capital management in Al- Farawiyah schools in Kuwait from the point of view of male and female 
teachers, and to reveal statistically significant differences in the sample members ’estimates of the degree of 
availability of intellectual capital management requirements according to variables: (gender, educational stage, for 
qualified scientific, and years of experience), and a Atmdt researcher applied the descriptive Boslobh analytical 
survey to achieve the goals of the research, were selected random sample of teachers in schools Lafraonah reached 
(394) teachers. The research reached a number of results, the most important of which are: The degree of availability 
of the requirements of intellectual capital management in Al Farawiyah schools in Kuwait from the point of view of 
male and female teachers in general was average with an arithmetic mean of ( 1.98 ) and a percentage of ( 66.01% ). 
The human requirements are at the first rank, with an arithmetic average of ( 2.13 ) and a percentage of ( 71.29% ), 
and the first field: the organizational requirements ranked second with a mathematical average of ( 1.99 ) and a 
percentage of ( 66.30% ), and the second field: requirements Financial materials are ranked third and last, with a 
mean of ( 1.81 ) and a percentage of (60.44% ). The results also showed that there were no statistically significant 
differences in the estimates of the individuals of the research sample about the degree of availability of the 
requirements of intellectual capital management according to the variables: (gender, academic qualification, and 
years of experience), while the results showed statistically significant differences in the estimates of the sample 
members according to a variable The educational stage and for all groups in all fields and the tool as a whole, and 
the differences between the (primary) category and the (intermediate) category were in favor of the average 
category, and between the (primary) category and the (secondary) category in favor of the secondary category, and 
between the (intermediate) category and the (secondary) category in favor of the average category. 
 
Keywords: Requirements, Intellectual Capital  

 

 المقدمة
�مر العالم الیوم �مرحلة ملیئة �التطورات والتغیرات سر�عة الوتیرة، و�التحد�ات الكبیرة، وذلك في مختلف المجالات، سواء 

الاجتماعیة، السیاسیة، والتعلیمیة، و�عود ذلك �نتیجة للعولمة، وانتشار تكنولوجیا الإعلام والاتصال والعمل في الاقتصاد�ة، 
إطار اقتصاد المعرفة. وهو ما جعل المؤسسات التعلیمیة في حاجة ماسة إلى التكیف مع متطلبات هذه المرحلة لمواجهة 

میة في شتى المجالات المعرفیة والتكنولوجیة �الدرجة الأولى ثم الماد�ة والمالیة تحد�اتها، وهو ما یلزمها مواكبة التغیرات العال
 �الدرجة الثانیة حتى تستطیع التعامل والبقاء أمام المنافسة القو�ة.

وتعٌد إدارة رأس المال الفكري أحد المتغیرٌات التي تسهم في تحقیق البقاء خاصة إذا تم العمل على تطورٌه، حیث �مٌثل رأس 
المال الفكري المعارف والمهارات والقدرات التي تجعل العنصر البشري فردا فعالا ومتمكنا، �ما �عد رأس المال الفكري أفضل 

وقد زاد الاهتمام �إدارة  .  )4، 2019أنواع رأس المال قیمٌة، �اعتباره أحد المتغیرٌات الرئیسیة المؤثرة في عملیةٌ الإنتاج. (داود، 
�اعتبارها أحد أفضل الاستراتیجیات المستخدمة لاستثمار الفئة المتمیزة في المجتمع، والتحول من التر�یز  رأس المال الفكري 

على الفئة العامة من العاملین إلى التر�یز على هذه الفئة المتمیزة؛ نظراً لما تمتلكه من: (معارف، وقدرات، ومهارات، ومواهب، 
سین وضع المؤسسات التعلیمیة �صفة عامة، ومؤسسات التعلیم العام على وجه وخبرات، وأفكار مبدعة)؛ مما یؤدي إلى تح

 .)254، 2018الخصوص. (عطیة، 

ونظراً لأهمیة رأس المال الفكري �اعتباره من أكثر الأصول قیمة في القرن الحادي والعشر�ن؛ فهو ُ�مثل قوى علمیة قادرة على 
ام وفي المؤسسات التعلیمیة ومنها المدارس والجامعات �شكل خاص، إدخال تعدیلات جوهر�ة في أعمال المؤسسات �شكل ع

و�ون رأس المال الفكري  .)131، 2014كما ُ�عد من أهم المؤشرات التي تعكس تطور الفكر الإداري المعاصر. (عبد الحمید، 



 شریفة النصر الله                                                                        درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة بالكویت

 
131 

 2021. 1. العدد 1ألمجلد                                                     الشرق الأوسط للعلوم الإنسانیة والثقافیة جمیع الحقوق محفوظة لمجلة
           

 

ن الاستثمار، وخلق القیمة؛ یولد مز�داً من الاستثمارات التكمیلیة �صورة شبه دائمة؛ مما ینتج عنه دائرة مغذ�ة للذات م
فالأصول الفكر�ة أكثر أهمیة من أي أصول أخرى؛ فالمعرفة وحدها هي التي تُمكن المؤسسات التعلیمیة من تمییز خدماتها عن 

 )40، 2004المؤسسات التعلیمیة الأخرى المنافسة لها (ستیوارت، 
 

دولة الكو�ت والتي یوجد بها نظاما تعلیمیا یوفر الأساس لإعداد كما أن التعلیم ُ�عد قاطرة التنمیة في �ل المجتمعات، لاسیما 
النشء في وحدة منهجیة تضمن تحقیق أهداف الدولة ومبادئها بتنوع في الأسالیب وتعدد الفرص أمام الأفراد والمجتمع لتنمیة 

و�ما أن المدارس الكو�تیة هي .  )321، 2019مهاراتهم وقدراتهم، و�التالي بناء وتنمیة رأس المال الفكري. (الزهیري، وآخرون، 
واحدة من تلك المؤسسات التي تعمل في إطار العولمة واقتصاد المعرفة، فهي ملزمة �التكیف مع طرق العمل على المستوى 
ا العالمي ومواجهة المنافسة �كل معطیاتها، لهذا فإن نجاحها مرهون �كیفیة إدارتها لأصولها الفكر�ة بدرجة أساسیة ثم إدارته

لأصولها الماد�ة والمالیة، وهو ما �جعل من إدارة رأس المال الفكري في هذه المدارس تحتل أهمیة جد عالیة في �سب وتحسین 
 تنافسیتها.

وقد تناولت القلیل من الأ�حاث والدراسات السا�قة مفهوم إدارة رأس المال الفكري ودوره وأهمیته وأ�عاده ومكوناته، مثل دراسة 
), ودراسة 2016)، ودراسة (الجعارات، 2018)، ودراسة (حسین، 2019)، ودراسة (الزهیري، وآخرون، 2020(عشیبه، 

وقد أكدت جمیع هذه الدراسات على أهمیة رأس المال الفكري في المؤسسات التعلیمیة �صورة    ).2016(الز�ون، والأشقر، 
رته، واستثماره؛ وتوفیر جمیع متطلبات تطبیقه �ما عامة والمدارس على وجه الخصوص، �ما أكدت جمیعها على أهمیة إدا

 ُ�حقق �فاءة الأداء، وفعالیته، وز�ادة الإنتاجیة فضلاً عن �ونه مصدراً مهماً للتوجه الاستراتیجي.

وعلى الرغم من وجود دراسات تناولت إدارة رأس المال الفكري في المؤسسات التعلیمیة إلا أن هناك ندرة في الدراسات التي 
ولته في مؤسسات التر�یة والتعلیم �شكل عام والمدارس �شكل خاص، �ما أن المجال مفتوح �ون مفهوم إدارة رأس المال تنا

  الفكري مفهوماً حدیثاً و�حتاج إلى الكثیر من المتطلبات لتتمكن المدارس من تطبیقه �شكل فعال.

أس المال الفكري وتوفیر جمیع متطلبات تطبیقه (التنظیمیة، ومن خلال ما سبق ینبغي على المدارس الكو�تیة الاهتمام �إدارة ر 
 والماد�ة، والبشر�ة)، ومن هنا جاء البحث الحالي لمحاولة التعرف إلى درجة توافر تلك المتطلبات. 

 مشكلة البحث:

تعظیمٌ قیمٌة رأس المال الفكري، تدرك دولة الكو�تٌ أهمیةٌ قطاع التر�یة والتعلیم هذا القطاع الحیوٌي الذي �مٌثل البنیةٌ الأساسیةٌ ل
ولكن المؤشرات الصادرة من عدة تقار�ر دولیةٌ عن مستوى دولة الكو�تٌ تؤ�د أنه دون مستوى الطموح خلال السنوات الأخیرٌة، 

، والتي جاءت حیثٌ أشار تقر�ر التنمیةٌ البشر�ةٌ �أن دولة الكو�تٌ احتلت المرتبة السادسة والأر�عینٌ في مؤشرات التنمیةٌ البشر�ةٌ 
 )6، 2019في المرتبة الخامسة بینٌ دول مجلس التعاون لدول الخلیج العر�ي. (داود، 

الأمر الذي یؤ�د حاجة التعلیم العام بدولة الكو�ت إلى تطو�ر رأس المال الفكري داخلها وتوفیر �افة متطلبات التطو�ر، ووضع 
لمدارس التعلیم العام بدولة الكو�ت. (المر�ز الوطني لتطو�ر التعلیم بدولة  أداة تقییم فعالة لأداء المعلمین �ما �حقق التنافسیة

 )62، 2013الكو�ت، 
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 من خلال ما سبق �مكن بلورة مشكلة البحث في السؤالین التالیین:
 ما درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت؟ -
) في تقدیرات أفراد عینة البحث لدرجة توافر 0.05یة عند مستوى الدلالة (هل هناك فروق ذات دلالة احصائ -

متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت تعزى لمتغیرات: (النوع الاجتماعي، المؤهل العلمي، 
 سنوات الخبرة)؟

 أهداف البحث:
 یهدف البحث إلى الآتي:

إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت من وجهة نظر المعلمین التعرف إلى درجة توافر متطلبات  -
 والمعلمات.

الكشف عما إذا �ان هناك فروق ذات دلالة احصائیة في تقدیرات أفراد عینة البحث لدرجة توافر متطلبات إدارة  -
 الاجتماعي، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة).رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت تعزى لمتغیرات: (النوع 

 أهمیة البحث:
 تكمن أهمیة البحث في النقاط الآتیة:

 �ونه یبحث في أحد المواضیعٌ الإدار�ةٌ الحدیثٌة نسبیا وهو إدارة رأس المال الفكري ومتطلبات تطبیقه. -
وتعتبره ر�یزٌة أساسیةٌ لتحقیق التنمیة تنبثق أهمیةٌ هذا البحث من اهتمام حكومة الكو�تٌ برأس المال الفكري  -

 والتطو�ر في مدارسها.
قد تفید المسؤولین وصناع القرار في قطاع التعلیم �منطقة الفروانیة في الكو�ت في معرفة الواقع الفعلي لدرجة توافر  -

اءات المناسبة متطلبات إدارة رأس المال الفكري �ما �ساعدهم في إعادة النظر في �عض السیاسات واتخاذ الاجر 
 والعمل على توفیر �افة المتطلبات اللازمة.

قد ُ�سهم هذا البحث في فتح آفاق جدیدة للباحثین في مجال إدارة رأس المال الفكري، وعلاقته ببعض المفاهیم  -
ام، المختلفة، فضلاً عن دراسة أثره على �عض المتغیرات المختلفة، �ما ُ�سهم في إثراء المكتبة العر�یة بوجه ع

 والمكتبة الكو�تیة على وجه الخصوص.

 حدود البحث:
 �قتصر البحث على الحدود الآتیة:

تقتصر في التعرف إلى متطلبات تطبیق إدارة رأس المال الفكري (التنظیمیة، والماد�ة،  الحدود الموضوعیة: -
 والبشر�ة).

 تقتصر على مدارس الفروانیة في الكو�ت. الحدود المكانیة: -
 م.2020/2021تقتصر على التطبیق المیداني خلال الفصل الدراسي الثاني من العام  الزمانیة:الحدود  -
تقتصر على جمیع المعلمین والمعلمات في مدارس الفروانیة (الابتدائیة، والمتوسطة، والثانو�ة)  الحدود البشر�ة: -

 بدولة الكو�ت.
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 مصطلحات البحث:
هي مجموعات الإجراءات التنظیمیة والماد�ة والبشر�ة التي من شأنها ز�ادة فاعلیة أداء مدارس الفروانیة �الكو�ت  المتطلبات:

 وتطبیق رأس المال الفكري �فعالیة.
یة مجموعة الموارد المتراكمة في مدارس الفروانیة �الكو�ت �المعارف والمهارات والخبرات الحالیة أو المستقبل رأس المال الفكري:

 للمعلمین والإدار�ین والطلبة، والعلاقات المؤسساتیة بین المدارس وغیرها من المؤسسات المحلیة والدولیة.
هي مجموعة من الأنشطة والعملیات التي تقوم بها مدارس الفروانیة �الكو�ت لإدارة معارف ومهارات  إدارة رأس المال الفكري:

 ا وتحسین أدائها �شكل فعال.وخبرات العاملین فیها من أجل تحقیق أهدافه

 الخلفیة النظر�ة:
 مفهوم رأس المال الفكري:

هو عبارة عن مجموعة من المعارف، والخبرات، والمهارات، والانجازات، التي �متلكها مجموعة من الأشخاص داخل المؤسسات 
تنافسیة لا تتوافر لغیرها من المختلفة؛ مما ُ�سهم في تطو�ر العمل داخل هذه المؤسسات، وخارجها، مع اعطائها میزة 

كما  )114، 2014المؤسسات الأخرى، �ما یُز�د من قیمتها السوقیة، الأمر الذي ینعكس على تطو�ر المجتمع �أسره. (نجم، 
�عرف �أنه ُ�مثل حزم العلم النافع، والذي ُ�شكل أساس المعرفة، والعلم، والأفكار، والإبداعات، والابتكارات في المجتمع. 

Tayles, & et al, 2007, 524)(  و�عرفه �أنه مجموعة الأصول غیر الماد�ة الموجودة �المؤسسة، والتي تشمل: معارف
 )Matos, & et al, 2010, 236الأفراد، ومواهبهم، وخبراتهم، ومستوى تعلیمهم، واستعدادهم لاكتساب المعرفة، وتطو�رها. (

 & ,Huangوالتقنیات التنظیمیة، والمهارات المهنیة، والعلاقات مع العملاء.  و�عرف �أنه المعرفة المكتسبة، والخبرات العملیة،
Kung, 2011, 1407)( 

و�عرف أ�ضاً �أنه مجموع الأصول غیر الملموسة القائمة على المعرفة، والألیات، والعلاقات، والهیاكل التنظیمیة، والتي لا 
 ,Yıldız, et al, 2014لمؤسسة، ولكنها تعكس القیمة الحقیقیة لها. ُ�مكن الكشف عنها على وجه التحدید في البیان المالي ل

كما �عرف �أنه مجموعة ما �متلكه العاملون �المؤسسات التعلیمیة من المهارات والخبرات والمشاعر والاتجاهات  )(614
م في تحقیق أهداف المؤسسات والعلاقات الاجتماعیة والتنظیمیة والمعارف الضمنیة والصر�حة واستراتیجیات العمل والتي تساه

كما �عرف �أنه هو المعرفة والخبرة والموهبة والمهارة والعلاقات  )25، 2017التعلیمیة ورفع جودة أدائها وتمیزها. (الراشدي، 
والاجراءات التي �حوزة المؤسسة والتي توظف لتحقیق الاهداف �كفاءة وفاعلیة �اعتباره أحد الموجودات غیر الملموسة ومورد 

 )212، 2020من الموارد البشر�ة. (عبدالستار، 

 مفهوم إدارة رأس المال الفكري:

تعرف �أنها نشاط إداري؛ یر�ز على تحدید الأصول الفكر�ة �المؤسسة، و�ناءها، وقیاسها، والتحكم بها، والسیطرة علیها، 
وتعرف �أنها  )Kujansivu, 2008, 26وتطو�رها على المستوى الإستراتیحي، مع �عض التر�یز على المستوى التكتیكي (

مجموعة من العملیات الدور�ة، والمستمرة، التي تهتم بتنسیق الأنشطة المراد القیام بها، وتحدید إجراءات تخطیط الأصول 
كما تعرف  )Gogan, & Duran, 2014, 58الفكر�ة غیر الملموسة، وقیاسها، وتقییمها؛ لتحقیق میزة تنافسیة للمؤسسة. (

 Halid & etداة التي تستخدمها المؤسسات لإدارة الموارد غیر الملموسة، مثل: المعرفة، والابتكار، والملكیة الفكر�ة. �أنها الأ
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al, 2015, 356)(  وتعرف �أنها مدخل إداري، �مكن أن تعتمد علیه الجامعات في صیاغة إستراتیجیة لها، بهدف البحث عن
البشر�ة، والعلاقاتیة والتنظیمیة، وتوجیهها من أجل تحقیق قدرات تنافسیة لها على الطاقات الإبداعیة لموارد الجامعات 
 )37، 2016المستو�ین الإقلیمي والعالمي. (أحمد، 

كما تعرف �أنها مجموعة العملیات التي تمارسها المؤسسات التعلیمیة لتوظیف مهارات وخبرات ومعارف العاملین بها �ما �مكنها 
وتعرف �أنه . )51، 2017المضافة للعملیة التعلیمیة وتحقیق أهدافها ورفع جودة أدائها وتمیزها. (الراشدي،  من أن تبتكر القیمة

مجموعة العملیات والأنشطة التي تقوم بها المؤسسات لاستثمار أصولها الفكر�ة غیر الملموسة، وتنمیتها؛ وذلك لتعظیم قدراتها 
 )266، 2018لتي تُقدم خدمات مماثلة. (عطیة، التنافسیة، وتعز�ز مكانتها بین المؤسسات ا

 أهمیة إدارة رأس المال الفكري:

إذا �ان لرأس المال الفكري أهمیة وقیمة في المؤسسات العامة، فهو لمؤسسات التعلیم مصدر حیوي لمیزة تنافسیة حقیقیة 
 )Machado, and Gouveia, 2011, 203ومستدامة بل واحد من أعظم المظاهر أهمیة لتنافسیة مؤسسات التعلیم. (

وتكمن أهمیة إدارة رأس المال الفكري في المدارس �ون رأس المال الفكري �مثل مورداً استراتیجیاً للمدارس یز�د من قدرتها على .
ودة الإبداع والابتكار وتولید القیمة في مواجهة المنافسین، �ما أنه أحد الضمانات اللازمة لتحقیق الجودة التعلیمیة، لأن الج

والتحسین المستمر فیها یتطلب وجود خبرات معرفیة وتنظیمیة متجددة ومعلمین وقیادة مدرسیة تمتلك �فا�ات جوهر�ة وهذا ما 
 )35، 2015یوفره رأس المال الفكري سعیاً لتحقیق �فاءة المدارس وفاعلیتها. (محمد، والزایدي، 

وحاسم، وذلك لدوره في تشجیع وابتكار الأفكار والمعارف الجدیدة وقدرة المدرسة على تعبئة وحشد رأس مالها الفكري ضروري 
؛ �ما أن جودة ونوعیة المدارس لن تتجاوز (Hopkins, 2007, 117)والتي تقود للإبداع الناجح لصناعة مدرسة أكثر فاعلیة. 

طلبة في المدارس على جودة أبداً جودة ونوعیة العاملین فیها، حیث تعتمد �شكل أساسي جودة فرص التعلم التي یتلاقها ال
معلمیهم، �معنى أن ما یتعلمه الطلبة في المدارس �عتمد و�شكل جوهري على المعرفة والمهارة للمعلمین والقیادة المدرسیة، 
ولذلك �مكن القول �أن رأس المال الفكري �مثل قوة التوجیه الرئیسي لخلق وابتكار المدارس الأفضل والأكثر �فاءة وفاعلیة. 

Caldwell & Harris ,2008, 14)( 
 

مما سبق یتضح أهمیة إدارة رأس المال الفكري �ون المعرفة أصبحت المورد الأكثر قیمة للمدرسة في العصر الحالي، وازدادت 
 أهمیة رأس المال الفكري لدوره في ز�ادة فاعلیة المدرسة في أداء وظائفها وتحقیق أهدافها.

 مكونات رأس المال الفكري:
ید مكونات رأس المال الفكري �المؤسسات من الأمور الهامة التي تنظم الجهود في إطار السعي لإدارته وتطو�ره �شكل �عد تحد

فعال �عود �الفائدة على المؤسسة، وقد تعدد آراء الباحثین حول تلك المكونات إلا أن الغالبیة اتفقوا على أن رأس المال الفكري 
 )9-8، 2011)؛ (أبو فارة، والنسور، 29-24، 2009یتكون من الآتي: (العنزي، 

و�تمثل في المهارات والمعارف والخبرات التي �متلكها الأفراد داخل مؤسسة ما، وهو مصدر میزة تنافسیة  ) رأس المال البشرى:أ
و�تمثل �جمیع الموارد البشر�ة ذات لها ومصدر من مصادر تحقیق الابتكار داخلها إذا ما تم استثمارها �طر�قة فعالة.  

الإمكانیات المتمیزة على شغل الوظائف الإدار�ة والفنیة، والتي لدیها القدرات الإبداعیة والابتكار�ة، وتشتمل هذه على معارف 
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رضاهم ومعنو�اتهم العاملین المتطورة، و خبراتهم المتراكمة على التجارب الحیاتیة والعلمیة، ومهاراتهم التقنیة والفنیة، فضلا عن 
 )17، 2013وتماسكهم �فر�ق عمل متكامل. (الشمري، 

و�تمیز رأس المال البشرى �أن منحنى إنتاجیته یتصاعد بنفس منحنى خبراته ومهاراته وأن عمره المعنوي یتجدد مع تغیرات 
ل المنظمة ولا تملكها المنظمات لأنها العصر ولن یندثر إلا بتوقف عمره الزمنى، ومن ثم �مثل المعرفة التي �متلكها الأفراد داخ

 موجودة في أذهانهم ومهمة المنظمة هنا هو �یفیة الاستفادة من تلك الأصول المعرفیة في خدمة أهداف المنظمة.

و�تمثل في الأجهزة والمعدات وجمیع الوسائل التقنیة والمعرفیة، و�ذلك الإجراءات والاستراتیجیات التي  ) رأس المال الهیكلى:ب
 تدعم وتساعد الأفراد في العملیة الإنتاجیة داخل المنظمة للقیام �أعمالهم �كفاءة وجودة عالیة.  

و�مثل البنى الارتكاز�ة لرأس المال البشري، �ما في ذلك القدرات التنظیمیة لمواجهة متطلبات السوق، �ما یتضمن نوعیة نظم 
سة، وقواعد المعلومات والمفهوم والتوثیق التنظیمي وهو �مثل الهیكل المعلومات التقنیة و�مكانیة الوصول إلیها ورؤى المؤس

التنظیمي للمؤسسة ومادتها الصلبة، وتعتمد قیمته على مدى قدرته على تمكین المؤسسة من تحر�ك استخدام رأس المال 
 )27، 2013البشري، أي معارف المؤسسة في خدمة أهدافها. (الشیخ، 

مع آلیات وهیاكل المنظمة التي تساعد في دعم العاملین في سعیهم للأداء الأمثل من النواحي و�تعامل رأس المال الهیكلي  
الفكر�ة، فهو الارتباط الحاسم الذى �سمح للأفراد الابتكار والإبداع فهو أحد الأصول الاستراتیجیة الذى �قوم علیها أداء المدیر�ن 

رأس المال الذى �سمح للمؤسسة �التجدید والابتكار، ورأس مال  والموظفین، و�تضمن نوعین هما رأس مال الابتكار وهو
، 2017العملیات و�مثل ثقافة المؤسسة واستراتیجیاتها ونسبة الاستثمار في إدارة المعرفة وتكنولوجیا المعلومات. (الإتر�ى، 

122 .( 

منافسیها، أو أي طرف آخر �ساهم في وهو �عكس العلاقات التي تر�ط المؤسسة �عملائها وموردیها و  ج) رأس مال العلاقات:
و�عكس هذا المصطلح قیمة العلاقات التي تر�ط التنظیم �عملائه الحالیین، تطو�ر وتحو�ل الأفكار إلى منتجات ذات قیمة، 

 والمحتملین، و�شمل قوة علاقة المؤسسة بهؤلاء العملاء ودرجة ولائهم ورضاهم.
ن مصدرها من المصداقیة أو السمعة، أو نوعیة الخدمات التي تقدمها أو من وهو �عمل على تحقیق قیمة للمؤسسة والتي �كو 

 ولاء وقناعة العملاء و�كون �املا في أي جزء أو مكون في البیئة الخارجیة للمؤسسة 
 

مما سبق نستطیع القول �أن رأس المال الفكري یتكون نتیجة لتفاعل العناصر الرئیسة التي یتكون منها وهى رأس المال البشرى 
والذى یتضمن المعارف والمهارات التي �متلكها الأفراد داخل المؤسسة والتي تمكنهم من إنتاج معارف جدیدة، ورأس المال 

یة للمؤسسة �نظم المعلومات والمعامل، ورأس المال العلاقات و�كمن في العلاقات الهیكلي والذى یتضمن البنیة التحت
 الاجتماعیة التي تجمع بین الأفراد داخل المؤسسة و�ین المؤسسة وعملائها.  

، و�النسبة للمدارس فهناك من یرى أن مكونات رأس المال الفكري تنقسم إلى: رأس مال خارجي و�تضمن إدارة التعلیم �المنطقة
مجتمع المدرسة الواسع، أولیاء أمور الطلبة، الشر�ات المحلیة، والمنظمات الخارجیة والتي تمتلك دوراً في المدرسة، ورأس المال 
الداخلي و�تضمن: هیاكل الحو�مة، تطو�ر المناهج، عملیات الإدارة مثل توظیف و�عادة تدر�ب المعلمین والاجراءات الإدار�ة، 

 (Basile, 2009)و�ر، ورأس المال البشري و�تضمن معرفة التر�و�ین، وهیاكل وعملیات التنمیة المهنیة. وعملیات التغییر والتط
 خطوات إدارة رأس المال الفكري:
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توجد خمس خطوات رئیسة لإدارة رأس المال الفكري �أي مؤسسة وتنطوي �ل خطوة من الخطوات على عدد من الأدوات 
والتقنیات؛ لمساعدة المدیر�ن وتدر�بهم على إدارة رأس المال الفكري لمؤسساتهم على النحو الأفضل، وهي على النحو الآتي: 

Marr, 2008, 7-9)( 

وهنا یتم تعرف الفئات المختلفة لرأس المال الفكري �شكل دقیق، والتفكیر في  أس المال الفكري:الخطوة الأولى: تحدید ر  - 
الأصول غیر الملموسة، من خلال إجراء مناقشة حول مخزون الأصول غیر الملموسة للمؤسسة، وتستخدم عدة طرق لتحدید 

دراسات الاستقصائیة على الإنترنت، والمقابلات، والمسوح، رأس المال الفكري، مثل: إجراء المقابلات، وورش العمل، والبر�د، وال
ومن خلال هذه الطرق، یتم تجمیع قائمة من الموارد الرئیسة للمؤسسة، تستخدم في تشكیل الكفاءات الفكر�ة، وتساعد في 

لقوة النسبیة لموارد الوصول إلى مقترحات ونواتج إستراتیجیة، تعرض من خلال ما �سمى �خر�طة الموارد، وهذه الخر�طة تمثل ا
 المؤسسة المختلفة.

: عن طر�ق تعیین إستراتیجیة لعوامل القیمة الأساسیة، من خلال التأكد من الخطوة الثانیة: تقییم أهمیة رأس المال الفكري  -
ودور وأهمیة  أن إستراتیجیة عوامل القیمة الأساسیة لرأس المال الفكري متكاملة ومتماسكة، وتمكین سهولة اتصال الإستراتیجیة

 رأس المال الفكري في تحقیق هذه الإستراتیجیة.

والتي تمر �سلسلة من الإجراءات المتتالیة هي: الإجراء الأول لابد من تحدید  الخطوة الثالثة: قیاس رأس المال الفكري، -
ي، وتعرف عوامل القیمة لرأس صلاحیة أسالیب القیاس القائمة؛ للتزود ببیانات ومعلومات مفیدة حول إدارة أ رس المال الفكر 

المال الفكري، أو لمساعدة في اتخاذ قرارات مستنیرة؛ تمكن من تحسین إدارة رأس المال الفكري، والإجراء الثاني هو التفكیر في 
ان كیفیة جمع البیانات، من خلال طرق الجمع المتعددة، واختیار المناسب للاستخدام، أما الإجراء الثالث هو تقییم ما إذا �

عملیة جمع البیانات ذات مغزى، وما إذا �انت البیانات سوف تساعد على الإجا�ة عن الأسئلة أم لا، ومن ثم تحدید مشكلة 
 الأداء الرئیسة، والإجراء الرا�ع هو تقییم ما إذا �انت التكلفة والجهود المبذولة في القیاس ملائمة أم لا.

 وتتمثل في استخدام المعلومات لإدارة عملیة صنع القرار التنظیمي والتعلم. الخطوة الرا�عة: إدارة رأس المال الفكري، -
وتتعلق بتقار�ر متا�عة رأس المال الفكري لأصحاب المصالح  الخطوة الخامسة: إعداد التقار�ر عن رأس المال الفكري، -

 الداخلیة والخارجیة وتقییمها.

 دراسات سا�قة:
رف إلى واقع توافر أ�عاد رأس المال الفكري في أداء مدیري المدارس الثانو�ة، هدفت إلى التع ):2020دراسة (عشیبة، 

والكشف عن مدى اختلاف أ�عاد رأس المال الفكري �اختلاف �عض المتغیرات، و�ذلك وضع تصور مقترح لتنمیة رأس المال 
، وتوصلت الدراسة إلى النتائج الفكري في ضوء متطلبات مجتمع المعرفة، واعتمدت الدراسة الحالیة على المنهج الوصفي

الأتیة: من حیث درجة التوافر جاءت مجالات الأداة �مستو�ات متدرجة حیث حصل المجالین (الأول، الثاني) على مستوى 
الرا�ع) على مستوى موافقة متوسطة، �ما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات  –موافقة �بیرة، بینما حصل المجالین (الثالث 

ائیة بین متوسطات استجا�ة أفراد عینة الدراسة في جمیع مجالات الأداة وفي الأداة �كل، تعزى لمتغیر النوع، عدا دلالة إحص
البعد الأول: البشرى ولصالح الذ�ور، وتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجا�ة أفراد عینة الدراسة في المجال 

ي وفي المجال الثالث: التنظیمي تعزى لمتغیر المؤهل العلمي لصالح الدراسات العلیا، الأول: البشرى والمجال الرا�ع: العلاقات
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ولا یوجد فرق ذو دلالة إحصائیة في المجال الثاني: الاجتماعي وفي الأداة �كل، ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین 
�كل تعزى لمتغیر مكان المدرسة، عدا المجال  متوسطات استجا�ة أفراد عینة الدراسة في جمیع مجالات الأداة وفي الأداة 

 الثالث: التنظیمي ولصالح الحضر.

 هدفت إلى التعرف على واقع رأس المال الفكري �مدارس التعلیم )2019(الزهیري، وآخرون، دراسة 
لاستبانة حول واقع رأس العام بدولة الكو�ت، واستخدم المنهج الوصفي، و�شفت نتائج الدراسة المیدانیة أن درجة الدرجة الكلیة ل

المال الفكري من وجهة نظر المعلمین �انت �بیرة، أعلاها محور استقطاب رأس المال الفكري، یلیه محور تنشیط رأس المال 
 الفكري، ثم المحافظة على رأس المال الفكري، وأخیراً محور صناعة رأس المال الفكري.

میزة التنافسیة �المدارس الثانو�ة العامة في ضوء مدخل رأس المال هدفت الدراسة الى تحسین ال ):2018دراسة (حسین، 
الفكري, وذلك من خلال بناء تصور مقترح �مكن تطبیقه �المدارس الثانو�ة العامة, واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي 

تنافسیة �المدارس الثانو�ة العامة لتحقیق أهدافها، وتوصلت الدراسة إلى العدید من النتائج بناء تصور مقترح لتحسین المیزة ال
على ضوء مدخل إدارة رأس المال الفكري, و�عتمد التصور على التحسین في المحددات الأر�عة للمیزة التنافسیة وآلیات تطبیق 

ق المستفیدین) وأن توفر المتطلبات الخاصة �التطبیق, و�كون تطبی -الهیكلي  –مدخل إدارة رأس المال الفكري بها (البشرى 
التصور المقترح في أر�عة مراحل (تخطیط التصور, تنظیم التصور, تطبیق التصور, تقو�م التصور) و�قدم التصور مقترحات 

 للتغلب على معوقات تطبیق مدخل إدارة رأس المال الفكري �المدارس الثانو�ة العامة لتحسین میزتها التنافسیة.

الكشف عن درجة توافر رأس المال الفكري لدى مدیري المدارس الثانو�ة  هدفت هذه الدراسة إلى ):2016دراسة (الجعارات، 
الحكومیة في محافظة الزرقاء وعلاقته �الإبداع الإداري لدیهم من وجهة نظر المعلمین، ولتحقیق أهداف الدراسة تم استخدام 

ري المدارس الثانو�ة الحكومیة في المنهج الوصفي الارتباطي، وأظهرت النتائج أن درجة توافر رأس المال الفكري لدى مدی
محافظة الزرقاء من جهة نظر المعلمین جاء بدرجة مرتفعة �ما أفرزت النتائج فروقا ذات دلالة إحصائیة في درجة توافر رأس 
المال الفكري تعنى لمتغیر الجنس في جمیع المجالات، و جاءت الفروق لصالح الإناث، في حین لم تظهر فروق ذات دلالة 

 یة لدرجة توافر رأس المال الفكري تعزى لمتغیر المؤهل العلمي.إحصائ

والتي هدفت إلى اقتراح أسس تر�و�ة لتنمیة رأس المال الفكري لدى المعلمین بناء على  ):2016دراسة (الز�ون، والأشقر، 
ة التر�یة والتعلیم من وجهة متطلبات التنمیة المستدامة، وذلك من خلال التعرف إلى واقع رأس المال الفكري لدى معلمي وزار 

نظرهم، والتعرف إلى درجة ملاءمة الأسس التر�و�ة المقترحة لتنمیة رأس المال الفكري لدى المعلمین بناء على متطلبات التنمیة 
المستدامة، من وجهة نظر الخبراء والمختصین، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي لتحقیق أهدافها، وتوصلت الدراسة 

عدد من النتائج أهمها: أن واقع رأس المال الفكري لدى معلمي وزارة التر�یة والتعلیم جاء بدرجة متوسطة، وتم اقتراح  إلى
الأسس التر�و�ة لتنمیة رأس المال الفكري لدى المعلمین بناء على متطلبات التنمیة المستدامة وأن الأسس التر�و�ة المقترحة 

 علمین جاءت بدرجة مرتفعة. لتنمیة رأس المال الفكري لدى الم

هدفت إلى وضع تصور مقترح لآلیات تحول المدارس الثانو�ة إلى مجتمعات تعلم مهنیة  ):2015دراسة (محمد، والزایدي، 
لتنمیة رأس المال الفكري المدرسي، وتحقیقا لأهداف البحث، استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحلیلي، وتوصل البحث إلى 

تائج، منها: اتفاق أفراد العینة من أعضاء هیئة التدر�س الجامعیین والقیادات التر�و�ة على الأهمیة الكبیرة لآلیات العدید من الن
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تحول المدارس الثانو�ة إلى مجتمعات تعلم مهنیة لتنمیة رأس المال الفكري المدرسي، وجاءت آلیات بناء القدرات البشر�ة في 
یئة التدر�س الجامعیین، في حین جاءت آلیات الدعم المادي والتقني في المرتبة الأولى مقدمة الآلیات من وجهة نظر أعضاء ه

من وجهة نظر القیادات التر�و�ة، واتفقت الفئتین على الترتیب الثالث والأخیر لآلیات الهیكل التنظیمي والقیادة، وجاءت الفروق 
التر�و�ة حول أهمیة الآلیات لصالح أعضاء هیئة التدر�س وذلك في الاستجا�ات بین أعضاء هیئة التدر�س الجامعیین والقیادات 

على �ل آلیة من الآلیات الثلاثة والمجموع. وفیما یتعلق �القیادات التر�و�ة نفسها من مدیري المدارس والمشرفیین التر�و�ین، لم 
برة في التعلیم، في حین وجدت فروق تلاحظ فروق دالة احصائیا حول أهمیة الآلیات بین القیادات التر�و�ة تعزى لسنوات الخ

دالة احصائیا بین القیادات التر�و�ة حول أهمیة الآلیات تعزى للوظیفة لصالح المشرفین التر�و�ین، ووجدت فروق �ذلك تعزى 
 للحصول على دورات تدر�بیة لذلك الذین حصلوا على دورات تدر�بیة في مجتمعات التعلم أو رأس المال الفكري. 

هدفت إلى استكشاف العلاقة البنائیة الخطیة بین قیادة المعرفة لدى مدیري  :(Chin and Yong-Siang, 2014)دراسة 
المدارس والتنمیة المهنیة للمعلمین ورأس المال الفكري �المدرسة وذلك في المدارس الابتدائیة، واعتمدت الدراسة على المنهج 

ن قیادة مدیري المدارس للمعرفة تؤثر تأثیراً مباشراً الوصفي التحلیلي والمسحي، وتوصلت الدراسة إلى العدید من النتائج أهمها: أ
في التنمیة المهنیة للمعلمین في المدارس الابتدائیة، و�ذلك تؤثر التنمیة المهنیة للمعلمین تأثیراً مباشراً في رأس المال الفكري 

 الفكري عبر التنمیة المهنیة للمعلمین.للمدراس، وتبین أن قیادة مدیري المدارس للمعرفة لها تأثیرات غیر مباشرة في رأس المال 

 التعقیب على الدراسات السا�قة:
تناولت أغلب الدراسات السا�قة واقع رأس المال الفكري في المؤسسات التعلیمیة، وتناول البعض منها العلاقة بین رأس المال 

قلة الدراسات السا�قة التي تناولت رأس  الفكري و�عض المتغیرات، �ما تناولت هذه الدراسات أ�عاد رأس المال الفكري، ورغم
 –على حد علم الباحثة  –المال الفكري في المدارس إلا أنها لم تتناول متطلبات إدارته، أما البحث الحالي فهو الأول من نوعه 

 من قبل. من حیث �ونه یبحث في قیاس درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في المدارس، الأمر الذي لم یتم �حثه

 الطر�قة والاجراءات:
یهدف هذا الجزء من البحث إلى عرض المنهجیة والإجراءات، من خلال التعر�ف �منهج البحث وأسلو�ه، وتحدید المجتمع 
والعینة، وأداة جمع المعلومات والبیانات، و�ذا عرض أهم الاجراءات المنهجیة المتبعة في تطبیق البحث المیداني، وذلك على 

 تي:النحو الآ

 أولاً: منهج البحث:

اعتمدت الباحثة على منهج البحث الوصفي �أسلو�یه التحلیلي والمسحي، نظراً لمناسبته لطبیعة موضوع البحث، والأهداف التي 
 �سعى إلى تحقیقها، وذلك �ما یلي: 

بحث واستعراض ومناقشة أهم وتم استخدام هذا الأسلوب في إعداد الإطار�ن العام والنظري لل الأسلوب التحلیلي/المكتبي: -
 الدراسات السا�قة ذات العلاقة، و�ذلك في عملیة بناء وتصمیم أداة البحث المستخدمة، وعرض النتائج. 

وتم استخدامه للوصول إلى إجا�ات أفراد عینة البحث حول درجات توافر متطلبات إدارة رأس  الأسلوب المسحي المیداني: -
 الفروانیة �الكو�ت، والتي تمثل الإجا�ات المطلو�ة على تساؤلات البحث.   المال الفكري في مدارس منطقة 
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 ثانیاً: مجتمع البحث وعینته:

 أ) مجتمع البحث:

تكون مجتمع البحث من جمیع المعلمین والمعلمات في المدارس الحكومیة (الابتدائیة والمتوسطة والثانو�ة) �منقطة الفروانیـة فـي 
) معلم ومعلمة، �حسب وثیقة احصائیة رسـمیة حدیثـة حصـلت علیهـا الباحثـة مـن مكتـب التر�یـة 11289الكو�ت والبالغ عددهم (

 والتعلیم في المنطقة التعلیمیة. 

 ب) عینة البحث: 

) معلم ومعلمة من اجمالي من المجتمع، 394نظراً لكبر حجم مجتمع البحث فقد تم اختیار عینة عشوائیة �سیطة بلغت (
 البحث �ما هو موضح في الجدول الآتي:و�تزعون حسب متغیرات 

 ) حجم وخصائص العینة الفعلیة �حسب متغیرات البحث1جدول (
 النسبة المئو�ة العدد فئات المتغیر المتغیر

 النوع
 44.7 176 ذ�ر
 55.3 218 أنثى

 المرحلة التعلیمیة
 16.2 64 ابتدائي
 43.9 173 متوسط
 39.8 157 ثانوي 

 المؤهل العلمي
 11.4 45 دبلوم

 72.1 284 �كالور�وس
 16.5 65 ماجستیر

 سنوات الخبرة
 33.5 132 سنوات فأقل 5

 20.8 82 سنوات 10 - 6
 45.7 180 سنوات 10أكثر من 
 100 394 الاجمالي الكلي

 
ذ�ـــور و�مثلـــون ) 176یتبـــین مـــن الجـــدول أعـــلاه أن أفـــراد عینـــة البحـــث الفعلیـــة �حســـب متغیـــر درجـــة المؤهـــل یتوزعـــون بواقـــع (

) فـرداً 64%) مـن العینـة.  و�حسـب متغیـر المرحلـة التعلیمیـة فتبـین أن (55.3) اناث و�مثلـون (218%) من العینة، و(44.7(
%) 43.9) فــرداً مــنهم فــي المرحلــة المتوســطة، و�مثلــون (173%) مــن العینــة، و(16.2مــنهم فــي المرحلــة الابتدائیــة، و�مثلــون (

 %) من العینة.39.8منهم في المرحلة الثانو�ة و�مثلون () فرداً 157من العینة، و(
 

) 284%) مــن العینــة، و(11.4) فــرداً مــنهم �متلكــون مؤهــل دبلــوم بنســبة (45أمــا فیمــا یتعلــق �متغیــر المؤهــل العلمــي فتبــین أن (
 %). 16.5ة () فرداً �متلكون مؤهل ماجستیر بنسب65%) من العینة، و(72.1فرداً �متلكون مؤهل �كالور�وس بنسبة (
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سنوات فأقـل) وهـم �مثلـون  5) فرداً من أفراد العینة �متلكون خبرة (132وفیما یتعلق �متغیر سنوات الخبرة فتبین أن هناك (     
) فــرداً 180%) مــن العینــة، و(20.8ســنوات) وهــم �مثلــون ( 10-6) فــرداً �متلكــون خبــرة (82%) مــن العینــة، وهنــاك ( 33.5(

 %) من العینة.45.7وات) و�مثلون (سن 10منهم �متلكون خبرة (أكثر من 

 ثالثاً: أداة البحث و�جراءات بنائها وتقنینها وتطبیقها:

 تم اعتماد الاستبانة �أداة لجمع البیانات والمعلومات نظراً لملائمتها لطبیعة أهداف البحث والإجا�ة عن أسئلته.أ) نوع الأداة: 

 ب) بناء الأداة:
صورتها النهائیة للتطبیق، قامت الباحثة �مراجعة الأدبیات النظر�ـة، والمنهجیـة السـا�قة ذات لبناء الاستبانة و�خراجها في 

العلاقــة، مــن �تــب، وأ�حــاث، ودراســات ســا�قة فــي مجــال إدارة رأس المــال الفكــري، وذلــك للاســتفادة منهــا فــي تحدیــد بنــاء محتــوى 
 ولیة.الأداة وتجهیز�ها. ثم �عد ذلك تم بناء أداة البحث �صورتها الأ

 ج) تحكیم الأداة وتقنینها:
 اعتمدت الباحثة مجموعة من الإجراءات في عملیة تحكیم الأداة وتقنینها �الآتي:

 الصدق الظاهري (صدق المحكمین): -1
وهنا اعتمدت الباحثة صدق المحكمین �خطوة أولى للتحقق من صدق الأداة، وذلك �عرضها على عدداً من الخبراء 

الإدارة التر�و�ة، وقد أبدى المحكمون �عض الملحوظات الهامة حول الأداة، �ما اقترحوا تعدیل �عض والمتخصصین في مجال 
) فقرة موزعة على ثلاثة 23الفقرات، وقد عملت بها الباحثة وقامت �إعادة صیاغة الأداة وتعدیلها، لیصبح عدد الفقرات (

 مجالات.
 

 صدق الأداة: – 2
 أ) الصدق البنائي:

) معاملات Pearson  Correlationارتباط بیرسون ( معامل حساب عن طر�ق البنائي للاستبانة الصدق من التحقق تم
 ارتباط المجالات ببعضها البعض و�ذلك �المتوسط الكلي للأداة، والجدول الآتي یوضح ذلك:

 ) معاملات ارتباط مجالات الأداة ببعضها البعض و�المتوسط الكلي للأداة2جدول (

 رتباطالا المجــال
المتطلبات 
 التنظیمیة

المتطلبات 
 الماد�ة

 المتطلبات البشر�ة

المتطلبات 
 التنظیمیة

معامل 
 الارتباط

   

    مستوى الدلالة

 المتطلبات الماد�ة
معامل 
 الارتباط

0.709**   
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 رتباطالا المجــال
المتطلبات 
 التنظیمیة

المتطلبات 
 الماد�ة

 المتطلبات البشر�ة

   0.000 مستوى الدلالة

 المتطلبات البشر�ة
معامل 
 الارتباط

0.873** 0.798**  

  0.000 0.000 مستوى الدلالة

 المتطلبات �كل
معامل 
 الارتباط

0.934** 0.893** 0.957** 

 0000. 0000. 0000. مستوى الدلالة
 .                 0.01** دال إحصائیاً عند مستوى          

 
و�الأداة �كل ) 0.873 – 0.709من الجدول أعلاه یتضح أن قیم معامل ارتباط المجالات ببعضها البعض تراوحت بین (

 )، وتدل هذه القیم على توفر مستوى مناسب من الصدق لهذه الأداة.0.957 – 0.893تراوحت بین (

 ب) صدق الاتساق:
 (Pearson  Correlationارتباط بیرسون ( معامل حساب عن طر�ق من صدق الاتساق الداخلي للأداة  التحقق تم

 للفقرات مع مجالاتها، والجدول الآتي یوضح ذلك:
 ) معاملات ارتباط فقرات �ل مجال من مجالات الأداة3جدول (
المجال الأول: المتطلبات 

 التنظیمیة
المجال الثاني: المتطلبات 

 الماد�ة
المجال الثالث: المتطلبات 

 البشر�ة
رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

1 
0.875

** 
0.000 1 

0.615
** 

0.000 1 
0.707

** 
0.000 

2 
0.742

** 
0.000 2 

0.815
** 

0.000 2 
0.584

** 
0.000 

3 
0.769

** 
0.000 3 

0.872
** 

0.000 3 
0.622

** 
0.000 

4 
0.675

** 
0.000 4 

0.914
** 

0.000 4 
0.902

** 
0.000 

5 
0.814

** 
0.000 5 

0.830
** 

0.000 5 
0.842

** 
0.000 

6 
0.829

** 
0.000 6 

0.771
** 

0.000 6 
0.833

** 
0.000 

7 0.8700.000 7 0.6130.000 7 0.7360.000 
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المجال الأول: المتطلبات 
 التنظیمیة

المجال الثاني: المتطلبات 
 الماد�ة

المجال الثالث: المتطلبات 
 البشر�ة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

** ** ** 

8 
0.859

** 
0.000   0.000 8 

0.670
** 

0.000 

 
 – 0.675(من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قیم معامل الارتباط بین فقرات المجال الأول والكلي للمجال تراوحت بین 

)، و�ین فقرات المجال الثالث والكلي 0.914 – 0.613)، و�ین فقرات المجال الثاني والكلي للمجال تراوحت بین (0.875
) وهذه القیم تدل على توفر مستوى مناسب من الصدق لفقرات هذه الأداة مع 0.902 – 0.584للمجال تراوحت بین (

 مجالاتها.

 ثبات الأداة: - 3
فرد من مجتمع المعلمین من خارج عینة  )30من ( مكونة استطلاعیة عینة �التطبیق المیداني على ثبات الأداة من  التحقق تم

 )، للمجالات وللأداة �كل والجدول التالي یبین ذلك:Cronbach Alphaتم حساب معامل ألفا �رونباخ (و  البحث،

 مستوى المجالات والأداة �كل) نتائج ثبات الاستبانة وفق معامل ألفا �رونباخ على 4جدول (
 معامل ألفا �رونباخ عدد الفقرات المجال م
 0.922 8 المتطلبات التنظیمیة 1
 0.884 7 المتطلبات الماد�ة 2
 0.879 8 المتطلبات البشر�ة 3

 0.956 62 الأداة �كل
 

وتراوح معامل ألفا �رونباخ لمجالات )، 0.956من خلال الجدول أعلاه یتضح أن معامل ثبات ألفا �رونباخ للأداة �كل بلغ (
) وهي قیم تدل على أن الأداة تتمتع بثبات مناسب، و�التالي أصبحت الأداة جاهزة للتطبیق 0.922-0.879الأداة بین (

 المیداني.

 را�عاً: الأسالیب والأدوات الاحصائیة المستخدمة:

العینة على أداة البحث، وفیما یلي أهم الإجراءات والأسالیب )، لتحلیل استجا�ات أفراد SPSSتم استخدام البرنامج الإحصائي (
 والأدوات الاحصائیة المتبعة وهي:

 تصحیح المقیاس:  – 1
لغرض الحكم على تقدیرات التوافر الكلیة للمتطلبات، بناءً على قیم المتوسطات الكلیة لدرجات التوافر على مستوى الفقرات 

 والمجالات والأداة �كل، تم إجراء عملیة تصحیح للمقیاس لغرض تحدید فئات التقدیر، وذلك �ما هو مبین في الجدول الآتي: 
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 درجة التوافر لكل فقرة/مجال في الأداة حسب قیم المتوسطات الحسابیة) المحك المعتمد لتقدیر 5جدول (
قیمة 
 البدیل

 الحدود الحقیقیة للمتوسط الحسابي
 تقدیر درجة التوافر 

 الحد الأعلى الحد الأدنى
 ضعیفة 1.66 1 1
 متوسطة 2.33 1.67 2
 كبیرة 3 2.34 3

 

 الأسالیب والاختبارات الاحصائیة المستخدمة: - 2
 تم استخدام الاسالیب والاختبارات الاحصائیة الآتیة:

 التكرارات والنسب المئو�ة، في وصف حجم مجتمع وعینة البحث وتوزعهما �حسب المتغیرات. -
 . الأداة  الداخلي لفقرات ومجالات الاتساق صدق ، للتحقق منPearson)بیرسون ( ارتباط معامل -
 ) للتأكد من ثبات الأداة. Cronbach Alphaمعامل ألفا �رونباخ ( -
) لحساب الدرجة الكلیة لاستجا�ات أفراد عینة البحث، عن تقدیراتهم لدرجات توافر Meanالمتوسط الحسابي ( -

 فقرات/متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الكو�ت، والتي تضمنتها أداة البحث.
ى مدى انحراف استجا�ات أفراد عینة البحث عن متوسطاتها ): للتعرف علStandard Deviationالانحراف المعیاري ( -

  الحسابیة، عند �ل فقرة.
لإ�جاد الفروق في استجا�ات أفراد العینة تبعاً لمتغیر  ) لعینتین مستقلتینMann-Whitney Test(مان و�تني اختبار  -

 النوع.
المرحلة لإ�جاد الفروق في استجا�ات أفراد العینة تبعاً لمتغیرات  )Kruskal-Wallis Test(�روسكال والس اختبار  -

 .التعلیمیة والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة
 

 عرض نتائج البحث ومناقشتها:
 یتضمن هذا الجزء من البحث عرضاً لنتائج البحث والإجا�ة عن أسئلته ومناقشتها وتفسیرها على النحو الآتي:

 

 �الإجا�ة عن السؤال الأول:أولاً: النتائج المتعلقة 
 والذي ینص على: "ما درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت؟

وهنا تم استخراج المتوسطات الحسـابیة والانحرافـات المعیار�ـة والنسـب المئو�ـة لـدرجات التـوافر، علـى مسـتوى الفقـرات والمجـالات 
 حو الآتي: والأداة �كل، وذلك على الن

 عرض النتائج على المستوى الكلي للمجالات وللأداة �كل: )أ
تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیار�ة والنسبة المئو�ة الكلیة لتقدیر أفراد عینة البحث لدرجة توافر متطلبات 

�كل، وذلك �ما هو موضح في الجدول إدارة رأس المال الفكري على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة وعلى مستوى الأداة 
 الآتي:
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 ) نتائج تقدیر أفراد عینة البحث على مستوى المجالات والأداة �كل6جدول (

 المجــــــال م
متوسط درجة 

 التوافر
الانحراف 
 المعیاري 

النسبة % لدرجة 
 التوافر

رتبة 
 المجال

 التقدیر

 متوسطة الثاني 66.30 0.7332 1.99 المتطلبات التنظیمیة 1
 متوسطة الثالث 60.44 0.7580 1.81 المتطلبات الماد�ة 2
 متوسطة الأول 71.29 0.6800 2.13 المتطلبات البشر�ة 3

 متوسطة  66.01 0.7237 1.98 الكلي للأداة 
 من خلال الجدول أعلاه یتضح الآتي:

 على المستوى الكلي للأداة: •
تبــین أن المتوســط الحســابي لتقــدیر أفــراد عینــة البحــث درجــة تــوافر متطلبــات إدارة رأس المــال الفكــري فــي مــدارس الفروانیــة 

)، وتقـدیر تـوافر 0.7237%)، وانحـراف معیـاري (66.01)، و�نسـبة مئو�ـة بلغـت (1.98�الكو�ت على مستوى الأداة �كل بلـغ (
 بدرجة متوسطة. 

 ل من مجالات الأداة:على المستوى الكلي لكل مجا -
حصل المجال الأول "المتطلبات التنظیمیة" على المرتبة الثانیة على مستوى جمیع المجالات بدرجة توافر متوسطة وفقاً  -

 %).66.30)، ونسبة مئو�ة بلغت (0.7332) وانحراف معیاري (1.99لتقدیرات أفراد العینة و�متوسط حسابي بلغ (
الماد�ة" على المرتبة الثالثة على مستوى جمیع المجالات بدرجة توافر متوسطة وفقاً حصل المجال الثاني "المتطلبات  -

 %).60.44)، ونسبة مئو�ة بلغت (0.7580) وانحراف معیاري (1.81لتقدیرات أفراد العینة و�متوسط حسابي بلغ (
ت بدرجة توافر متوسطة وفقاً حصل المجال الثالث "المتطلبات البشر�ة" على المرتبة الأولى على مستوى جمیع المجالا -

 %).71.29)، ونسبة مئو�ة بلغت (0.6800) وانحراف معیاري (2.13لتقدیرات أفراد العینة �متوسط حسابي بلغ (
 وللمقارنة بین المتوسطات الحسابیة الكلیة لكل مجال من مجالات الأداة نستعرض الشكل البیاني الآتي:

 

 

 

 

 

 وافر لمجالات الأداة فیما بینها) المتوسط الكلي لدرجة الت1شكل (

ومن خلال النتائج السا�قة یتضح أن موضوع إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت ُ�عد أمراً ملحاً وضرور�اً 
القیام  لتوفیر متطلباتها �ونها تمثل مجموعة التغیرات المطلوب إحداثها في إدارة وقیادة التعلیم العام الكو�تي حتى تتمكن من

1.5

2

2.5

المتطلبات 
المتطلبات التنظیمیة

المتطلبات المادیة
البشریة

1.99
1.81

2.13

متوسط درجة التوافر
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بوظائفها في إطارٍ عصري یبعدها عن الجمود والتقلید�ة التي تعاني منها، �ما تمثل مقومات أساسیة ینبغي أخذها �عین 
 الاعتبار لتطبیق إدارة رأس المال الفكري في المدارس الكو�تیة �فعالیة.

ات المدارس برأس المال الفكري وضعف توفیر وتعزو الباحثة تلك النتائج إلى ضعف اهتمام القیادات التعلیمیة العلیا و�دار 
وتختلف نتائج هذا البحث مع نتائج دراسة (الزهیري،  متطلباته سواء من الناحیة الماد�ة أو التنظیمیة أو البشر�ة على حد سواء.

 ت �بیرة. ) والتي توصلت إلى أن درجة توافر رأس المال الفكري �مدارس التعلیم العام بدولة الكو�ت جاء2019وآخرون، 
 

 عرض النتائج على مستوى فقرات �ل مجال من مجالات الأداة: –ب 
 المجال الأول: المتطلبات التنظیمیة:

لعــرض النتــائج المتعلقــة �المجــال الأول "متطلبــات القیــادة الر�اد�ــة" تــم حســاب التكــرارات والنســب المئو�ــة للبــدائل، وتــم 
حســاب المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیار�ــة والنســبة المئو�ــة لتقــدیر أفــراد العینــة (الخبــراء) لدرجــة أهمیــة �ــل متطلــب مــن 

 ما هو موضح في الجدول الآتي:   المتطلبات في هذا المجال، وذلك �

 ) تقدیرات أفراد العینة لدرجات توافر متطلبات المجال الأول (المتطلبات التنظیمیة) مرتبة تنازلیاً 7جدول (
رقم 
 الفقرة

رتبة 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري 

النسبة 
 المئو�ة

5 1 
الداعم لإنتاج تعزز المدرسة روح الفر�ق والعمل الجماعي 

 المعرفة ونشرها وتطبیقها
2.13 0.7535 71.06 

3 2 
توفر المدرسة ثقافة تعاونیة تعزز عملیات التعلم وتبادل 

 الخبرات
2.10 0.7575 70.22 

 70.05 0.6258 2.10 تمتلك المدرسة هیكل تنظیمي مرن  3 1

4 4 
تهیئ المدرسة المناخ الا�جابي المحفز على الاتصال 

 بین جمیع العاملین بهاالا�جابي 
2.07 0.6380 69.03 

6 5 
توفر المدرسة وسائل متعددة لسهولة انتقال المعلومات 

 والمعرفة بین المستو�ات الإدار�ة المختلفة
1.97 0.786 65.90 

2 6 
توفر المدرسة ثقافة تنظیمیة ا�جابیة تحفز على الإبداع 

 والابتكار 
1.94 0.7361 64.97 

7 7 
واضحة لدعم وتطو�ر أ�حاث وابتكارات المعلمین یوجد آلیة 

 في المدرسة وحفظها ونشرها
1.79 0.7843 59.9 

8 8 
توفر المدرسة آلیة لحفظ الخبرات التراكمیة لدى المعلمین 

 والعاملین �المدرسة
1.77 0.7843 59.30 

 66.30 0.7332 1.99 الكلي للمجال الأول
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من خلال الجدول أعلاه یتضح أن متوسط تقدیرات أفراد العینة حول درجة توافر المتطلبات التنظیمیة لإدارة رأس المال الفكري 
)، 1.99). وقد بلغ المتوسط الحسابي الكلي لهذا المجال (2.13-1.77في مدارس الفروانیة �الكو�ت  تراوحت ما بین (

%) وتقدیر توافر بدرجة متوسطة، و�تحلیل نتائج فقرات المجال 66.30ة بلغت ()، و�نسبة مئو�0.7332وانحراف معیاري (
 یتضح الآتي:

 إن جمیع المتطلبات في هذا المجال حصلت على درجة توافر متوسطة. -
تعزز المدرسة روح ) والتي تنص على توافر متطلب: "5إن أعلى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -

". حیث حصل على أعلى تقدیر توافر "بدرجة الجماعي الداعم لإنتاج المعرفة ونشرها وتطبیقهاالفر�ق والعمل 
 %). 71.06)، ونسبة مئو�ة بلغت (0.7535) وانحراف معیاري (2.13متوسطة" �متوسط حسابي (

سة آلیة توفر المدر ) والتي تنص على أهمیة متطلب: "8أن أدنى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -
" حیث حصل على أدنى تقدیر توافر "بدرجة متوسطة" لحفظ الخبرات التراكمیة لدى المعلمین والعاملین �المدرسة

 %). 59.30)، و�نسبة مئو�ة بلغت (0.7843)، وانحراف معیاري (1.77و�متوسط حسابي بلغ (

 المجال الثاني: المتطلبات الماد�ة:
لعـــرض النتـــائج المتعلقـــة �المجـــال الثـــاني "المتطلبـــات الماد�ـــة" تـــم حســـاب المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات المعیار�ـــة والنســـبة 

 المئو�ة لتقدیر أفراد العینة لدرجة توافر �ل متطلب من المتطلبات في هذا المجال، وذلك �ما هو موضح في الجدول الآتي:         

 العینة لدرجات توافر متطلبات المجال الثاني (المتطلبات الماد�ة) مرتبة تنازلیاً  ) تقدیرات أفراد8جدول (
رقم 
 الفقرة

ترتیب 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري 

النسبة 
 المئو�ة

1 1 
یوجد قاعدة معلومات للمعلمین والعاملین في المدرسة لحفظ 

 بیاناتهم والرجوع إلیها �كل سهولة
2.11 0.8100 70.47 

7 2 
تستثمر المدرسة شبكات التواصل الاجتماعي لتبادل الخبرات 

 والتجارب بین المعلمین والعاملین في مختلف المدارس
2.06 0.8106 68.86 

 68.52 0.8114 2.05 توفر المدرسة قاعات مجهزة لعقد البرامج التدر�بیة وورش العمل 3 6

4 4 
لبناء قواعد بیانات متكاملة حول توفر المدرسة أنظمة الكترونیة 

 خبرات وتجارب المعلمین والعاملین
1.70 0.7159 56.93 

5 5 
توفر المدرسة نظام حوافز ومكافآت �شجع المعلمین على 

 مشار�ة معارفهم وخبراتهم
1.68 0.7971 56.00 

2 6 
تخصص المدرسة میزانیة لتمو�ل ودعم مشار�ع البحث العلمي 

 والتطو�ر
1.54 0.6293 51.52 

3 7 
یوجد بنیة تحتیة لدى المدرسة من تجهیزات ومعامل تساعد على 

 الابداع
1.52 0.7315 50.76 

 60.44 0.7580 1.81 الكلي للمجال الثاني
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من خلال الجدول أعلاه یتضح أن متوسط تقدیرات أفراد العینة حول درجة توافر المتطلبات الماد�ة لإدارة رأس المال الفكري في 

)، وانحراف 1.81). وقد بلغ المتوسط الحسابي الكلي لهذا المجال (2.11-1.52الفروانیة �الكو�ت تراوحت ما بین ( مدارس
%) وتقدیر توافر بدرجة متوسطة، و�تحلیل نتائج فقرات المجال یتضح 60.44)، و�نسبة مئو�ة بلغت (0.7580معیاري (

 الآتي:
 رجة توافر متوسطة.إن جمیع المتطلبات في هذا المجال حصلت على د -
یوجد قاعدة ) والتي تنص على توافر متطلب: "5إن أعلى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -

". حیث حصل على أعلى تقدیر معلومات للمعلمین والعاملین في المدرسة لحفظ بیاناتهم والرجوع إلیها �كل سهولة
)، ونسبة مئو�ة بلغت 0.8100) وانحراف معیاري (2.11توافر "بدرجة متوسطة" �متوسط حسابي (

)70.47 .(% 
یوجد بنیة تحتیة ) والتي تنص على أهمیة متطلب: "8أن أدنى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -

" حیث حصل على أدنى تقدیر توافر "بدرجة متوسطة" لدى المدرسة من تجهیزات ومعامل تساعد على الابداع
 %). 50.76)، و�نسبة مئو�ة بلغت (0.7315)، وانحراف معیاري (1.52و�متوسط حسابي بلغ (

 

 المجال الثالث: المتطلبات البشر�ة:
المعیار�ـــة والنســـبة  لعـــرض النتـــائج المتعلقـــة �المجـــال الثالـــث "المتطلبـــات البشـــر�ة" تـــم حســـاب المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات

 المئو�ة لتقدیر أفراد العینة لدرجة توافر �ل متطلب من المتطلبات في هذا المجال، وذلك �ما هو موضح في الجدول الآتي:         

 ) تقدیرات أفراد العینة لدرجات توافر متطلبات المجال الثالث (المتطلبات البشر�ة) مرتبة تنازلیاً 9جدول (
رقم 
 الفقرة

رتبة 
 لفقرةا

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري 

النسبة 
 المئو�ة

1 1 
توفر المدرسة برامج التنمیة المهنیة للمعلمین والعاملین لإكسابهم 

 الخبرات والمهارات والمعارف
2.45 0.5427 81.89 

3 2 
تقوم المدرسة �إطلاع المعلمین والعاملین على المستجدات 

 الاجتماعات الدور�ة�شكل مستمر عن طر�ق 
2.31 0.6532 77.32 

2 3 
تخصص المدرسة أوقات محددة للمعلمین والعاملین للانخراط 

 في عملیة التعلم من خلال اللقاءات المتبادلة فیما بینهم
2.26 0.6106 75.46 

6 4 
تمكن المدرسة المعلمین والعاملین من القیام �المهام المو�لة 

 �النفسإلیهم و�عطائهم الثقة 
2.24 0.7037 74.79 

8 5 
توفر المدرسة الفرص للمعلمین لتجر�ب مبادراتهم وأفكارهم 

 الإبداعیة 
2.06 0.7569 68.95 

7 6 
تتیح المدرسة الفرصة للمعلمین للمشار�ة في المؤتمرات 

 والندوات العلمیة المختلفة
2.06 0.7349 68.86 
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رقم 
 الفقرة

رتبة 
 لفقرةا

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري 

النسبة 
 المئو�ة

4 7 
تحفز المدرسة المعلمین والعاملین لإظهار ما لدیهم من خبرات 

 ومعارف
1.87 0.6541 62.60 

5 8 
توظف المدرسة الخبرات التراكمیة لدى المعلمین والعاملین في 

 تحسین الأداء
1.81 0.7838 60.49 

 71.29 0.6800 2.13 الكلي للمجال الثالث
 

تقدیرات أفراد العینة حول درجة توافر المتطلبات البشر�ة لإدارة رأس المال الفكري من خلال الجدول أعلاه یتضح أن متوسط 
)، 2.13). وقد بلغ المتوسط الحسابي الكلي لهذا المجال (2.45-1.81في مدارس الفروانیة �الكو�ت تراوحت ما بین (

سطة، و�تحلیل نتائج فقرات المجال %) وتقدیر توافر بدرجة متو 71.29)، و�نسبة مئو�ة بلغت (0.6800وانحراف معیاري (
 یتضح الآتي:

 إن جمیع المتطلبات في هذا المجال حصلت على درجة توافر متوسطة. -
توفر المدرسة ) والتي تنص على توافر متطلب: "1إن أعلى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -

". حیث حصل على أعلى تقدیر والمهارات والمعارفبرامج التنمیة المهنیة للمعلمین والعاملین لإكسابهم الخبرات 
)، ونسبة مئو�ة بلغت 0.5427) وانحراف معیاري (2.45توافر "بدرجة متوسطة" �متوسط حسابي (

)81.89 .(% 
توظف المدرسة ) والتي تنص على أهمیة متطلب: "5أن أدنى درجة في هذا المجال حصلت علیها الفقرة رقم ( -

" حیث حصل على أدنى تقدیر توافر "بدرجة المعلمین والعاملین في تحسین الأداءالخبرات التراكمیة لدى 
 %). 60.49)، و�نسبة مئو�ة بلغت (0.7838)، وانحراف معیاري (1.81متوسطة" و�متوسط حسابي بلغ (

 

 ثانیاً: النتائج المتعلقة �الإجا�ة عن السؤال الثاني:
بة لكل متغیر من المتغیرات على مسـتوى �ـل مجـال مـن مجـالات الأداة وعلـى وهنا تم استخدام الاختبارات الاحصائیة المناس

 مستوى الأداة �كل وذلك على النحو الآتي:
 أولاً: النتائج المتعلقة �متغیر النوع:

لحساب الفروق الاحصائیة لمتغیر النوع (ذ�ور/اناث) تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیار�ة ومتوسطات الرتب 
لمعرفة نتائج الفروق بین العینتین  Mann-Whitneyمجموعها لكل فئة من فئات المتغیر، وتم استخدام اختبار مان وتني و 

 على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة والأداة �كل، وذلك �ما هو موضح في الجدول الآتي:

 تبعاً لمتغیر النوع) نتائج اختبار مان وتني لعینتین مستقلتین لدلالة الفروق 10جدول (
 مستوى الدلالة Mann-Whitney U Z مجموع الرتب   متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 0.967  0.041  19138.500 34805.50 197.76 176 ذ�ور المجال الأول
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 مستوى الدلالة Mann-Whitney U Z مجموع الرتب   متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 43009.50 197.29 218 اناث

 المجال الثاني
 35474.00 201.56 176 ذ�ور

18470.000 0.643 0.520 
 42341.00 194.22 218 اناث

 المجال الثالث
 33630.00 191.08 176 ذ�ور

18054.000 1.012 0.312 
 44185.00 202.68 218 اناث

 الكلي للأداة 
 34332.50 195.07 176 ذ�ور

18756.500 0.381 0.703 
 43482.50 199.46 218 اناث

 ).0.05قیمة مستوى الدلالة عند ( •

)، 0.703غیر دالة إحصائیاً للأداة �كل حیث إن قیمة مستوى الدلالة بلغت ( (Z)من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قیمة  
) على مستوى الأداة �كل تعزى لمتغیر النوع 0.05وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (

غیر دالة إحصائیاً لجمیع المجالات حیث أن قیمة مستوى الدلالة  (Z)أن قیمة كما یتبین من الجدول أعلاه؛  (ذ�ر/ أنثى).
)، وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة تعزى 0.05أكبر من (

ل الفكري في مدارس الفروانیة أي أن هناك شبه اجماع حول درجة توافر متطلبات إدارة رأس الما لمتغیر النوع (ذ�ر/ أنثى).
 �الكو�ت سواء مدارس البنین أو مدارس البنات على حد سواء.

) والتي تؤ�د وجود فروق ذات دلالة احصائیة تعزى لمتغیر النوع في 2020وتختلف نتائج هذا البحث مع نتائج دراسة (عشیبة، 
 المجال البشري ولصالح الذ�ور.

 ثانیاً: النتائج المتعلقة �متغیر المرحلة التعلیمیة: 

ولحساب الفروق الإحصائیة لمتغیر المرحلة التعلیمیة (ابتدائي، متوسط، ثانوي) تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات 

ائج الفروق بین الفئات المعیار�ة ومتوسطات الرتب لكل فئة من فئات المتغیر، وتم استخدام اختبار �روسكال والیس لمعرفة نت

 على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة والأداة �كل، وذلك �ما هو موضح في الجدول الآتي:

 ) نتائج اختبار �روسكال والیس لدلالة الفروق تبعاً لمتغیر المرجلة التعلیمیة11جدول (

 Sigمستوى الدلالة  Chi-Square df متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 المجال الأول

 54.73 64 ابتدائي

 251.82 173 متوسط 0.000 2 142.265

 195.84 157 ثانوي 
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 Sigمستوى الدلالة  Chi-Square df متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 المجال الثاني

 54.93 64 ابتدائي

 259.61 173 متوسط 0.000 2 156.716

 187.18 157 ثانوي 

 المجال الثالث

 57.42 64 ابتدائي

 275.03 173 متوسط 0.000 2 189.030

 169.17 157 ثانوي 

 الكلي للأداة 

 53.17 64 ابتدائي

 261.25 173 متوسط 0.000 2 159.390

 186.08 157 ثانوي 

      
)، 0.000من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قیمة (مر�ع �اي) دالة إحصائیاً للأداة �كل حیث إن قیمة مستوى الدلالة بلغت (

) على مستوى الأداة �كل تعزى لمتغیر المرحلة 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (وهذا یدل على وجود فروق 
كما یتبین من الجدول أعلاه؛ أن قیمة (مر�ع �اي) دالة إحصائیاً لجمیع المجالات حیث أن  التعلیمیة بین أفراد عینة البحث.
ات دلالة احصائیة على مستوى �ل مجال من مجالات )، وهذا یدل على وجود فروق ذ0.05قیمة مستوى الدلالة أقل من (

 الأداة تعزى لمتغیر المرحلة التعلیمیة بین أفراد عینة البحث.

ولبحــث مصـــادر الفـــروق تــم اســـتخدام اختبـــار مــان وتنـــي علـــى مســـتوى هــذه المجـــالات وعلـــى مســتوى الأداة �كـــل، تبعـــاً لمتغیـــر 
 ا، �ما في الجدول التالي:المرحلة التعلیمیة، والنتائج التي تم الحصول علیه

 
) نتائج اختبار مان وتني لتتبع مصادر الفروق في متوسطات تقدیرات أفراد العینة لدرجة توافر متطلبات إدارة 12جدول (

 رأس المال الفكري تبعاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة على مستوى المجالات والاداة �كل

 المتغیرات
 العدد متغیرات المقارنة

متوسط 
 الرتب 

 Zقیمة  M-W- U مجموع الرتب 
مستوى 
الدلالة 
Sig 

 المجـــال م

ي  المجال الأول 1
دائ

ابت
×

سط
متو

 

 2650.00 41.41 64 ابتدائي
570.000 

10.69
4 

0.000 
 25553.00 147.71 173 متوسط

 11.130.000 386.000 2466.00 38.53 64 ابتدائي المجال الثاني 2
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 المتغیرات
 العدد متغیرات المقارنة

متوسط 
 الرتب 

 Zقیمة  M-W- U مجموع الرتب 
مستوى 
الدلالة 
Sig 

 المجـــال م

 4 25737.00 148.77 173 متوسط

 المجال الثالث 3
 2714.00 42.41 64 ابتدائي

634.000 
10.58

1 
0.000 

 25489.00 147.34 173 متوسط

 الأداة �كل
 2547.50 39.80 64 ابتدائي

467.500 
10.89

1 
0.000 

 25655.50 148.30 173 متوسط

 المجال الأول 1

ي 
دائ

ابت
 ×

ي  و
ثان

 

 2933.00 45.83 64 ابتدائي
853.000 9.996 0.000 

 21598.00 137.57 157 ثانوي 

 المجال الثاني 2
1049.50 3129.50 48.90 64 ابتدائي

0 
9.521 0.000 

 21401.50 136.32 157 ثانوي 

 المجال الثالث 3
 3041.00 47.52 64 ابتدائي

961.000 9.531 0.000 
 21490.00 136.88 157 ثانوي 

 الاداة �كل
 2935.50 45.87 64 ابتدائي

855.500 9.760 0.000 
 21595.50 137.55 157 ثانوي 

 المجال الأول 1

ط 
وس

مت
 ×

ي  و
ثان

 

9148.50 33063.50 191.12 173 متوسط
0 

5.177 0.000 
 21551.50 137.27 157 ثانوي 

 المجال الثاني 2
7985.50 34226.50 197.84 173 متوسط

0 
6.576 0.000 

 20388.50 129.86 157 ثانوي 

 المجال الثالث 3
5069.50 37142.50 214.70 173 متوسط

0 
9.914 0.000 

 17472.50 111.29 157 ثانوي 

 الأداة �كل
 متوسط

17
3 

199.9
6 

34592.5
0 7619.50

0 
6.904 0.000 

 ثانوي 
15
7 

127.5
3 

20022.5
0 

الجدول أعلاه، أنه توجـد فـروق احصـائیة لجمیـع الفئـات فـي جمیـع المجـالات والأداة �كـل حیـث �انـت الفـروق بـین فئـة یتبین من 

(ابتدائي) وفئـة (متوسـط) لصـالح فئـة المتوسـط، و�ـین فئـة (ابتـدائي) وفئـة (ثـانوي) لصـالح فئـة الثـانوي، و�ـین فئـة (متوسـط) وفئـة 

 (ثانوي) لصالح فئة المتوسط.

 ائج المتعلقة �متغیر المؤهل العلمي: ثالثاً: النت
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ولحساب الفروق الإحصائیة لمتغیر المؤهل العلمي (دبلوم، �كالور�وس، ماجستیر) تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات 

لفئات المعیار�ة ومتوسطات الرتب لكل فئة من فئات المتغیر، وتم استخدام اختبار �روسكال والیس لمعرفة نتائج الفروق بین ا

 على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة والأداة �كل، وذلك �ما هو موضح في الجدول الآتي:

 ) نتائج اختبار �روسكال والیس لدلالة الفروق تبعاً لمتغیر المؤهل العلمي13جدول (

 Sigمستوى الدلالة  Chi-Square df متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 المجال الأول

 210.99 45 دبلوم

 202.99 284 متوسط 0.359 2 1.975

 164.16 65 ثانوي 

 المجال الثاني

 222.12 45 دبلوم

 187.87 284 متوسط 0.241 2 2.446

 222.52 65 ثانوي 

 المجال الثالث

 185.51 45 دبلوم

 206.30 284 متوسط 0.130 2 3.826

 167.37 65 ثانوي 

 للأداة الكلي 

 210.44 45 دبلوم

 198.32 284 متوسط 0.498 2 1.393

 184.95 65 ثانوي 

 
من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قیمة (مر�ع �اي) غیر دالة إحصائیاً للأداة �كل حیث إن قیمة مستوى الدلالة بلغت 

) على مستوى الأداة �كل تعزى 0.05الدلالة ()، وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى 0.396(
كما یتبین من الجدول أعلاه؛ أن قیمة (مر�ع �اي) غیر دالة إحصائیاً لجمیع المجالات حیث أن قیمة  لمتغیر المؤهل العلمي.

 )، وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة على مستوى �ل مجال من مجالات0.05مستوى الدلالة أكبر من (
 الأداة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي بین أفراد عینة البحث.
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 را�عاً: النتائج المتعلقة �متغیر سنوات الخبرة: 

سنوات) تم حساب  10سنوات، أكثر من  10 – 6سنوات فأقل،  5ولحساب الفروق الإحصائیة لمتغیر سنوات الخبرة (

ب لكل فئة من فئات المتغیر، وتم استخدام اختبار �روسكال والیس المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیار�ة ومتوسطات الرت

لمعرفة نتائج الفروق بین الفئات على مستوى �ل مجال من مجالات الأداة والأداة �كل، وذلك �ما هو موضح في الجدول 

 الآتي:

 ) نتائج اختبار �روسكال والیس لدلالة الفروق تبعاً لمتغیر سنوات الخبرة14جدول (

 Sigمستوى الدلالة  Chi-Square df متوسط الرتب   العدد فئات المتغیر المجال

 المجال الأول

 160.47 132 سنوات فأقل5

 222.72 82 سنوات 10 – 6 0.313 2 2.734

 213.17 180 سنوات 10أكثر من 

 المجال الثاني

 193.03 132 سنوات فأقل5

 213.93 82 سنوات 10 – 6 0.332 2 2.208

 193.29 180 سنوات 10أكثر من 

 المجال الثالث

 154.88 132 سنوات فأقل5

 229.05 82 سنوات 10 – 6 0.154 2 4.098

 214.38 180 سنوات 10أكثر من 

 الكلي للأداة 

 175.08 132 سنوات فأقل5

 218.05 82 سنوات 10 – 6 0.498 2 1.528

 204.58 180 سنوات 10أكثر من 

       
من خلال الجدول أعلاه یتضح أن قیمة (مر�ع �اي) غیر دالة إحصائیاً للأداة �كل حیث إن قیمة مستوى الدلالة بلغت  
) على مستوى الأداة �كل تعزى 0.05)، وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة (0.498(

یتبین من الجدول أعلاه؛ أن قیمة (مر�ع �اي) غیر دالة إحصائیاً لجمیع  كما لمتغیر سنوات الخبرة بین أفراد عینة البحث.
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)، وهذا یدل على عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة على مستوى 0.05المجالات حیث أن قیمة مستوى الدلالة أكبر من (
 كل مجال من مجالات الأداة تعزى لمتغیر سنوات الخبرة بین أفراد عینة البحث.

 

 ت: الاستنتاجا
 في ضوء نتائج البحث نستنتج الآتي:

أن درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة �الكو�ت من وجهة نظر المعلمین والمعلمات،  .1
 جاءت متوسطة على مستوى الأداة �كل.

أن المجال الأول والمتعلق �المتطلبات التنظیمیة حصل على المرتبة الثانیة على مستوى مجالات أداة البحث و�درجة  .2
 توافر متوسطة. 

أن المجال الثاني والمتعلق �المتطلبات الماد�ة حصل على المرتبة الثالثة على مستوى مجالات أداة البحث و�درجة  .3
 توافر متوسطة. 

والمتعلق �المتطلبات البشر�ة حصل على المرتبة الأولى على مستوى مجالات أداة البحث بدرجة أن المجال الثالث  .4
 توافر متوسطة. 

لا یوجد فروق ذات دلالة احصائیة بین تقدیرات أفراد عینة البحث لدرجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري تبعاً  .5
 ).لمتغیرات: (النوع، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة

یوجد فروق ذات دلالة احصائیة بین بین تقدیرات أفراد عینة البحث لدرجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري  .6
 تبعاً لمتغیر المرحلة التعلیمیة لصالح فئة المتوسط والثانوي.

 التوصیات: 
 في ضوء نتائج البحث توصي الباحثة �الآتي:

بدعم جهود مدارس الفروانیة نحو الاهتمام بتوفیر جمیع المتطلبات الواجب أن تقوم وزارة التر�یة والتعلیم �الكو�ت  .1
 توافرها لإدارة رأس المال الفكري.

أن تعمل إدارات مدارس الفروانیة �الكو�ت على توفیر البنى التحتیة من تجهیزات ومعامل التي تشجع على الابتكار  .2
 والابداع.

وظیف الخبرات التراكمیة لدى المعلمین والعاملین في تحسین الأداء وتوفیر أن تقوم إدارات مدارس الفروانیة �الكو�ت بت .3
 آلیة لحفظ تلك الخبرات.

أن تُنسق مدارس الفروانیة �الكو�ت مع الجهات الداعمة والمنظمات المساندة لدعم المدارس في إ�جاد وتوفیر جمیع  .4
 متطلبات إدارة رأس المال الفكري.

یة �الكو�ت على وضع آلیة واضحة لدعم وتطو�ر أ�حاث وابتكارات المعلمین وحفظها أن تعمل إدارات مدارس الفروان .5
 ونشرها �الشكل المطلوب.

الاستفادة من التجارب والنماذج والممارسات العالمیة الناجحة في �یفیة تطبیق إدارة رأس المال الفكري �كافة  .6

 متطلباتها.
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 العلمي والتطو�ر في مدارس الفروانیة �الكو�ت.ضرورة تخصیص میزانیة لتمو�ل ودعم مشار�ع البحث  .7

ضرورة عقد الندوات والمؤتمرات التوعو�ة والتثقیفیة في مجال إدارة رأس المال الفكري في المدارس والمتطلبات اللازمة  .8
 لتطبیقه. 

�ذلك العاملین في ضرورة إعداد البرامج التدر�بیة في إدارة رأس المال الفكري وتدر�ب المدراء والمدیرات والمعلمین و  .9
 مختلف مدارس الفروانیة �الكو�ت.

ضرورة  قیام قیادات مدارس الفروانیة �الكو�ت بدراسة نتائج هذا البحث و�عداد خطة متكاملة ومزمنة تهدف إلى  .10
 إ�جاد آلیات واضحة لتوفیر المتطلبات التي تضمنتها أداة البحث وترتیبها �حسب الأولو�ات.

 

 المقــترحات: 
 تقترح الباحثة إجراء الدراسات المستقبلیة الآتیة: 
 إجراء دراسة للتعرف إلى درجة توفر متطلبات تطبیق إدارة رأس المال الفكري في جمیع المناطق التعلیمیة �الكو�ت. - 1
 إجراء دراسة لبناء تصور مقترح لتطو�ر أداء المدارس الكو�تیة في ضوء مدخل إدارة رأس المال الفكري. - 2
 إجراء دراسة لبناء برنامج مقترح لتدر�ب مدراء ومدیرات المدارس في الكو�ت على مهارات إدارة رأس المال الفكري. - 3
 إجراء دراسة للكشف عن معوقات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الكو�ت. – 4
 

 المراجع:
 أولاً: المراجع العر�یة:

دراسة )، مكونات رأس المال الفكري ومؤشرات قیاسه، 2011رزاق، (أبو فارة، یوسف أحمد، والنسور، جاسر عبد ال .1
، مقدمة للملتقى الدولي الخامس حول رأس المال الفكري في منظمات الأعمال العر�یة في ظل الاقتصاد�ات الحدیثة

 د�سمبر. 14 -13جامعة حسیبة بن بوعلي، الشلف، 
)، دور جامعة طنطا في تنمیة رأس المال الفكري لأعضاء هیئة تدر�سها لتحقیق 2017الإتر�ى، هو�دا محمود ( .2

، �لیة التر�یة، جامعة عین شمس، مجلة �لیة التر�یة في العلوم التر�و�ةاقتصاد المعرفة: تصور مقترح، �حث منشور، 
 المجلد الحادي والأر�عون، العدد الثالث.

)، تصور مقترح لإدارة رأس المال الفكري �مؤسسات التعلیم العالي في مصر في 2016الوهاب، (أحمد، �مال عبد .3
 العدد العاشر، سبتمبر. مجلة الإدارة التر�و�ة،ضوء تجر�ة دول الاتحاد الأورو�ي، �حث منشور، 

الحكومیة في محافظة  )، درجة توافر رأس المال الفكري لدى مدیري المدارس الثانو�ة2016الجعارات، محمود فایز، ( .4
�لیة العلوم التر�و�ة، جامعة  رسالة ماجستیر غیر منشورة،الزرقاء وعلاقته �الإبداع الإداري من وجهة نظر المعلمین، 

 الشرق الاوسط، عمان، الاردن.
)، تحسین المیزة التنافسیة �المدارس الثانو�ة العامة �مصر في ضوء مدخل إدارة رأس 2018حسین، سید حسین، ( .5

 ، قسم أصول التر�یة، �لیة التر�یة، جامعة بني سو�ف، مصر.، رسالة ماجستیر غیر منشورةالمال الفكري 
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ورقة مقدمة )، دور إدارة رأس المال الفكري في تحقیقٌ التنمیةٌ المستدامة في مدارس دولة الكو�تٌ، 2019داود، أمل، ( .6
 27-25(قیادة، تكنولوجیا، تنمیة مستدامة)،  لم الرقميإلى المؤتمر الاقلیمي الأول للقیادة التنمو�ة في ظل العا

 مارس، الكو�ت.
، الطبعة الأولى، دار طیبة الخضراء إدارة رأس المال الفكري �المؤسسات التعلیمیة)، 2017الراشدي، حامد هاشم، ( .7

 للنشر والتوز�ع، مكة المكرمة، السعود�ة. 
س تر�و�ة مقترحة لتنمیة رأس المال الفكري لدى المعلمین بناء )، أس2016الز�ون، محمد سلیم، والأشقر أشرف علي، ( .8

مخبر تطو�ر الممارسات النفسیة، العدد  دراسات نفسیة وتر�و�ة،على متطلبات التنمیة المستدامة، �حث منشور، 
 .194-177)، ص16(

)، رأس المال الفكري �مدارس التعلیم 2019الزهیري، إبراهیم، �محمد، أشرف، �محمد، رجب، والمطیري، نا�ف، ( .9
، �لیة التر�یة �الغردقة، جامعة جنوب الوادي، العدد الخامس، مجلة العلوم التر�و�ةالعام بدولة الكو�ت، �حث منشور، 

 .346-318أغسطس، ص
، ترجمة: علا أحمد المعرفة: رأس المال الفكري ومؤسسة القرن الحادي والعشر�نثروة )، 2004ستیوارت، توماس، ( .10

 إصلاح، القاهرة: الدار الدولیة للاستثمارات الثقافیة.
)، تصور مقترح لإدارة رأس المال الفكري �المؤسسات التعلیمیة في 2013الشمري، عبدالله عبید محمد صبر ناصر ( .11

�لیة التر�یة، جامعة  مجلة التر�یة للبحوث التر�و�ة والنفسیة والاجتماعیة،ور، ضوء مدخل إدارة المعرفة، �حث منش
 الأزهر، العدد المائة والرا�ع والخمسون، الجزء الثاني.

رسالة ماجستیر )، أثر رأس المال الفكري على أداء شر�ات التأمین في الأردن، 2013الشیخ، صالح سامى صالح ( .12
 علوم الإدار�ة، جامعة الیرموك، الأردن.�لیة الاقتصاد وال غیر منشورة،

 -)، رؤ�ة استراتیجیة لرأس المال الفكري ودوره في تحقیق المیزة التنافسیة2014عبد الحمید، عفاف السید بدوي، ( .13
نحو رؤ�ة استراتیجیة جدیدة للاستثمار  -ورقة �حثیة مقدمة إلى مؤتمر: "رأس المال الفكري العر�يدراسة میدانیة، 

سلطنة  -إبر�ل، مسقط 30 - 28�التعاون مع معهد الإدارة العامة �سلطنة عمان، المنعقد في الفترة من  ،والتطو�ر"
 .150 - 121عمان، الجزء الأول، القاهرة: المنظمة العر�یة للتنمیة الإدار�ة، جامعة الدول العر�یة، ص

فكري وأداء العاملین �المؤسسات التعلیمیة، )، تحلیل العلاقة بین أ�عاد أرس المال ال2020عبدالستار، رجاء رشید، ( .14
 .227-211)، ص1)، العدد (12، المجلد (مجلة �لیة مدینة العلم�حث منشور، 

)، تنمیة رأس المال الفكري لدى مدیري المدارس الثانو�ة في ضوء متطلبات مجتمع 2020عشیبة، سامي عبدالمنعم، ( .15
 ، مصر.التر�یة، �لیة التر�یة، جامعة مدینة السادات، قسم أصول رسالة ماجستیر غیر منشورةالمعرفة، 

)، أنموذج مقترح لإدارة رأس المال الفكري في مؤسسات التعلیم العالي، ومتطلبات 2018عطیة، أفكار سعید، ( .16
 ، العدد الثامن عشر، یونیو.مجلة الإدارة التر�و�ةتطبیقه، �حث منشور، 

دار الیازوري دارة رأس المال الفكري في منظمات الأعمال، إ)، 2009العنزي، سعد على؛ وصالح، أحمد على ( .17
 العالمیة للنشر والتوز�ع، عمان، الأردن.

)، مجتمعات التعلیم المهنیة �مدخل لتنمیة رأس المال 2015محمد، أشرف السعید أحمد، والزایدي، أحمد محمد، ( .18
 �لیة التر�یة �المنصورة، ینایر. ة،المجلة العلمیالفكري �المدارس الثانو�ة "تصور مقترح"، �حث منشور، 
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، وزارة الدراسة التشخیصیة للوقوف على واقع حال التعلیم في الكو�ت)، 2013المر�ز الوطني لتطو�ر التعلیم، ( .19
 التر�یة والتعلیم، الكو�ت.

راسة حالة د -)، دور رأس المال الفكري في الإبداع وتحقیق المیزة التنافسیة للمؤسسة2014نجم، ماجد محمد فهمي، ( .20
نحو رؤ�ة استراتیجیة جدیدة للاستثمار  -ورقة �حثیة مقدمة إلى مؤتمر: "رأس المال الفكري العر�يجامعة حلوان، 

سلطنة  -إبر�ل، مسقط 30 - 28"، �التعاون مع معهد الإدارة العامة �سلطنة عمان، المنعقد في الفترة من والتطو�ر
 .120 – 111ر�یة للتنمیة الإدار�ة، جامعة الدول العر�یة، صعمان، الجزء الأول، القاهرة: المنظمة الع

 
 ثانیاً: المراجع الأجنبیة:

Caldwell, Brian   & Harris, Jessica.  )2008 ( Why Not the Best Schools? What we have  
Learned from Outstanding Schools Around the World, Australian Council for 
Educational Research Ltd, Australia. 

Chin, Joseph M. & Yong-Siang, Yang (2014) Examining the Relationships Among Principals’ 
 Knowledge Leadership, Teachers’ Professional Development, and School Intellectual 
Capital, Journal of Education & Psychology, 37(4), 1-30. 

Gogan, L., & Duran, D. (2014). Intellectual Capital Management – A New Model, Theoretical  
articles, SEA - Practical Application of Science, Vol. (II), Iss. (4), pp.57-64. 

Halid, Sunarti & Others (2015), "Intellectual Capital Management and Sustainable  
Competitive Advantage: A Proposed Model for Malaysian PLCs", International 
Conference on Intellectual Capital and Knowledge Management and 
Organizational Learning, Academic Conferences International Limited, Kidmore End, 
United Kingdom, Nov. 

Fatema, K., & Sultana, N. . (2020). A Survey on Technology used in Higher Secondary EFL  
Class in Bangladesh. Middle Eastern Journal of Research in Education and Social 
Sciences, 1(2), 52-66. https://doi.org/10.47631/mejress.v1i2.54 

Hopkins, David. (2007) Every School A Great School: Realizing the Potential of  
System Leadership, McGraw-Hill Company, London. 

Huang, Ch., & Kung, F. (2011). Environmental Consciousness and Intellectual Capital  
Management: Evidence from Taiwan's Manufacturing industry, Management Decision, 
Emerald Group Publishing Limited, ISSN: (0025-1747), Vol. (49). No. (9), pp. 
1405-1425. 

Kujansivu, P. (2008). Operationalising Intellectual Capital Management: Choosing a  
Suitable Approach, Measuring Business Excellence, Emerald Group Publishing 
Limited, ISSN: (1368-3047), Vol. (12), No. (2), pp. 25-37. 



 شریفة النصر الله                                                                        درجة توافر متطلبات إدارة رأس المال الفكري في مدارس الفروانیة بالكویت

 
158 

 2021. 1. العدد 1ألمجلد                                                     الشرق الأوسط للعلوم الإنسانیة والثقافیة جمیع الحقوق محفوظة لمجلة
           

 

Machado, Maria de Lourdes & Gouveia, Odilia, (2011) Academic Satisfaction as an Amplifier of  
the Organizational Intellectual Capital, in, Turner, Geoff & Minnone , Clemente 
Proceedings of the 3rd European Conference on Intellectual Capital, University of 
Nicosia, Cyprus, April 18-19. 

Marr, Bernard (2008), Impacting Future Value: How to Manage your Intellectual Capital,  
Published by the Society of Management Accountants of Canada, the American Institute 
of Certified Public Accountants and the Chartered Institute of Management Accountants, 
Canada. 

Matos, F., & et al. (2010). “Why Intellectual Capital Management Accreditation is a Tool for  
Organizational Development?” Electronic Journal of Knowledge Management, ISSN: 
(1479-4411), Vol. (8), Iss. (2), pp. 235 – 244. 

Tayles, M., & et al. (2007). Intellectual Capital, Management Accounting Practices and  
Corporate Performance: Perceptions of Managers, Accounting, Auditing & 
Accountability Journal, Emerald Group Publishing Limited, ISSN: (0951-3574), Vol. 
(20), Iss. (4), pp. 522 – 548. 

Temsah, L., & Safa, N. (2021). New Approaches to Simulation-Based Science Instruction to  
Enhance Reasoning and Communication Skills in Lebanese Elementary 
Education. Middle Eastern Journal of Research in Education and Social Sciences, 2(1), 
56-79. https://doi.org/10.47631/mejress.v2i1.180 

Yıldız, S., et al. (2014). Measurement of Intellectual Capital Components Through Activity  
Reports of Companies, 2nd World Conference On Business, Economics And 
Management - WCBEM2013, Procedia - Social and Behavioral Sciences, Vol. (109), 
pp. 614 – 621. 
 
 

 

https://doi.org/10.47631/mejress.v2i1.180

	Abstract
	The objectives of the research were determined to identify the degree of availability of the requirements of intellectual capital management in Al- Farawiyah schools in Kuwait from the point of view of male and female teachers, and to reveal statistic...
	المقدمة
	أولاً: منهج البحث:
	ثانياً: مجتمع البحث وعينته:
	أ) مجتمع البحث:
	ب) عينة البحث:
	ثالثاً: أداة البحث وإجراءات بنائها وتقنينها وتطبيقها:
	أ) نوع الأداة: تم اعتماد الاستبانة كأداة لجمع البيانات والمعلومات نظراً لملائمتها لطبيعة أهداف البحث والإجابة عن أسئلته.
	ب) بناء الأداة:
	ج) تحكيم الأداة وتقنينها:

	رابعاً: الأساليب والأدوات الاحصائية المستخدمة:



