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 :لدراسةا ملخص

تهددده هددلد الدرالددة رلددد معرسددة دور ولددالال العواصددل ايةعمدداال سددل تلملددة روا الععددايل السددلمل سددل المجعمدد   العددل تددلم ادد  
العواسدددق والعلاادددل بدددي  الأسدددراد والجمااددداا. وهمدددا ون العواصدددل هدددو العمدددود اللقدددرف سدددل ت قيدددق ال دددد الأدندددد مددد  المعرسدددة  دددأ وا  

المخعللة  سإن الإللام سل ةوهرد للس نقلضاً للكدر العواصدل ايةعمداالج  جوان د   الآخري  م  خلا  العخدام الاصر ايتصا 
الماديددة والمعلويددة للوصددو   الإنسددانلة رلددد مصدداه العرهلددة الرادديدة. ومدد  خددلا  الطددورة المعلوماتلددة وال لددرة العلملددة العددل ن ل ددها 

دم الإنسددان ولددالال العواصددل ايةعمدداال للععددايل بددي  اليددوم  وهلضددل ال دد نة العلكاوتلددة العددل  ددخا اللضدداا الخددارةل سقددد الددعخ
المنوناا المخعللة سل المجعم . كما وكدا الدرالة الد وهملة العواصل ايةعماال ودورد الكاير سل قاو  الآخدر وا عرامد . وقدد 

 ل عوب والأمم.العخدم ال ا ث الملهج الوصلل والع ليلل لمعرسة وهم الولالال المسعخدمة سل بلاا سكرة الععايل بي  ا

 الغخو اللكرف. -السلم ايةعماال -الععايل -العواصل ايةعماال -الوليلة الكلمات المفتاحية:
 

Abstract 

This study aims to know the role of social media in developing the spirit of peaceful coexistence in society, which 

reflects compatibility and interaction between individuals and groups. Since communication is the backbone in 

achieving a minimum level of knowledge of the conditions of others through the use of various elements of 

communication, Islam, in its essence, is not the antithesis of the thought of social communication; With its material 

and moral aspects to bring humanity to the ranks of rational education. Through the information revolution and the 

scientific boom that we are experiencing today, thanks to the Internet that invaded space, people have used social 

media to coexist between the different components of society. The study also emphasized the importance of social 

communication and its great role in accepting and respecting other. The researcher used the descriptive and 

analytical method to find out the most important means used in building the idea of coexistence between peoples 

and nations. 

Keywords: Media - social communication - coexistence - social peace - intellectual invasion.
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 المقدمة
و دثت العكلولوةلا ال ديطة تع وراً ملهلًا سل العخدام ولالال العواصل وايتصا   مما ةعل الإنسان يرنو لها للصل  لللس  لقد 

م ل   اللاتل وايةعماال والجماال. لللك لم يعد العواصل بي  اللاا والأاخاص مقعصراً الد الرؤية تلاالًا اةعماعلاً سل 
ال خصلة  وو ت اد  المعلوماا والآراا والأسكار  قدر ما يرة  العخدام هلا اللمط م  العواصل ايةعماال رلد ت ور درةة 

الر م م  اخعلاه انل العواصل وهمسعمر بي  الإنسانلة ةمعا. الد العواصل اللف يقوم ال ععايلالوال المعرسل  أهملة ال
ري ون الإنسان كنالا  اةعماال ي يسع ل  ون يللك م  تلك ايةعماال م  بيئة لأخرف  سب الأل قلة المعرفلة والعلملة  

وم   .الطقاسلو عرسيهل الو ولالال العواصل ايةعماال سل السلاق ايةعماال  لللك ةااا سكرة ايرت اط الأخلاقل والسلوكل.
 .ةديدة سل ال  ث ون ر المعلوماا وص ح لها ودواراً  المعرسل والوال العلكاوتلةج اتساع العخدام ال  ناا

تأثيراتها العملقة قد وظهرا المعساراة سل مجا  ايتصا  وتكلولوةلا المعلوماا ملل بداية الألفلة الطالطة  للا سإن الع وراا 
ناصلة القوة  لكامعبل ة ال  رية  ايةعماعلة والطقافلة والسلاللة وايقعصادية والأمللة والعسنرية  الد مخعلف ةوانب ال لا

زا  اخعراع العللخيون اام و سعح المجا  ومام ثورة ايتصايا اللاللكلة   وم  ون .والع ور وال داثة سل االم معغير العل اُخ ِّ
الأقمار ايص لاعلة  أنها ر دى المعجخاا ال  رية سل مجا  ايتصايا  العل تمت سل اللصف الطانل   يث وصُلت1924

م  القرن الع ري    يث لعات هلد الأقمار دوراً مهماً سل ت وير ايتصايا اللاللكلة   الإضاسة رلد دورها الأملل كأدواا 
م  خلا  ا ناا اتصا  معلقلة اريضة و ب واللخاااا. ال رو  للعجسس  وت ديد الأهداه العسنرية  وتوةل  الألل ة سل

 اكسر مما وسضت رلد قلام ثورة معلوماتلة سلاللة  والسمة اةعماعلة الذو  سكرة السلادة الوطللة تتلاا الل اق وسالاقة السراة
لد والم ادئ ا والأسكاراا عوةهالسل ت نيل   و سل قلم الهوية الوطللةةمة تأثيراا ج الأمر اللف وسرزا ال دود وال واةخ كل

اا ريجابلة وللالة  تركت هلد الطورة ايتصاللة تأثير  يث مدار السااة م  خلا  ولالال العواصل ايةعماال وا نة الإنعرنت. 
ونماط العلاقاا ايةعماعلة بي  ال  ر ووخلاقلاتهم وللوكلاتهم وتعاملاتهم  مطلما سرضت الد ال نوماا ودا رلد تدهور 

 .عكلُّف معها ومجاراتهاس لت سل الديدة ت دياا ة

 :مشكلة الدراسة
لاهم العخدام ولالال ايتصا  ال ديطة سل رضعاه قدراا ال خص الد الع دُّث وايلعماع للآخري  وةهاً لوة    يث  

امللِّة ص  ة و ير يُص ح مُععاداً الد الرد  العخدام لو ة الملاتلح سل الهاتف  وو الد ال الوب  ممِّا يجعل الرد  الكلماا 
يؤدف ايلعخدام المُلرط لولالال ايتصا  رلد زيادة الكسل والخمو   سقال وةود  خمو زيادة ال .مُ اِّلة ل  سل كطر م  الأ لان

لر م م  ون معظم الجمهور  ا. ولالال ايتصا  كان يبد م  الخروج م  الملخ   وو لاناً الم ل للعواصل م  الأصدقاا و يرهم
قد و دثت  العواصل ايةعماال بولالالظهور ما يسمد  ري ون  ولراردمعرسة   وي اولون ال ديطةالعكلولوةلا  لولالاط اعأثرون ي

 عض يسعخدمها م  وةل الوهلاك ت اي  سل العخدامهاج س   الجمل  ن و ال لل الم عرك و د نمط م  ال لاة العواصللةج مما
ها م  ونوآخرون يسعخدمويعارون ا  م اارهم تجاد القضايا العل تهمهم    وهداسهمطون م  خلالها وسكارهم و تكوي  صداقاا يا

  وال عض يسعخدمها لأةل ت وي  السمعة  ونقل ال الاعاا  والعلمر  والعلف السلنولوةل  وةل ال وار واللقاش ... وهنلا
  وايةعماال  والديلل.

 : أهمية الدراسة
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والإلمام   رم ااالتجاهاا و وايسكار الأبلاا كاير سل ال عأثيرالذاا  والولالاط ايتصاللة معرسة الولالالتسعد الدرالة رلد 
مدى المجا  ومام ال ا طي  الآخري  لدرالة سعح ق الاقاا الععاون فلما بيلهم  و للخالعل تسعخدم مطل هلد الولالاط  اااللئ 

  .والععايل السلمل رف سل خلق بيئة صال ة للالعقرار اللكهلد الولالاط تأثير العخدام 

 :أهداف الدراسة
سة رلد الإلمام  أهملة هلا  الإضا. در بلاا العلاقاا بي  اللاسكمصدر م  مصارلد تلملة مهاراا العواصل  تهده الدرالة 

دور العمللة ايتصاللة سل بلاا  تلملة الجوانب السلنولوةلة سل ت قيق ودند سرص الععايل السلمل سل المجعم   والك ف ا 
  العلاال الإيجابل بي  مرلل الرلالة والمسعقال.

 :ولئلة الدرالة
  وهل الععايل بي  الأسراد والجماااا؟العواصل ايةعماال سل ولالال ما هو دور   لالرلالسسؤا  يعلرع ولئلة الدرالة م  ال 

 ما يلل:

 العواصل ايةعماال؟ل ولالال ما ه . و
 العواصل ايةعماال سل تغيير ثقاس  المجعمعاا؟لالال دور و ما  . ب
 ؟ااالم اسظة الد الايئة الص لة للمجعمعالعواصل ايةعماال سل سل العخدام ولالاط  ريجابلااهل هلالك  . ا
 العواصل ايةعماال؟ الاصر ولالالوهم ل ما ه . ث
 كلف يمن  العخدام ولالال العواصل ايةعماال سل الععاون بي  منوناا المجعم  . ج

 : دراسةالفرضية 
العكلولوةل والمعرسل اللف صا ب العالم اليوم ع ور الون يرى ال ا ث  اهلتقوم سرضلة الدرالة  الإةا ة الد تلك العساؤيا  و 

  م.ل  ريجابلاا وللالاا  ويمن  تعخيخ تلك الإيجابلاا وتلادف السلالاا لالاا مجعم  مسال

 :منهج الدراسة
لمعرسة قلمة العواصل ايةعماال سل  لاة الإنسان سل ظل الععقيداا الكونلة العل العخدم ال ا ث الملهج الوصلل والع ليلل  

  كللك الوقوه الد الجانب الإيجابل والسلال سل ةوايةعماعل ةواللكري ةالسلالل صعدةالأكاسة نلا ظها اليوم  خاصة الد 
 المخعللة. الععامل م  المواق  الإلكعرونلة

 مفهوم التواصل لغة واصلاحا  المبحث الأول: 

  .1وايتصا  والعرا ط وايلعئام والإ لاغ والإالام وايةعماع و يرها جهو ايقعرانContaction : العواصل لغة

س  ال عض  أن  نقل 2: سهو نقل معلومة ما م  اخص رلد آخر  وإخ ارد بها واطلاا  اليهاأما اصطلاحا    معلوماا. وارِّ
Information   م  مرلل رلد معلق بوال ة قلاة م ددة    يث يسع ل  المعلقل سهم الرلالة وسك رموزها وايلعلادة ملها  م

وقد ذهب آخرون  أن  هو العاللغ والعوعلة والعوةل  ا  .  3ضرورة وض  اياع ار للعلاالاا العل ت دث وثلاا امللة العواصل

                                                             
-

1
 .134،ص2ط بيروت، دار الجيل، ،لسان العرب ،هـ(1300ابن منظور)  

-
2
 .33، ص1ط جدة، مكتبة دار زهران، م(. مقدمة في وسائل الاتصال.2001لاكان)، عبد الكريم  

-
3
 .4ص ،1ط درمان، ام الاعلام السوداني. مطبعة جامعة القرآن الكريم، م(.2000الجاز، هاشم) 



 دور استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في التعايش السلمي

64 

 2023 1. العدد 3ألمجلد                                                                      الشرق الأوسط للعلوم الإنسانية والثقافية مجلة     
     

تاُلد العلاقاا الإنسانلة  م  خلا  ايلعخدام الأمطل لولالال  بوال عها. سالعواصل هو الآللة العل 4طريق ايتصا   الجماهير
وو وو الإقلاع   Impactايتصا  المخعللة  الغرض ملها ت قيق وهداه العواصل ايةعماال الآنلة والمسعقاللة  رما  العأثير 

ومل   والأللة ي لق الععايل الد اللي  ي ل ون الد المودة اً ويض. Transfer  5العاللغ وو Exchange الرلالال ت اد 
اللف ااع م  ظهور  Coexistence. سإذا وقللا م  مدلو  الععايل 6الععايل السلمل سل ال لاة م  الم عم والم رب والمدخل

 الملهوم: سهلاك ثلاثة مسعوياا لهلا  السوسيعل ايت اد  برلي  وانهلارل لقوط لور اوق والغرهلة الصراع بي  الكعلعي  ال رقلة 

ال د م  الصراع وو العمل الد ا عوالا  وو الع نم سل ردارة هلا  د  ي مل معلPolitical – Ideologyللالل ويديولوةل * 
  ال لاة.ضرورة  ال تقعضيهع لعح قلواا ايتصا  ال الصراع 

 . والمؤلساا والهيئاا اايرمخ رلد الاقاا الععاون بي  ال نومو  Economicalاقعصادف * 
ة وهل الأديان رادوهو الأامل ت ديداً والمراد    ون تلعقل ر   Religious Cultural Civilizedديلل ثقاسل و ضارف * 

 :}لداقا  تع  7السماوية وال ضاراا المخعللة سل العمل م  وةل للادة الأم  والسلام  عد ت لل الإنسانلة سل ةو م  الأخاا
سالععايل سل سالآية تاي  مادو الععايل بي  المسلمي  ووهل الكعاب   8{وَهَيلَكُم قُل يَا وَهلَ الك عَاب  تَعَالَواْ ر لَد كَل مَةٍ لَوَاا  بَيلَلَا

سود بي  الأمم وال عوب الل ولاس العد  سل المعاملة والمساواة ت ريمانلة يل لق م  قاادة اقالادية ذاا ةلور رذاً الإللام 
يخَانَ ل لَقُومَ اللَّاسُ   الق سط  لقول  تعالد:} سإن مص لح  خلاصة القو  و . 9{لَقَد وَرلَللَا رُلُلَلَا   الاَي ِّلَاا  وَوَنخَللَا مَعَهُمُ الك عَابَ وَالم 

رلد  وار  الالاناا سل العخدام تكلولوةلا الإنعرنت والم مو  لع ويل ايتصا دخل العواصل ايةعماال ي ير رلد مقدرة مُ 
مجمواة  ونَّ ولالال العواصل ايةعماال هل  مطا ة:" "وندرياس كا لان وماينل هانلي " تلاالل بي  الأسراد والجماااا. وقد يرى 

 إن اا وت اد  الم عوى اللف يعم رن اؤد م  ت القاا الإنعرنت العل تالل الد ولس ويديولوةلة والعكلولوةلة تسمح 
 .10المدخل" بوال ة

امللة ت اد  المعلوماا  مطا ة هو : تععار امللة العواصل ايةعماال بين البشر أهمية التواصل الاجتماعي: المبحث الثاني
كالا  اةعماال  لإنسان سل ذات  هوون انجد  يث   الأسراد والمجعمعااالععايل السلمل بي   لع قيق  والأسكار والقرالا  المخعللة

ون يخرج م  العخلة الطقافلة وو  الإنسان الع اع عد الع ور العكلولوةل والمعرسلهو    معخ  ا  الجمااةسع ل  ال لل يي 
 الأمر  صورة وكطر سااللةسمح بع اد  الرلالال والصور والمنالماا  ت العل ايةعماعلة رلد  لاة تعواسق م  مع ل ات  اللكرية

ال لاة وت ويلها رلد مادة الملة ومعرفلة يمن  ايلعلادة ملها سل   اللف لااد مسعقالل الرلالال الد سك الرموز  سهولة
سل بلورة العلملة ن العخدام مواق  العواصل ايةعماال وص ح لللًا ذا  دي  يمن  العخدام  إاليوملة ريجا اً وو لل اً. لللك س
مجعم  الإللة تلالب هداماً ي  كما يمن  ون يص ح خ راً  .اللكرف  وايلعطمار سل روس الما   رف ال  رية   قيها ال العل وال  

والم  ةج والععاون والعآخل  والسلم ايةعماال  وكطيراً ما نقرو ال وادث وال روب والصراااا العل ت دث سل العالم  صلة اامةج 
العل تاث م  خلا  ال  نة  لالةما هل ري ةخا م  تلسير وتأويل ل عض الرلالال الس جواالملا الطالطة الد وة  العموم

وهالعالل   ...و يرها.الإلكعرونلة  وكل يريد سك رموز تلك الرلالال بلااً الد مصل ع  ال خصلةج وو انعمالا  الديلل وو السلالل
لعمييخ ما هو ةيد م  واليلا ا  غ اا هؤيا م  العجاروو تلالة ر ال لر سل العخدام هلد المواق   ال ل ة و توخل اليلا يجب 

                                                             
-

4
 .43ص ،1ط الرياض، الكريم للنشر والتوزيع،دار القرآن  نحو تأصيل الدراسات الاتصالية. م(.1994الشنقيطي، سيد محمد)  

-
5
 .51،ص1دار القلم،الكويت،ط م(. الاتصال بالجماهير والدعاية الدولية.1974أحمد) بدر، -  

6
 . 639ص  2  ج1989اللغة العرهلة  تركلا   ط عة دار اللكر مجم  لوللط  القاهرة  المعجم اربراهلم مص لل وآخرون  - 

7
 .10القاهرة  ص وه ة منع ة  لع ري  والإللام والععاون بي  الأديان سل وسق القرن ال ادف ااد العخيخ اطمان  ا - 

8
 .64آل عمران: - 

9
 .25الحديد: - 

10- Kaplan ،Andreas M.؛ Michael Haenlein (2010). "Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social Media". Business Horizons 53 (1): 59–68. 

doi:10.1016/j.bushor.2009.09.003. ISSN 0007-6813. 2010-09-15 . 
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 مواق  العواصل ايةعمااللللك سإن . كايرٍ و  رٍ يضرر خ  ويعساب سل جلهم تلك الصلا اا   نل خاطئ   عد ي تالخ ا اا
سل لوااً الد ال لاة ايةعماعلة  صورة واض ة السلاللة واللكرية  وتلعنس ذلك   لاتلاالد  تأثيراً بللغاً  أنوااها المخعللة تؤثر 

  لللك ن عاج رلد خاصة سل العرهلة والععللم  وسل بلاا القلم السلوكلة والأخلاقلة إهما  ال لاة الألرية ن اق الألرج وذلك 
لاهمت  ويضاً  . العوةل  والإرااد مال لاظ اليهال للف يأمرنا ديللا   و المواق خاصة سل تعاملهم م  هلد  مراق ة هؤيا الللا

ي عر كل ج سل ت ويل العالم كل  رلد قرية صغيرة ال  نة العلكاوتلة )الأنعرنت(  خصالاصها وتقللاتها العكلولوةلة وخدماتها
لاهمت سل كسر  واةخ  تلك الم اركاا  وه رية م لقة  يعار فل  ا  كل ما يجو   خاطردون   مسعخدم لل  نةُ اسعراضلاً 

الرهل  العرهل  يثُ لهلت العواصل والعلاال ثوراا خلا   اً هام اً ولالال العواصل ايةعماال دور  لعاتويضاً القانونلة.  الرقا ة
العخدمَ المعظاهرون مواقَ  العواصل ايةعماال لعلظلم مظاهراا لواا  يث بي  الم اركي  سل اي عجاةاا السلاللة السلملِّة. 

وَ  ون  عهم ورس  وال المُعلقل  ما ي صلُ سل  عض الملاطق. كما قاموا بل ر المعلوماا    اامؤيدة وو معارضة لل نوم
كطير سل ال روب والصراااا العل تساات سل انديع ارارة   واريةسل الملاق اا ال اً رلالسل اً   نلٍ اام لعات مواق  العواصل دور 

الد وم  المجعمعاا رلد  تأثير ولالال العواصل ايةعماال للالاً ضوا تلك الأ داث ظهرا سل ال رق وول لة. و م  الدو  
ن ر ثقاساا وتوةهاا و  تهديد اينسجام ايةعماال والطقاسل    م  خلا سلنولوةلرلد انع ار العلف ال وصلال د اللف قد 

ويرى ال ا ث ون العواصل هو س  الععامل م  الآخري  م   خصوصاً سئة ال  اب. المجعم  ووخلاقلاا ووسكار ي تلسجم م  قلم 
يمن  ون تساهم سل ومعلوماا  جا  صداقاا ةديدة ي  ثكما  الآخر. وا عرامالسلمل  ايتصا  لالاا الاقاا الععايلخلا  

الر م م  . وه  ريقة  سل ة وللسة يعلح سرصة الم اركة سل ال لاة العامة  الأمر اللف وال ضاراا طقاسااال الععايل بي 
سالعواصل  أنواا  الد المجعمعاا.  يمن  ون ت نل مخاطر كايرةري ونها   االوهملة المواق  الإلكعرونلة سل العواصل ايةعم

 .المخعللة هو ةخا م  العمللة ايتصاللة العل تهعم  اللاا الإنسانلة

العواصل كم ور م  م اور ايتصا  اليومل م  وص ا   سل اعد ضروب الاصر وقد العخدم الرلو  صلد الله الل  وللم  
لَ وَْ سَُ  ر نَّ ال لاة امعطايً   لْهُم   الَّع ل ه  ظَة  الَْ سَلَة  وَةَاد  نْمَة  وَالْمَوْا  رَهَّكَ هُوَ وَاْلَمُ   مَ  ضَلَّ  لقول  تعالد:}ادْعُ ر ل د لَا يل  رَهِّ كَ   الْ  

يَ  { اا الألاللة العل قامت اليها امللة و س  هو و د المقوم ل. سال وار والمجادلة  العل ه11اَ  لَا يل    وَهُوَ وَاْلَمُ   الْمُهْعَد 
ن ر الداوة الإللاملة  لللك يخعلف وللوب القرآن الكريم سل مخاط ة العقل وال وار ا  ولاليب الس رة والكهلة اللي  
 يخاطاون الوةدان والعواطف العلاداً الد وسعا  آلهعهم ووصلامهم. وقد العمر بلاا العلاقاا الإنسانلة الد الم وري  ال خصل

العواصل اللف يقوم الد مادو الأمانة والع لل  القلم الأخلاقلة اللاضلة العل تعنس نلسلة رلالة والجماهيرف  لضل تأثير 
ْ  وَمْر  اللِّّ  ر نَّ  رلد الله  الداال والمداو سل ومر الداوة ْ  خَلْل    يَْ لَظُونَُ  م  اللَِّّ يَ يُغَيِّ رُ  لقول  تعالد:}لَُ  مُعَقِّ َ ااٌ مِّ   بَيْ   يَدَيْ   وَم 

ُ   قَوْمٍ لُوااً سَلَا مَرَدَّ لَُ  وَمَا لَهُم مِّ   مْ وَإ ذَا وَرَادَ اللِّّ ه  . سالإنسان كغيرد م  الكالالاا ل  12  دُون    م   وَاٍ {مَا   قَوْمٍ َ عَّد يُغَيِّ رُواْ مَا   أَنْلُس 
. 13بث رلالال واق لة وو خلاللة مو دة اار جل م  الآخري  يمن  ت قلقها ري ا  طريق العلاالة يو اة ضرورية م الب

هو ع ارة ا  ت اد  الأسكار والمعلوماا والآراا لع قيق  رض بل  جاللف ي قق وهداه الداوة الإللاملةالهاده هو سايتصا  
راا والخاراا بي  اخص وو ما وو رثارة سهم ةديد لم ين  معروساً م  قال  وو هو امللة نقل الأخ ار والأسكار والم اار والمها

. سالقالام  ايتصا  يسعد م  خلا  رلالال  رلد تعديل للوك المسعمعي  الد 14وكطر  العخدام رموز)كلماا+ صور+ ركاا(
نقل الأسكار وتسللمها للآخري   سهو م ور كل العلاالاا ايةعماعلة العل تؤدف رلد العقرار المجعم  سل كاسة ةوان   

                                                             
11

   .125سورة النحل: -
12

  .11سورة الرعد: -
13

  .30ص ،1ط جدة، مكتبة دار زهران،، مقدمة في وسائل الاتصال، م(2001لاكان) عبد الكريم، -

.17ص ،1ط، الامارات مكتبة الفلاح،، الاتصال الجماهيري مقدمة في، م(2000حسني) محمد نصر، -
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ة والديللة وايقعصادية و يرها. وقد تلاولت الدرالة العواصل كأ د الم اور الألاللة العل يسع ل  الإنسان ايةعماعلة والسلالل
الد ضواها تغيير نمط  لات  وإصلاا  ال  والععامل م  الآخري   ال نمة والمواظة ال سلة. ولكل تكون امللة العواصل 

لواا ايتصا  بدورها سل تلملة الوال العقلل واللكرف للأمة ايةعماال ااملة امو  مع ل اا ال لاة يجب ون تقوم ق
  .15المسلمة

ساللاظر لمصادر الإللام  يرى  نل وضوا وةلاا ون كطيراً م  وصايا الإللام وواة ات  وو نام  تداو رلد رزالة معوقاا 
بهده هدم ال واةخ العل يمن  ون تلصل لأن الإللام لم يأا  لهدم  الإنسانلة  وإنما ةاا  العواصل بي  الأسراد والجماااا 

الإنسان ا  وخل  الإنسان  ونال العصالاا والكار والغرور وال قد وال سد ولوا الظ ... و يرها م  الصلاا السيئة العل ةاا 
المجعم  الإللام للقضاا اليها واةعطاثها م  ةلورها لقو  الرلو  صلد الله الل  وللم:" رنما  عطت لأتمم منارم الأخلاق". س

اللف ي وخلاق ل   واللف يلصل بي  وبلالا   العمييخ والعلاضل  وي يطق المرا  أخل   وي يقوم الد قاادة ال ب والإخلاص 
والصلاا  ي يمن  ون يرتقل رلد مصاه ال ضارة الإنسانلة. ساللي  يسعخدمون قلواا العواصل ايةعماال اليهم ون يدركوا ونَّ 

الم  ة والعواصل والععاون والإخاا والعكاسل  ونلد سل تعاللم  كل ال واةخ الللسلة وايةعماعلة العل ي  م  وهم قوااد الإللام
قُواْ وَاذْكُرُواْ ن عْمَتَ اللِّّ  اَلَلْكُمْ ر ذْ  لعاً وَيَ تَلَرَّ مُواْ   َ اْل  اللِّّ  ةَم  َ  قُلُوه نُمْ سَأَصَْ ْ عمُ كُلعمُْ وَاْدَاا سَأَلَّفَ بَيْ  سالادة لها  قا  تعالد:}وَااْعَص 

ُ لَكُمْ  لْهَا كَلَل كَ يُاَيِّ ُ  اللِّّ َ  اللَّار  سَأَنقَلَكُم مِّ    وقا  تعالد:}يَا وَيُّهَا اللَّاسُ 16آيَات    لَعَلَّكُمْ تَهْعَدُونَ{ ب ل عْمَع    ر خْوَاناً وَكُلعُمْ اَلَدَ اَلَا ُ لْرَةٍ مِّ 
لدَ اللَّّ  وَتْقَاكُمْ ر نَّ اللََّّ اَل لمٌ  ر نَّا خَلَقْلَاكُم مِّ   ذَكَرٍ  . ويقو  رلو  الله 17 خَا يرٌ{وَوُنطَد وَةَعَلْلَاكُمْ اُعُوهاً وَقََ الا لَ ل عَعَارَسُوا ر نَّ وَكْرَمَكُمْ ا 

هم وترا مهم كمطل الجسد الوا د رن ااعكد مل  اضو تداات لالار الأاضاا  ا الل  وللم:" لسهر مطل المؤملي  سل توادِّ
وال مد". لللك م  الضرورة  منان ون يعم العواصل  ال نل اللف ي قق معانل العواصل ايةعماال والععايل السلمل. سالإنسان 
سل الع ااع  ون ي قق وهداه العواصل وثلاا ممارلع  لل عالار ال  ادية والععادية  سكل ال  اداا ت قق معانل العواصل الد 

ا العواصللة للقلم الآنلة ااار ي ير رلد وهملِّة الع رك والل اط ايةعماال م  خلا  العراسق  الإ ايتصا  برب العالمي . وهلا
والمسعقاللة. سالعواصل هو ةوهر العلاقاا الإنسانلة وم قق ت ورها  وملظومة اةعماعلة ت قق المعانل الساملة  ويضم  

  عاد المعرفلة والسلنولوةلة وال ركلة.العمرار العرا ط والعلاال بي  وسراد المجعم  ان لاقاً م  الأ

ْ  ذَكَرٍ وَوُنْطَد وَ  ةَعَلْلَاكُمْ اُعُوهًا سالعِّواصل هو للِّة ال لاة  ومقصد م  مقاصدها  لقول  تعالد:﴿ يَا وَيُّهَا اللَّاسُ ر نَّا خَلَقْلَاكُمْ م 
رة ال ال لة بي  و سط الكالالاا العل خلقها الله تعالد  سعرى   ساللِّاظر سل الكون يرى خاصلة العواصل  الل 18وَقََ الا لَ ل عَعَارَسُوا﴾

وكلا الإنسان اللف  واللمل سل كسب عل  . اللِّ ل الد لايل المطا  يعواصل س ريًّاً م   عض   عضاً م  وةل رن اا الخللِّة 
يعم بي   ععايلوكرم  الله تعالد بلعمة العقل والعِّلكير وسضل  الد لالار مخلوقات . سالعِّواصل ايةعماال هو نوعٌ م  ونواع ال

يقوِّف م  اخصيِّع  ويلمِّل مهاراا يريد ون اللِّاس م  وةل را اع رغ ااٍ س رية ونلسلة. سالإنسان  ي  يجعم  م  وخل  سإنِّ  
 ما يعود  اللِّل  الد الجمل . وم  ون الإنسان    ع      كما ونِّها سرصة لع اد  المعلوماا والمعاره المخعللةع دثوال العِّكلم

الم اكل  ري ون هلالك م  يسعغلون  كلرصة للعللِّس  ير و ي بِّ ايةعماع م  الآخري  لع قيق المععة والمؤانسة  وتلليل الهموم 
م  ويلاا الغخو اللكرف الغرهل العل تداو رلد العلكك الألرف  وةلب الأمراض الللسلة  وتل ل المارر. وم  هلا بدونا نعانل 

 ظاهرة الإةرام  و وادث اينع ار و يرها. 

                                                             
.12ص ،1ط القاهرة، دار الفكر العربي،، أصول الإعلام الإسلامي، م(1964إبراهيم) إمام، -
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يطير الكطير م  القلق   يث نجد  عض ال  اب ي يولون ايهعمام  ايلعخاماا العرهل والإللامل ا يجرف اليوم سل مجعمعلا وم 
قدون  أن لهم ال رية الم لقة سل ممارلة مع ل اا  لاتهم المخعللة. سإذا وردنا الخروج م  مأزق هلد القلواا الديللة  بل يعع

روا سل نيعهم ونهم يدخلون للععارُه م  رخوانهم  اللاد ة يَجب الد ال  اب اللي  يريدون الدخو  رلد تلك المواق  ون يَسع ض 
ي . كما يجب اليلا ون نداس  ا  ديللا ايللعلاا مطلما يق  سل كطير م  الأ سقط  وللس لعضيل  الوقت وو الع دُّث رلد ا

لع وي  صورة الإللام والمسلمي . وسل  قلقة  سل بلدانلا ال للف  والوقوه ومام الهجماا ال رلة العل يقوم بها  ير المسلمي 
وقد وسادا  عض الأ  اث  أن  ل الخ ر الم عوم الأمر  سإن ررلا  الصور والععللقاا الإ ا لة وو المضايقاا الإلكعرونلة تمط

لمواق  العواصل ايةعماال تأثير الد  لاة المسعخدمي  والد الأدمغة. سكل الا سل ال لاة ل  ريجابلاا وللالاا  ولكل 
ر اؤون نسعليد م  قلواا العواصل المخعللة اليلا ت صيل الإيجابلاا مطل: خلق العقارب الللسل الرو ل  والععاون سل تلسي

بي   وتقريب المساساا  ال لاة  وخدم  الأهداه الم عركة  والعواصل م  وةل ت اد  الآراا والأسكار  ومعرسة ثقاساا ال عوب
. 19  وممارلة الأن  ة العل تسااد الد العواصل م  الآخري   وابعكار م اري  ربداعلة تسااد سل ت قيق نمو المجعم الملاهلم

السلالاا والعل تعمطل سل: ادم اعور المسعخدمي   المسؤوللة ايةعماعلة  وادم توسر الرقا ة الكافلة  هلا  الإضاسة رلد تلاسل 
وكطرة الإااااا  والم الغة سل نقل الأ داث والأخ ار  وسقدان اي عرام وثلاا ت اد  الملاق اا  وادم تقال الروف الآخر  ونقل 

هقي  ا  واقعهم الألرف وايةعماال  وظهور لغاا ومص ل اا ةديدة سل وولاط الأسكار الكاذ ة والسال ة  واخ  ال  اب المرا 
ال  اب الأمر اللف يضعف م  قلمة لغعلا العرهلة  مما يؤدف رلد خلق وضرار معلوية ونلسلة ومادية. هلا  الإضاسة رلد تل ل 

سالادة  هلد الجوانب كلها مضلَعة للوقت تأتل  اللقاااا ال ادة  والم ا لاا بي  ال  اب  والع دُّث سل ومور للس لها قلمة وي
م . والد المسعوى اللردف يسعد القالام  ايتصا  لالاا الاقاا تواصل يرهط اللرد   السلب الد المجعم  كل   والد تقدُّ

ف هلد  سإن  . وهعيدًا ا  ملاهلم المسعوى اللرد20 الآخري  سل الدالارة ايةعماعلة الوا دة ت مل العالالة والأصدقاا والمعاره
 .21يعضم  الاقاا تعخ د الدوالار ايةعماعلة الم للة  يث ي مل المجعم  الإقللمل والدولل

 وتأثيرها على المجتمع وسائل التواصل الاجتماعينماذج من : ثالثالمبحث ال
العواصل اار  الد ونها ولالال تواصل والعل م  خلالها يل ئ المسعخدم  ساب يمنل  م  تعره مواق  العواصل ايةعماال

ا نة الإنعرنت م   يرد م  الأاخاص رلكعرونلاج لم اركة المعلوماا والأسكار والآراا والرلالال و يرها م  الم عوى المنعوب 
 Facebook -Twitter -Snapchat -Instagram - WhatsApp والمرلال والصوتل والمللاا. وم  ومطلة هلد الملصاا

YouTube  مطل ةانب مهلل   وملها كللك ما ينون لLinkedIn  وقد تدخل م  ضملها المدوناا مطل WordPress 
م  ادة  مواق  العواصل ايةعماالعكون ت: : نماذج م  ولالال العواصل ايةعماالطلب الأولالم .22... و يرهاBloggerو

  والأخ ار العل تدور  و  العالمبي  الجمهور  وما لخلق روف اام وو معرسة الأ داث الأسكار  حتلاقولالاط اتصاللة تساهم سل 
مما انلت صورة نم لة ةديدة سل ميخان الععايل  سل الآونة الأخيرة نل منوناتها  يث انع ر الععما  ا نة الإنعرنت 

وي نسع ل  ون نلكر ال قلقة  أن ا نة اينعرنت صارا  .والععاون بي  منوناا المجعمعاا المخعللة ثقافلاً وللاللاً واةعماعلاً 

                                                             
19 - Taylor, D. A., & Altman, I. (1987). Communication in interpersonal relationships: Social penetration processes. In M. E.Roloff & G. R.Miller (Eds.), Sage annual 

reviews of communication research: Vol. 14. Interpersonal processes: New directions in communication research (pp. 257–277). Thousand Oaks, CA: Sage. 
20 

-Blackman, M. C., & Funder, D. C. (1998). The effect of information on consensus and accuracy in personality judgment. Journal of Experimental Social 

Psychology, 34, 164–181. 

3-Aron, A., Aron, E. N., & Smollan, D. (1992). Inclusion of Other in the Self Scale and the structure of interpersonal closeness. Journal of Personality and Social 

Psychology, 63, 596–612. 
22

 - "How to Limit Social Media and Internet Use", www.wikihow.com, Retrieved 30-9-2018. Edited. 
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وقد تأخل تكلولوةلا ولالاط العواصل .  د م  ايلعغلاا ا  تلك العقللة ال ديطةلأوي يمن    مر ولالل سل ال لاة العصريةو
 : 23ايةعماال ادة ونماط وو وانا  ملها

* الولالاط اللقالة: ت ير ولالال العواصل اللقالة رلد مجمواة م  الأةهخة الم مولة العل تسمح  إن اا وت اد  المعلوماا وو 
وت ير ولالال الإالام ايةعماعلة المعلقلة رلد مجمواة م  الأةهخة ةماااا. الم عوى م  المقدم رلد المسعخدم لواا وسراد وو 

ةعماعلة. وهو مجمواة م  الع القاا العسويقلة المعلقلة العل تعلح رن اا وت اد  الم عوى المقدم. الم مولة وولالال الإالام اي
الأةهخة اللقالة  سهل تخعلف ا  ولالال الإالام  م  خلا يرة  ذلك رلد  قلقة ون ولالال الإالام ايةعماعلة المعلقلة تعمل و 

 .  قد تخعلف ت القاا ولالال الإالام ايةعماعلة المعلقلة"وندرياس كا لان لأندرياس كا لان"ايةعماعلة العقليدية وسقا 

  وم  مخاج المعلقلالمسعقالي     يث تعلالب الرلالة م  و المرللي   بي ع اد  الرلالال ل: تسعخدم  ير اللقالةلولالاط * ا
 وهمها:

ردواردو لاسري   ودالع  "م  ادد م  وصدقالاها وبرزهم "مارك زوكرهيرج"الفلس بوك ون أد  :Face bookفلس بوكال .1
  ويالغ ادد مسعخدمل  وكطر م  يععار الفلس بوك م  وكطر مواق  العواصل ايةعماال ايوااً و   و يرهم. "مولنوسيعخ

م  معا عة وخ ار  الم عرك  يث يعمن   ويمعلك قرا ة المليون ونصف م  لنان العالم. 24مسعخدم مللار 2,9
 .25وم اركة الصور م  خلال   الأصدقاا

م  عمن  الأاضاا الم عركي  سل هلا الموق   يث يوهو م  واهر مواق  العواصل ايةعماال   :Twittersتويعر .2
  .26ت اد  الرلالال ون ر المعلوماا   د وقصد مئة وورهعون  ره

وتعمل الد قضاا وقت اللراغ   ويعرض الكطير م  الللاتر الد الصور جوهو ت ايق يقدم   نل مجانل :للاب ااا .3
 .سل ةو م  المععة  كما يعمن  م عرك السلاب م  ارض قصة صورة وو سيديو

 .ملصة تسعخدم لإدارة ال واراا والملاق اا العل تدور  و  موضوع م دد  مطا ةوهل  :WordPress المدوناا .4
م اهدة مقاط  الليديو ال الب م  يمن  الععللم والععلم   يث هو الأداة الأكطر العخداما سل : YouTube يوتيوب .5

 اركعها م  الآخري . وموملاق ة الم عوى.  الإضاسة رلد ذلك  يمن  رن اا مقاط  الليديو   والإةا ة الد الألئلة
ون يوتيوب ي عوف الد خاصلة الم اركاا  ولدي    (Sherer and Shea, 2011) اداد كلا م  اير والا

 ل سل الأقران    والععامل م الرقملة البمهاراا ال ت سي  ال ا   ال خصل )العخصلص(  والإنعاةلة. وويضا 
 .الم نلاا

م  المواق  المجانلة العل تسمح بع اد  ون ر الصور الخاصة  كما يعمن  الملايي  م   :Instagram رامجانسع .6
وطلق ةعماعلة ويضًا  اي ناا  كما يسااد الد رن اا خدماا ال .معا عة وف اخص دون وةود طلب صداقة بيلهم

 .2010سل وكعوهر اام 
 .يقدم للجمل  خدمة معا عة الأصدقاا وو معا عة العلاماا العجارية العل تلضلها: Google plus ةوةل بلس .7
 يقدم الع ايق خدماا العواصل ايةعماال  الصورة والصوا.: Telgram تيللجرام .8

                                                             
23 

- Starzyk, K. B., Holden, R. R., Fabrigar, L. R., & MacDonald, T. K. (2006). The Personal Acquaintance Measure: A tool for appraising one's 

acquaintance with any person. Journal of Personality and Social Psychology, 90, 833-847. 

24 - https://al-ain.com/article/global-social-media-platforms-users-2022 
25

 - "How to Limit Social Media and Internet Use", www.wikihow.com, Retrieved 30-9-2018. Edited. 
26

-Syed Noman Ali (8-8-2012), "Social Media - A Good Thing or a Bad Thing?" www.socialmediatoday.com, Retrieved 6-8-2018. Edited. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B3_%D9%83%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%A7%D9%86
https://al-ain.com/article/global-social-media-platforms-users-2022
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اركاا  واللف لاهم سل تقليل ورهاا  م  وهم ت القاا العرالل اللورف  و  العالميععار : WhatsAppواتس لاب  .9
واللف الع وذ الل  فلساوك  صلقة لميت آنلاك " صلقة العصر"  يث وال   SMS ايتصايا م  خدمة العرالل

 .مللار دوير وميركل 19الد خدمة "واتس وب" مقابل  فلساوك الع واذد
والمرلالة  لقد تم يععار م  وكار الع القاا العل يعم م  خلالها تداو  خدماا الدرداة الصوتلة : Skypeلنايب  .10

  ورةل الأاما  "نلنلاس زيل عروم" وذلك م  خلا  قال رةل الأاما  السويدف 2003تأللس  سل اام 
مقا لاا الالمؤتمراا وسل سل ردارة سعخدم ويايتصا    نل مجانل  وم  وهم مميخات   ."يانوس سريس"والدنماركل
 و يرها....  Free conferenceو Google meetو Zoomكالخوم   وهلالك ادد م  الع القاا ال خصلة

المنالماا الصوتلة والمرلالة   ووالصور  وواللصوص لواا   يسعخدم سل المراللاا اللورية :Rakuten Viber فايبر .11
وهو ما سعح  "تالمون ماركوالإلرالايلل" للنون الملاسس الأقوى لسنايب الد يد رةل الأاما   2010تألس اام 

ودى رلد  ظرد سل  عض الالدان   مما الكطير م  ال نوك  و  وهداه الع ايق م  اينع ار سل المل قة العرهلة
  .27ةالعرهلة مطل لالان والسعودي

(  العخدام مص لح ملهجل للديلة   بدوا )ةل اي   ارنخ1954سل اام : ولالال العواصل ايةعماالتأثير : المطلب الثاني
الد ونماط العواصل ايةعماال امل الملاهلم العقليدية ابعدااً م  القايلة والألر سالمجعم   ثم انعقل ت ليل ال  ناا ايةعماعلة 

العل  م  كون  ملهج ت ليلل للماذج مخعللة  مص وهاً  الالاناا الخاصة  ال خص المرلل للرلالة  رلد الألاليب والارامج
م   Social Media ايةعماالتسااد الد ت ليل الالاناا  والك ف ا  الاقة اللرد  الآخري . وتععار ولالال العواصل 

 و دث الع وراا العل طروا الد  لاة ال  رية اليوم خاصة الدما العخدم الإنسان تكلولوةلا ايتصايا)ال  نة العلكاوتلة 
network  إدخا  بلاناا ومعلوماا م  المسعخدم رلد المسعقال  لع اد  المعلوماا بي  الم عركي  (   نل تلاالل وكار  وذلك

م  رمنانلة العلاال الم اار وال ر الل المواق  دون تكللة  كما ون  وتاا اللرصة للمعلقي   أن يصلعوا برامجهم دون قيد وو 
الدما   خاصة  سب ما يهوي  نلس  ال لغخو العالميمن  لكل سرد ون يسعخدم قلواا العواصل ايةعما  . وسل السلاق28ارط

خاصة الدما اةعا ت الطوراا العرهلة مل قة ال رق   اليوم لا ظ م  الأ داث  صورة واق لة وو  ير واق لة  وهلا ما ن يعلاال
ي لل الأ داث سال خص اللف   الأولط  واي عجاةاا العل امت العديد م  الدو  الأوروهلة والأمرينلة والقارة الأسريقلة

وهلااً الد تلك  يسع ل  ون يصورها وو ينعب الها  بل سل مقدورد ون ينلف نلس  بها  وهلا ما يسمد  العواصل ايةعماال.
يرى  عض الإالاميي  ونَّ هلالك نواان م  العواصل بي  اللاس: تواصل رنسانل م اار  وتواصل آلل اار ا ناا  مواق ال

 الهاتف والإنعرنت. وهما يع ابهان سل ادة ةوانب ملها:
 . ل ومسعقا ل  سلا تكعمل دالارة العواصل رذا سقد و د طرفل  كلا اللواي  م  العواصل   اةة رلد مرل 
 وامق    و قاا العواصل يع لب تقللة االلةج سكلما كان الإدراك االلاً  كلما صار العواصل و عدتلعيل الا

 ووكطر تأثيراً.
 مركخ ال ضارة الإنسانلة  سلويهما لما ت ورا الاقاا الععاون بي  ال  ر  ولما ن أا  ايمطل ايتصاي

 العلاقاا الألرية والدوللة.
  بعقدم مسعوياا ومعديا العواصل ايةعماال. يقاس الرقل الإنسانل والدولل 

                                                             
27

 - Syed Noman Ali (8-8-2012), "Social Media - A Good Thing or a Bad Thing?" www.socialmediatoday.com, Retrieved 6-8-2018. Edited. 
28 - Jon Patrick Hatcher (6-12-2017), "20 Pros and Cons of Social Media Use" ،www.success.com, Retrieved 30-9-2018. Edited. 
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سكلما زاد ايتصا    رن امللاا العواصل الإنسانل تل وف الد تلاقضاا داخللة قد يسع يل العخلص ملهالللك يمن  القو   
ة والماللة سالملارقة ال قلقلة هل العلاقض الصارخ بي  العكاللف ايقعصادي  الإلكعرونل  انخلض العواصل الإنسانل الإيجابل

 م  ةانب  وهي  العكاللف الللسلة وايةعماعلة والإنعاةلة م  ةانب آخر.   

 الآثار الإيجابية والسلبية لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي: رابعالمبحث ال

ت ير  عض الدرالاا رلد ون الم اركي  اللي  يسعخدمون ولالال العواصل ايةعماال ما هو  الآثار الإيجابلة:: المطلب الأول
ايةعماعلة والطقافلة واللكرية. سأكطر اللِّاس يلضلون الرلالال اللصلة الم اارة العل تسهم سل خلق م اار  ا علاةاتهمري لعلالة 

ايةعماال وكطر خصوصلة  سالجمل  لديهم القدرة الد صل  للة والمودة. سايتصا  م  خلا  قلواا العواصل الو دة واي
. والد ذلك  يمن  ون يؤثر   نل ريجابل الد 29الم عوى  اللف يوسر للأسراد سرصاً الوصو  رلد الجمهور   نل ودكطر سااللة

رة الكافلة للععاير ا  ذاتهم منانعهم ايةعماعلة  وال صو  الد الدام السلالل  وت قيق الرساهلة  كما ونها تعَلح للمواطلي  القد
 وم  وهم الإيجابلاا  ما يلل: وقضاياهم   ريقة  ير مساوقة.

 اا.المساس  عد  غض اللظر ا ج لراة ايتصا  وت اد  الرلالال  سهولة 
 ل اق صورة وال  ال بث الأخ ار والأ داث والمعلوماا بي  الأسراد والمجعمعاا. 
  اللاتل والمجعمعل  صورة دقلقة الوال ن ر ثقاسةو  م  خلا  الأ داث ايجا اً وو لل اً  الد الروف العاملراة العأثير. 
 . توسير روا ط الأللة والععاون بي  منوناا المجعم 
 سل الخارج.و العلمل والمعرسل لواا سل الداخل وروا ط الع اد   تقوية 
  المواهب  وتلعيل المهاراا و الد ن ر ثقاسة ايبداع وايبعكارتسااد. 
 اا نقل الأخ ار والأ داث  وت ليل الموضوااا المسعقاللة.تسهيل املل 
  الوا دة بي  واضاا المؤلسة بلاا قاادة العلاقاا العامة والإالاميسهل. 
  الةً سل ت نيل  : وهل  مطا ةالعلاقاا ايةعماعلةبلاا تولل  دالارة   الروف العام للجمهور.وداةً مليدةً وسعِّ
 العل تعيق ايتصا  يُمن  العخدام مواق  العواصل ايةعماال للقل الأسكار والآراا لعدد كاير م   تقليل ال واةخ

  وذلك م  وفِّ منان  وسل وفِّ وقت  كما تسااد خاصلة م اركة الروف المعا ة الد وكطر لهولةالأاخاص وه ريقةٍ 
العام  الم اركة سل الععاير ا  الروف ولالال العواصل ايةعماال الد سعح الأبواب لع اد  الآراا وتولل  سرص

 . ال وار واللقاش والملاظرة وال نمة
  وليلة   تُعد مواق  العواصل ايةعماال  ما تؤمل  م  تلاال وال  بي  المجموااا :وليلة لع نيل روف اام سعِّا

 .30سل ملا ل ال لاة   وهو الأمر اللف يلعج ال  تغيير ريجابلالعل تهم المجعم  قضايالللع نيل روف اام مساند 
  ِّالملاسسة سل لوق العملال  ناا ايةعماعلة كأداة ةيِّدة م  وةل و الة للعرويج تسعخدم ال ركاا العجارية وليلة سع  

وهلا ما يؤدف رلد بلاا الاقاا الععايل بي   وهعكاللف وقل   يث يوةد العديد م  الع القاا المُخعصة  العرويج 
 .الأسراد والمجعمعاا

  رلد معا عة الأخ ار والأ داث دون الرةوع رلد ا ناا العواصل ايةعماال وف تسااد  :العالموو داث معا عة وخ ار
 .الآخر

                                                             
29 - "The Impact of Social Media: Is it Irreplaceable?", knowledge.wharton.upenn.edu,2019-7-26 ،Retrieved 2020-2-25. Edited.  
30

 - Jon Patrick Hatcher (6-12-2017), "20 Pros and Cons of Social Media Use" ،www.success.com, Retrieved 30-9-2018. Edited. 
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ل المهاراا الإدراكلة  نل لهولة  لو سإذا العخدم اللرد وخلاصة القو    لالال العواصل ايةعماال   نل مقاو   يمن  ون تلعَّ
وهلا يسااد سل را اا مسا ة والعة سل تدسق المعلوماا  وإاااة الموضوعلة سل توثيق المعلوماا. وهلا يسمح للأسراد 

 الإالان ا  ونلسهم وتكوي  الصداقاا فلما بيلهم. 

وةود ارت اط وثيق بي  لاااا العصلح الد مواق  العواصل رلد وكدا  عض الدرالاا الللسلة  :لسلالةالآثار ا: المطلب الثاني
صورة ايةعماال ي نل ولالال العواصل  يث وهعض الأمراض العقللة الأخرى  الللسل  ايكعئاب الإصا ة  و  جايةعماال
المعلوماا وقرصلة   اللكرية والطقافلة وو لرقة الهوية  مخاطر اي علا  ي نل و دولاا اللرد العخدامها   يث للالة رذا 

    وم  وهم السلالاا  ما يلل:)المعلوماتلة(الخاصة العل تُل ر الد الإنعرنت

و يرد م  المواق  العل انع را   نل وال    جتُعدِّ ولالال العواصل ايةعماال خاصةً الفلساوك :رضااة وقت الأسراد .1
وقد يععارض ذلك م   ادم ا عرام الوقت.  ممِّا ليؤدف بدورد رلد سل لغو ولهو ال ديث المواق  العخداماً وكطر م  

 و يرها. المسؤوللة ايةعماعلة والعمل...
ارتكاب م  خلا  تسعهده الأاخاص ون    ناا العواصل ايةعماالل يمن  :والأةهخة اخعراق خصوصلة الأسراد .2

رلد تعرض الأاخاص للمضايقاا  ناسة  لكعرونلةالإيمن  ون يؤدف العخدام ال  ناا    كماالجرالام ضد المسعخدمي 
اينع اد  ووللاا الأمور والألرالأطلا   للا يل غل الد م  وانالها  وقد ينون هلا االاعاً خاصةً لدى المراهقي  

كما يمن  اخعراق الأةهخة  .لأامارهم    عِّد ي يععرض الأطلا  لأفِّ م عوى  ير ملالبلم عوى الرلالال ومضمونها
بوال ة القرصلة الإلكعرونلة)السياريانلة(  سل نقل الصور والمعلوماا ال خصلة  وال سا اا الالكلة  الأمر اللف دس  

  عض الدو  رلد رن اا و داا ومللة خاصة تعره  جرالام المعلوماتلة.
لعلاقاا الألرية ج خاصة سل تدهور ال دوراً للالاً تلعب مواق  العواصل ايةعماا :العأثير الد العلاقاا الألرية .3

رلد ادم  وقوتها   يث يؤدف ما يقضل  اللرد م  لاااا طويلة سل تصلح هلد المواق   وان غال   علاقات  ايسعراضلة
 وسعور العلاقاا العل تره   بهم.  ا  وسراد ولرت   خاصة ال عد ايهعمام  الواة اا الألاللة

تؤثر مواق  العواصل ايةعماال الد ملظومة العاداا اللف يؤثر بدورد الد  :العاداا والعقاليدمخاللة ملظومة  .4
العل ت نل م  ااداا وتقاليد  يؤدف اينلعاا الخالاد رلد ن ر قلم مخاللة لما ااعاد الل  المجعم مما قد المجعم  كنلِّ  

 هويع .
ماعلة وكار انل م  وانا  اينلصا  بي  ال  ر  خاصة الدما ت نل العخلة ايةع :ايةعماعلة العخلةتكريس ملهوم  .5

 م  خلا  ا نة الإنعرنت  عقاليالمسمعا عة ون  ة  مرللي لل.  يث يمن  قالي لل د م  رؤية المسع رللون يريد الم
ايةعماال وص ح العخدام مواق  العواصل بديلًا للعلاال وقد  .علقي   وهلا يمطل وكار الع دياا والعهديداا للمسقط

هلا   31و ضور الملال اا ايةعماعلة  الأسراد والمعمطل  الخياراا العالاللة سل الم لط الألرف  وهي  ال قلقل بي 
دى رلد رصابعهم  العخلة واين واا الد قد يؤ م  لاااا طويلة الد هلد المواق  مما  لردالإضاسة رلد ما يقضل  ال 

  اللاا.
  مما ولالال العواصل ايةعماال   نل كاير رلد العخدام ال لاب عض يميل  :لل لابكاديمل تدنِّل الع صيل الأ .6

  .  واينصراه ن و لغو ال ديثيؤدف رلد تدهور سل مسعواهم الععللمل

                                                             
31 - Elise Moreau (28-8-2018), "The Pros and Cons of Social Networking" ،www.lifewire.com, Retrieved 30-9-

2018. Edited. 
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وكطر خ ورة م  تعرضهم لما  الإلااة والعلمريُعدُّ  :لإلااة والمضايقاا والعلمِّرسااد الد العلف السلنولوةل وات .7
مما   نظراً لعدم وةود م  يصد الهم ما يععرضون ل  م  رلااة كالأهل والمعلمي   لل لاب الواق لةة  لااللاق سل 

ملال ة  ن ر سيديوهاا وتسجللاا  يروالخنا  و  الإ ا لة رلد ارتكاب الجرالام الم رمة مطلالم عوياا المسيئة يدسعهم 
لم اكل اديدة مطل تدنل ا عرام يعرضهم الأمر اللف  نعلجة لقلة وايهم  وهو الأمر اللف قد يعود اليهم  السوا.

العخلة ا  المجعم  والألرة . ويضاً تل ل ثقاسة 32مراض الللسلةوايكعئاب و يرها م  الأ  والقلق المسعمر  اللاا
لدى كطير م   والجلسل الضعف الجسدفو  ة تأثر المراهقون ب عض الأسكار الغري ة وال اذ  و والأن  ة ايةعماعلة

وهعض ايض را اا   صا ة  العو دالإو والإدمان سل تلاو  المخدراا    ال  اب  ساب ادم قلامهم بل اط بدنل
 .33ل الة م  العدهور القلمل والأخلاقل والسلوكل همتعرض الإضاسة رلد  هلا .والعصابلةالللسلة 

مخاط ة ولالال العواصل ايةعماال المخاج اللردف سقط: ر م ون  عض الولالاط ايةعماعلة توسر للمسعخدمي  سرصة  .8
الم اركة لللرد  ري ون هلالك ضعف بي  العواسق والم اركة  مما يؤدى رلد رن اا مخازن للمعلوماا ت نل ا  

ةلة سل الععامل بي  الولالاط الإالاملة العل تسااد سل ازدو قضايا مخاللة لللظام ايةعماال الم اسظ  وهلا تظهر اي
 اخ  الالاناا الواردة ا  المسعخدمي  الآخري . 

 صورة ملرطة  ت نل نوع م  القرصلة سل تل ل  ولالال العواصل ايةعماال: رن العخدام تل ل ظاهرة القرصلة .9
وو نام الع ري  الإلهل  وهلا يظهر اللقصان سل خاللة لمقاصد والم السال ةالظواهر المعلوماا ا  الآخري   وهلد 

تصا  بي  سااللة ولالال اي العمازجم رلد المسعخدكللك يسعد  العلاال ايةعماال   قل  اللردف والجماال.
سل تل ل وهلا يميل كل سرد رلد العصره   نل مخعلف  الأمر اللف يساب  .الجماهيرف  والعواصل ايةعماال

  عض ونواع العوتر والقلق والكات الللسل  مما يدس  ال عض رلد الخوه م  الععرض للاخعراق والقرصلة. 

وهالإاارة رلد  عض قلواا العواصل ايةعماال سإن العواصل هلا قد تخ ل  يخد ايةعماال المعروه  الدما ظهر سل الأسق 
خاص  وملهم م  يرى ون هلالك ادم مسؤوللة سل نقل وت اد  الأخ ار نخاع بي  المسعخدمي  ونلسهم  سملهم م  يرى ون  اأن 

د والمعلوماا  وهلا رن د ِّ رنما يد  الد انل اين راه اللف ظهر سل القلم والسلوك الد  عض ال  اب اللي  يسعخدمون هل
ضوا ط قانونلة ت نم لير  مواق  العواصل ايةعماال دون وةودالموق   وما يؤكد ذلك العدد  ير المألوه العل ظهرا بها 

املها وو ت ريعاا ت د م  العغلالها  الأمر اللف سعح ال اب م رااً للع دث وت اد  المعلوماا ونقل الأخ ار دون رقيب وو 
م  لقل وخاد  ما يسرد لرِّد الله يوم القلامة"   ":وما يدور  ولها م  الأخ ار  اسلي  قو  رلو  الله صلد الله الل  وللم  سيب.

م  و ب الأاما  رلد الله ردخا  السرور الد المسلم  وو ون تلرج ال   ماً وو تقضل ال  ديلاً وو  ال  صلد الله الل  وللم:"و 
ا اللي  يلهون ويلعاون  ت عم  م  ةوع". ساللف يدخل السرور سل نلس المؤم  يلسر الله ل  ان  وتعالد ومرد يوم القلامة  ومِّ

يريدون الع يخ وادم الم اية وذاك وخ ر. والد ما لاق سالعواصل ايةعماال وةهان لعملة  قصد العرفل  والمؤانسة سهم 
وا دة  سكما تقدم اللل  لل  ر  ويضاً تقدم المساوئ  وملها ايلعخدام السلال للأدواا  والعل تعمطل سل ن ر الرذيلة والأسكار 

ك الخصوصلة اللردية  ون ر ال الاعاا  والع ره   عد ونواا   وخلق الهدامة المخاللة لل رع والقانون  وإدمان الإ ا لة  وانعها
 الصراااا اللكرية  الأمر اللف يخلق نوااً م  العلكك ايةعماال واينلصا   بديً م  العواصل  المعروه.
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-Charlie R. Claywell, "Advantages and Disadvantages of Social Networking" www.socialnetworking.lovetoknow.com, Retrieved 4-8-2018. Edited.  

.”الفلس بوك وتويعر نموذةا“وثر العخدام ا ناا العواصل الإلكعرونلة الد العلاقاا ايةعماعلة ال هرف   لان)بدون تاريخ(.  - 33  
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 خاتمة
اةعماعلة ي يسعغلد  قلمةهو وكدا الدرالة رن للعِّواصل ايةعماالِّ صورتان  صورة ريجابلة ووخرى للالة  سم  الإيجابلاا  

 ولالاطيسعخدمون  وما اللي  ون يخلق الاقة م  ذات  وم  الآخري  م   ول .سل المجعم  سع ل  كل سرد ين  بل مل  الإنسا
  الوقت سل العلقُّل اار صل اا المواق   ويعملون الد رضااة الروف الآخر يقالون م  الجانب السلال ي  العواصل ايةعماال

 التالية: التوصياتومن خلال تلك النتائج نخلص إلى  العخلة ايةعماعلة.يعصلون  كما ونهم 
  وال عد ا  المواق  العل ت نل خلا  الدروس العرهوية والععللملة للللا م تلملة المهاراا اللكرية والإدراكلة ضرورة  

 .خ راً الد تكويلهم اللاتل
  المرة لاا الديللة والع ري لة سل بلاا الاقاا العواصل ايةعماال. ايهعمامن ر ثقاسة  
 .رن اا مواق  تهعم بل ر الوال الإللامل  وهالقلم اللاضلة 
  ًمجابهة العهديداا والع دياا الماثلة للطقاسة الإللاملة.ل رةراا درالاا وكطر امقا 
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